


 

 

 فهّٙبٔٝ ػّٕي ٔغبِؼبت ٔسيطيت ضاٞجطزي زفبع ّٔي

 261-284، نفحبت 1398، ثٟبض 9ؾبَ ؾْٛ، قٕبضٜ 

کارگيزي  بٌذي راّبزدّاي فزٌّگي با بِ ارسیابي ٍ اٍلَیتشي: هقالِ پژٍّ

 (AHPهزاتبي ) فزآیٌذ تحليل سلسلِ
 -٣ ڢٮڗ ٝګغي٬ ڀڛٴٸ٬ ,فٞٵږ ٴىڛ٣ك

 

 14/12/97: طـيپص ديتبض 13/11/97: بفتيزضتبضيد 
 

 چىيذُ
ڛږ٧ٵ ڀ٤ڢظ ٣٭ڟ٥ ږښ ٤ٝٴښږ٫ ٦ّ ڀڗ٣٭٠ ښٴ٧ٹ ٭٬ْ ٴڜ ٝڧْلاپ ٍٵٸ٘ ڀ٤ڈ٦ ږښ ىڛ٨٭٢ڗ ٝڗ٭ڛ٭ٿ ښٴ٧ٹڛږ٫، ٸ٦

ږڦ٤ٴښ٫ ١ٮ٘ ٸ٦ ڀ٤ٴىٌ ږښ ڀقٮٮ٠ ف٤ٴٝ٘ ٝڑٮغ٬ ٝـڛڀٹظ   ،ڦ٤ږ ١ؾڛٴٟ ٴ١ډٵٛ ٬ٝ ٕڛ٬٧٣ ١ڣٹځٵً ټڛڦٞٵښ ٴڜ ڪٵڐٷ

٣٭ڟ٥ ږښ ىضـٵ٫ ىڛ٢٧ٖـ٬    ٸ٢ڗ٫ ٴڈڛٴ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ٫ ٤ٝښږ ١ؾڛ ٴڢٿ( ٴ٭٠ ٝغٚٷ ٸ٦ ٭ٵٸ٬ ږښ ٴ٤ٙ٣٭ٿ ٣ ١ٮڝ ٴڈٞٵؿ

ٍٵٸـ٘ ڀ٤ڈـ٦    ،ڀڛ ٴڢٿ ڀڛ ٣ فٞٮٌ ٨ٟ ٕڣځڛږ٥ ٧ٵ ږښ ّڧ٤ښٝٵٟ ٦ّ ٸ٦ ږلا٭٘ ٝځقڗږ، ٴڔځلاه ١ؾڛ ٣ ڀيٵ٣پ ڢٚٮ٦َ

٧ـٵ ٣ ښ٣٭ْڛږ٧ـٵ٭٬ ّـ٦ ٸځ٤ٴ١ـڗ ٴڈٞـٵؿ لاڜٛ ږښ ٴ٭ـ٠ ڔګـ٤ڨ ښٴ         ّٵښٕٮڛ٫ ٝڗٗ ٸٮڧځڛ٫ ٸ٤ږ٥ ٣ ڮڛ٣ښپ ٸ٦

 ڦ٤ږ(  ٤ٝڮ٤ف٬ ٸڗ٭٬٨ ڀګ٤ښ ٬ٝ ؛ٸڛٴڢٵڠ ښ٣ڦ٬ ٝڣځڑْٜ ٣ ٍٵٸ٘ ږىٵؿ ٴ٭ډٵږ ١ٞٵ٭ڗ

٣ڜٴښپ ىڛ٢٧ٔ ٣ ٴښڦٵږ ٴڢلا٬ٝ ڈ٨ـٿ   ٧ٵ٫ ږښ َٝٵ٦ٙ ڐٵڮڛ ٦ّ ٝٹځ٬٢ ٸڛ ٭ِ ٸڛښڢ٬ ږښ ڢغڏ ٭٬ْ ٴڜ ٝقٵ١٣ٿ

ٕٮـڛ٫   ٸ٢ڗ٫ ف٤ٴٝ٘ ٝڑٮغ٬ ٣ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ٫ ٝ٭ڄڛ ىڛ٬ٖ٢٧ ږښ ٤ٝښږ ڈ٤ٴ١ٵٟ ّڧ٤ښ ٴ١ډٵٛ ڦڗ٥ ٴڢٿ؛ ٴٸځڗٴ ٸٵ ٸ٨ڛ٥ ٴ٤ٙ٣٭ٿ

ڈـڗٴ٣ٗ  »ٕٮـڛ٫ ٴڜ   ٴڜ ښ٣٭ْڛږ ږٙي٬ ١ڣٹٿ ٸ٦ ڀقٮٮ٠ ٣ ٍغقٮٿ ف٤ٴٝ٘ ٝڑٮغ٬ ٣ ڢٽڡ ٴښڜ٭ٵٸ٬ ٴ٭٠ ف٤ٴٝـ٘ ٸـٵ ٸ٨ـڛ٥   

ڗٴٛ ٸٵ ڀ٤ڈ٦ ٸ٦ ڀقڗٴږ ٍٵٸ٘ ڀ٤ڈ٦ ٴفضٵ٫ ټ٢٘ ږٙيـ٬ $ « ٬ٴښڜ٭ٵٸ٬ ف٤ٴٝ٘ ږٴڔ٬ٚ ٣ ڔٵښڈ ڗٴٛ ڦڗ٥ ٴڢٿ ٦ّ ٴ٭٠ ٴٍ  40ٴٍ

ٴ١ډٵٛ ڦڗ٥ ٴڢٿ( ڢٽڡ ږښ ٕٵٛ ٸقڗ، ڮ٠ٞ عڛٴڐ٬ ږ٣ ٤١ؿ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ َٝٵ٭ڣٵپ ڜ٣ڈ٬ « ڢٵڜ٫ ١ڛٝٵٗ»١يڛ#، ٸ٦ ښ٣ڤ 

« ٝڛٴڀٹـ٬  ٗ ڀڑٚٮ٘ ڢٚڣ٦ٚٝڗ»ٸ٢ڗ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ٫ ٤ٝښږ ١ؾڛ ٸٵ  ٸٵڦ٢ڗ؛ ١ڣٹٿ ٸ٦ ٴ٤ٙ٣٭ٿ ٦ّ ږٴښٴ٫ ٸڛڔ٬ ٴٸقٵږ ٣٨٤١ښٴ٦١ ٬ٝ

$AHPڗٴٛ ڦڗ٥ ٴڢٿ ٦ّ ٸ٦ ٧ڛ ڈ٨ٿ، ٴ٭٠ ښ٣ڤ ٸٮـٵ١ٖڛ ٭ْـ٬ ٴڜ   « ٴّڣٽڛپ ڌ٤٭ڡ»ٴىڝٴښ  ٕٮڛ٫ ٴڜ ١ڛٛ # ٣ ٸٵ ٸ٨ڛ٥ ٴٍ

 ٨٭ڗ( ٸ٢ڗ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ږښ ىضٵ٫ ٝڣٵٲ٘ ښٴ٧ٹڛږ٫ ٸ٦ ڦٞٵښ ٬ٝ عڛً ٝ٭ڄڛ ږښ ٴ٤ٙ٣٭ٿ
 #، ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ٫ ىڛAHP٬ٖ٢٧ٝڛٴڀٹ٬ $ #، ٝڗٗ ڀڑٚٮ٘ ڢٚڣSWOT٦ٚڀ٢ْٮِ ږٙي٬، ښ٣٭ْڛږ $ ّب: وليذ ٍاطُ

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ٦ ٸٵٍڛٴٙق٤ٚٛڦ٢ٵڢ٬ ٝ٭ڢڣ ( ٴڢځٵږ ږٴ١ڧٖٵ٥ ٣ ښٲٮڡ ٕڛ٥٣ ڈٵٝق٦,

٤ٝ٨ڔځـــ٦ ږّځـــڛ٫ ٝـــڗ٭ڛ٭ٿ ښٴ٧ٹـــڛږ٫ ږٴ١ڧـــٖٵ٥ فـــٵ٬ٙ ږىـــٵؿ ٝٚـــ٬ ٣ ٤١٭ڣـــ٢ڗ٥ ٝڣـــٳ٤ٗ $ښٴ٭ٵ١ٵٝـــ5٦  ( ږٴ١ـــڥ-

smtorabi/-@gmail.com# 
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 همذهِ 

فڛڪ٦ ٝڗ٭ڛ٭ٿ ښٴ٧ٹڛږ٫، ڪڛه ١ؾڛ ٴڜ ٴ٤ٝښ َٝـڗٝٵڀ٬   ږښڀقٮٮ٠ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ٫ ٝ٭ڄڛ ٣ ّٵښ٨ٝڗ 

٣ڀڑٚٮـ٘ ف٤ٴٝـ٘ ڌ٨ٵښٕٵ١ـ٦     ٕڙٴښ٫ ٣(((، ٸـٵ ڦ٢ٵڢـٵ٭٬ ٣ ڀډڝ٭ـ٦    ٧ٞڍ٤ٟ ڀقٮٮ٠ ٴ٧ڗٴه، ڢٮٵڢٿ

ٹڛږ٧ـٵ  ٕٮـڛ٫ ښٴ٧  ٧ـٵ ٣(((#، ٨مـٵڜ ڦـڗ٥ ٣ ٸـٵ ڀقٮـٮ٠ ٝٵ٧ٮـٿ ٣ ڈ٨ـٿ        ٧ٵ، ڮقو ٝڑٮغ٬ $٤ٍپ

ٝٵڀڛ٭ڡ ٴښڜ٭ٵٸ٬ ف٤ٴٝـ٘ ږٴڔٚـ٬ ٣   »٧ٵ٫ ڀڑٚٮ٬ٚ ٧ٞڍ٤ٟ  $ڀ٨ٵڈ٬ٞ، ڀڗٴىق٬ ٣(((# ٝٹځ٬٢ ٸڛ ٝڗٗ

ّـٵښٕٮڛ٫   ٴږٴ٦ٝ ٭ٵىځ٦ ٣ ږښ ٨١ٵ٭ٿ ١ڣٹٿ ٸ٦ ڀقٮٮ٠ ٴ٧ٜ ښٴ٧ٹڛږ٧ـٵ٫ ٝـ٤ښږ ١ؾـڛ، ٸـٵ ٸـ٦     « ڔٵښڈ٬

ٜ  ٴڜ ڦ٤ږ( ٸـ٦ ٧ٞـٮ٠ ږٙٮـ٘ ٝـٵڀڛ٭ڡ ٝـڙ٤ّښ ٭ْـ٬       ٴٍڗٴٛ ٬ٝ# SWOT$ٝٵڀڛ٭ڡ  ٴٸـڝٴښ   ڀـڛ٭٠  ٨ٝـ

ڦ٤ږ ّـ٦ ٸـٵ ڀٚيٮـٌ ٢ٝٵڢـٷ ٣ ّٵښ٨ٝـڗ       ٝڗ٭ڛ٭ٿ ښٴ٧ٹڛږ٫ ٝڑڣ٤ٶ ٬ٝ ىڛ٨٭٢ڗ ږښ ٕٮڛ٫ ڀګٞٮٜ

 ( #,,5 /++-$ږ١ڣڛ، ٣٨ښږ  ف٤ٴٝ٘ ٝڑٮغ٬، ٴْٝٵٟ ڀڗ٣٭٠ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ٫ ّٵښ٨ٝڗ ٣ ٝ٭ڄڛ ښٴ ىڛٴ٧ٜ ٬ٝ

٧ـٵ٭٬ ١ٮـڝ    ښمـٜ ّـٵښٴ٭٬ ٣ ٕڣـځڛږ٬ٕ ّـٵښٸڛږ، ٴڜ ٝڑـڗ٣ږ٭ٿ      ٴڜ ڢ٫٤ ږ٭ٖڛ، ٴٸڝٴښ ى٤ً ف٬ٚ

 ـ ٸ٧٦ٵ  ٸڛڔ٤ښږٴښ١ڗ ٦ّ ٴ٭٠ ٝڑڗ٣ږ٭ٿ ڀـڛ٫ ٸـ٤ږ٥ ٣    ٣٭ڟ٥ ږښ فڛڪ٦ ٴ٤ٝښ ىڛ٬ٖ٢٧، ږٴښٴ٫ ٨ڄٵښ ٣ڢـٮ

ڦـ١٤ڗ( ږښ ٴ٭ـ٠ ښٴڢـځٵ، عٹـٌ      ڢ٤٭٬ ٣ ڀضٵ٭و ږښ ٴڈڛٴ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ٬ٝ ٤١ٸ٦ ڔ٤ږ ٝٵ١ـ ١ٮ٘ ٸ٦ ٧ٜ ٸ٦

 ڀ٤ٴٟ ٸ٦ ږ٣ ٕڛ٥٣ فٞڗ٥ ڜ٭ڛ ڀَڣٮٜ ٤ٞ١ږ5   ٧ٵ ښٴ ٴڜ ١ؾڛ ٝګڗٴ٬ٍ ٬ٝ ڀډڛٸ٦ ٤ٝڈ٤ږ، ٴ٭٠ ٝڑڗ٣ږ٭ٿ

 

 ؼييٗ ػٛأُ ٔحيغي ٔطتجظ. اذتلاف ٘ظط زض قٙبؾبيي ٚ ت1

ــٷ ١ٵڦــ٬ ٴڜ    ــ٠ ٝڧــْ٘ ٴمٚ ــٵٸٮ٠  »ٴ٭ ــٌ ٝ ــ٦ ٴڈٞــٵؿ ٣ ڀ٤ٴى ــ٘ ٸ ١ٵښڢــٵ٭٬ ڢــٵڜ٣ّٵښ ١ٮ

 ٣٭ڟ٥ ږښ فڛڪ٦ ٴ٤ٝښ ىڛ٬ٖ٢٧ ٴڢٿ( ، ٸ٦«ٕٮڛ١ڗٕٵٟ ڀګٞٮٜ

 

 ضاٞجطزٞب زض ٔطحّٝ اجطا ثٙسي . اذتلاف ٘ظط زض ٔٛضز اِٚٛيت2

ٸـٵ ڀٞڛّـڝ ٸـڛ    # SWOT$ږښ ٤ٝښږ ږ٣ ٝڑڗ٣ږ٭ٿ ى٤ً ٍٵٸ٘ ڀ٫ّٮڗ ٴڢٿ ٦ّ ٴٕڛڌـ٦ ٝـٵڀڛ٭ڡ   

١ٞٵ٭ڗ؛ ٴٝـٵ ږښ فـٮ٠ ڐـٵٗ ٴ٭ـ٠ ٴٸـڝٴښ ڀقـڗٴږ        ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ٫ ٤ٝښږ ١ؾڛ ښٴ ڀقٮٮ٠ ٬ٝ ٝڑٮغ٬، ف٤ٴٝ٘

ٟ  $١ٞٵ٭ـڗ   ٧ٵ ١ڣٹٿ ٸ٦ ٧ٜ ښٴ ڀقٮٮ٠ ٬ٞ١ ٢ٝٵڢٷ ف٤ٴٝ٘ ٣ ٭ٵ ٴ٧ٞٮٿ ٣ ٴ٤ٙ٣٭ٿ ٨ٟ ، ٝٵڢـ٤ڜٴ ٣ ٧ْٞـٵښٴ

ٜ  ٴڜ ښٴ٧ٹڛږ٧ـٵ٫  ؛ ٸ٦ فٹـٵښپ ږ٭ٖـڛ ٴ٭ـ٠ ٴٸـڝٴښ ى٨ڛڢـځ٬     3#+-5 1++- ٕ   ٧ـ ١٤ـ٦  فـڛڬ، ٸـڗ٣ٟ ٧ڛ

ٸـ٦ ٴ٭ـ٠ ڦـْ٘     ښٴ٧ٹڛږ٧ـٵ  ١ٞٵ٭ڗ؛ ٸ٦ ٧ٞٮ٠ ږٙٮـ٘ ٸ٨ٮ٢ٖـ٬   ٧ٵ ښٴ ڀقٮٮ٠ ٬ٝ ٸ٢ڗ٫ ٝٵٸٮ٠ ٨ٟ ٴ٤ٙ٣٭ٿ

٣٭ڟ٥ ږښ فڛڪ٦ ٝڣٵٲ٘ ىڛ٢٧ٖـ٬، ٸـ٦ ږٙٮـ٘     ږښ ڐٵ٬ٙ ٦ّ ٸ٦؛ #-5 .,+- $٭٨٤ٟ ١٤٧ـِ، ڦ٤ږ ٬ٞ١ڀضٞٮ٠ 
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ٕٮـڛ٫ ٴڜ ١ـ٤ف٬    ٧ٵ٫ ىـڛږ٫ ڔـ٤ږ، ږڢځڛڢـ٬ ٣ ٸ٨ـڛ٥     ڀ٫ّٮڗ ٝځ٤ٙٮٵٟ ٴ٤ٝښ ٸڛ ١ٖڛڤ ٣ ٸڛږٴڦٿ

ٸ٢ڗ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ٦ّ ى٨ڛڢځ٬ ٸڗ٣ٟ ڔڗڦ٦ ٣ مٮڛ ٍٵٸـ٘ ڀڛږ٭ـڗ    ٭ٵ ښ٣ڦ٬ ڈ٨ٿ ٴ٤ٙ٣٭ٿ ښ٣٭ْڛږ ٣

ڦ٤ږ( ٸـڛ ٴ٭ـ٠ ٴڢـٵڠ،     ڦڗپ ٴڐڣٵڠ ٬ٝ ٴڜ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ٫ َٝڗٛ ږښ ڪڑ٦٢ ٴڈڛٴ ښٴ ڀقٮٮ٠ ١ٞٵ٭ڗ؛ ٸ٦

٧ٵ٫ ٝڗ٭ڛ٭ٿ ښٴ٧ٹڛږ٫ ږښ فڛڪ٦ ٴ٤ٝښ ىڛ٬ٖ٢٧، ٝق٤ٞلاً ڮڛ٣ښپ ڀ٤ڈ٦ ٸـ٦ ږ٣   ږښ ّٵښٸڛږ ٤ٝ٨ڜ٥

 ڦ٤ږ5   ٤ٝ٬ٝڮ٤ؿ ڜ٭ڛ ّٵٝلاً ٴڐڣٵڠ 

 ٕٮڛ٫ ٴڜ ٤١ف٬ ڢٵڜ٣ّٵښ ٝغٞٳ٠ ڈ٨ٿ ١ٮ٘ ٸـ٦ ٴڦـځڛٴُ ١ؾـڛ ږښ ٝـ٤ښږ ف٤ٴٝـ٘       ٴ٣ٗ ٸ٨ڛ٥

١ڑ٫٤ ٦ّ ڮ٠ٞ ڀقٮٮ٠ ٣ ٴڐګٵ٫ ڀٞٵ٬ٝ ف٤ٴٝ٘ ٴڪ٬ٚ ٣ ڀ٫ڄٮڛٕڙٴښ، ٸـٵلاڀڛ٭٠   ٝڑٮغ٬، ٸ٦

 ٧ٵ ١ٮڝ ڐٵڪ٘ ڦ٤ږ(  ڐڗ ٴڈٞٵؿ ږښ ٤ٝښږ ٨ٟ

 ٥ ږښ ڦـڛٴ٭غ٬ ّـ٦   ٣٭ڟ ٸ٢ڗ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ، ٸ٦ ّٵښٕٮڛ٫ ڢٵڜ٣ّٵښ ٢ٝٵڢٹ٬ ڈ٨ٿ ٴ٤ٙ٣٭ٿ ږ٣ٛ ٸ٦

 ٧ٵ ٍٵٸ٘ ڀ٤ڈ٦ ٴڢٿ( ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ټڛ ڀقڗٴږ ٸ٤ږ٥ ٣ ٴڔځلاه ١ؾڛ ږښ ٤ٝښږ ٴ٤ٙ٣٭ٿ ٨ٟ

ٸڛ ٴ٭٠ ٴڢٵڠ، ږښ َٝٵ٦ٙ ڐٵڮڛ ږ٣ ٴٍڗٴٛ ٝڛڀٹظ ژ٭٘ ڈ٨ٿ مٚٹ٦ ٸڛ ٝڧْلاپ ى٤ً ٸ٦ فٞ٘ 

 ٨ٝڗ٥ ٴڢٿ(  

ٴ٫ ١ڣـٹځٵً ٕڣـځڛږ٥ ږښ ٝـ٤ښږ     ١ؾڛٴٟ ىڛ٬ٖ٢٧ ږښ فڛڪـ٦  ٴڔڙ ١ؾڛ ١ڕٹٖٵٟ ٣ ڪٵڐٷاَٚ# 

 $ڀ٢ْٮِ ږٙي٬# « ٭ٵٸ٬ ٕڛ٥٣ ٝځڕګګٵٟ ٴڈٞٵؿ»٧ٵ ٸ٦ ڦٮ٥٤  ٸ٢ڗ٫ ٨ٟ غ٬ ٣ ٴ٤ٙ٣٭ٿف٤ٴٝ٘ ٝڑٮ

ٸـ٦   ٸ٢ـڗ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ـٵ   ڈ٨ٿ ٴ٤ٙ٣٭ـٿ  #AHP$ٝڛٴڀٹ٬  ڢٚڣ٦ٚ ڀڑٚٮ٘ ّٵښٕٮڛ٫ ىڛ٨٭٢ڗ ٸ٦ زْٚ#

٣٭ـڟ٥ ږښ   ٴ٫ ٦ّ فٞلاً ٸڛڔ٬ ٴٸقٵږ ٨ٟ ٸ٦ ٧ٵ٫ ڢٚٮ٦َ ڦْ٘ فٮ٬٢ ٣ ىٵښك ٴڜ ڀٞٵ٭لاپ ٣ ڢ٤ٕٮڛ٫

 ڦ٤ږ( ٬ ٣٨٤١ښٴ٦١ ٝڑڣ٤ٶ ٬ٝڀڗ٣٭٠ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ َٝٵ٭ڣٵپ ڜ٣ڈ
 

 ؿٌبػي تحميك   هجبًي ًظشي ٍ پيـيٌِ

ٸ٢ـڗ٫ ٣   ّـ٦ ږښ ټـڟ٧٣ڥ ڐٵڮـڛ ٴڜ ڈ٨ـٿ ٴ٤ٙ٣٭ـٿ      #AHP$٬ ٭ٵ ٝڛٴڀٹ ڢٚڣ٦ٚ ٘ٮڀڑٚ ٢ڗ٭ىڛ٨   

ٜ   ٴڜ ٝقڛ٣ه ٬ْڦڗ٥ ٴڢٿ ٭ ٴڢځيٵږ٥ڀقٮٮ٠ ٴ٧ٞٮٿ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ٫ ٤ٝښږ ١ؾڛ  ٕٮـڛ٫   ڀڛ٭٠ ى٢ـ٤ٟ ڀګـٞٮ

$ڢـٵفځ٬،  ٥ ٴڢـٿ  ڗ٭ٴٸڗٴؿ ٕڛږٝٮلاږ٫  +42,ږښ ږ٦٧  ٦ّ٬ ڀ٤ڢظ ڀ٤ٝٵڠ ٴٙٗ ڢٵفځ ٥ ٴڢٿٝقٮٵښڌ٢ڗ 

ٸـٵښ   ٸ٢ڗ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ږٴښٴ٫ ڢٵٸ٦َ ٸ٤ږ٥ ٣ ٸـڛٴ٫ ٴ٣ٙـٮ٠   ( ٴڢځيٵږ٥ ٴڜ ٴ٭٠ ښ٣ڤ ڈ٨ٿ ٴ٤ٙ٣٭ٿ#./5 +43,

، ٴڢـځيٵږ٥ ٤ٞ١ږ١ـڗ ّـ٦ ٴٙٹځـ٦     #A'WOT$٣ ٧ْٞٵښٴٟ ٫٣ ٴڜ ٴ٭٠ ڦٮ٥٤ ٸٵ ف٢ـ٤ٴٟ ٣٨٤١ښٴ١ـ٦    «٤ّښڀٮلا»

ٝٵڢـ٤ڜٴ،  »، «/++-ڦڛڢـڝٴ،  »، «-++-ٴڢـځ٤ٴښپ،  »ٮـڛ  ښ٣ڤ ١٨ٵٟ ٸقـڗٴً ږښ ٸڛښڢـ٬ ٴىـڛٴږ ږ٭ٖـڛ ١ؾ    

 (#,2-5 1++-$ٙڣ٢ْٮ٠ ٣ ٧ْٞٵښٴٟ،٧ٵ ١ٮڝ ٸ٦ ّٵښ ٕڛىځ٦ ڦڗ  ٣ ٧ْٞٵښٴٟ ٨ٟ« 1++-ٙڣ٢ْٮ٠، « »1++-
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١ٮـڝ ښ٣ڤ   ، ٴڜ ٴ٭ـ٠ ڦـٮ٥٤ ٣  ٛ 2++-١ٮڝ ږښ ڢـٵٗ  « ږٴٕڗ٣٭ڛٟ ٣ ٭٤ّڣ٘»ږښ ٧ٞٮ٠ ٤ٝښږ 

 ڦـڛّٿ  ٭ِ ٸ٢ڗ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ٫ ٿٴ٤ٙ٣٭ ، ٸڛٴ٫#ANP$ٴ٫  ڦٹ٦ْ ڀڑٚٮ٘ ٬ ىڛ٨٭٢ڗق٢ْٝٞ٘ ٨ٟ، ٭

٧ـٵ٫ ٝځقـڗږ٫ ٴڜ    ټڡ ٴڜ ٨ٟ ١ٮڝ ٴڢـځيٵږ٥  #(-5,3 2++-ږٴٕڗ٣٭ڛٟ،  ٣ $٭٤ّڣ٤ٞ١٘ږ١ڗ  ١ڣٵڈ٬ ٴڢځيٵږ٥

ٟ »ڀ٤ٴٟ ٸ٦ ٸڛښڢ٬  ٦ّ ٴڜڈ٦ٚٞ ٬ٝ ٴ٭٠ ښ٣ڤ ٸ٦ فٞ٘ ٨ٝڗ٥ ٴڢٿ )0-5,0 -,+-$« ڀ٤ّڛ ٣ ٧ْٞـٵښٴ

٫ ښٴ٧ٹـڛږ٫ ڀقٮـٮ٠   ښ٭ـڝ  ږښ ٸڛ١ٵ٦ٝ« ٭ٳ١٤ٔ»ږښ ڀقٮٮ٠ ښٴ٧ٹڛږ ٝ٭ڢڣٵپ ڀ٤ٙٮڗ٭٤ ٸڛښڢ٬ # /.0,

ٴ٭ـ٠ ښ٣ڤ ږښ ّڧـ٤ښٝٵٟ ١ٮـڝ ږښ    # ٴڦـٵښ٥ ١ٞـ٤ږ( ٴڜ   ٛ 0,+-ښٴ٧ْٵښ٧ٵ ٣ ٝڣٮڛ٧ٵ٫ ڀـ٤ښ٭ڝٛ $ 

ڀـڗ٣٭٠ ٣ ٴښڜ٭ـٵٸ٬   »ڀـ٤ٴٟ ٸـ٦ َٝـٵلاپ     ف٤٢ٴٟ ٝڅٵٗ ٬ٝ ٸڛڔ٬ َٝٵلاپ ٴڢځيٵږ٥ ڦڗ٥ ٴڢٿ ٦ّ ٸ٦

ڀـڗ٣٭٠ ٣  »٣ ١ٮـڝ  # /4.,٧ٵڦـ٬ٞ ٣ ڄَيـ٬،    $ٸ٢ـ٬ « ٧A'WOTٵ٫ ږٴ١ڧٖٵ٥ ٸٵ ٝـڗٗ ڀٚيٮَـ٬    ٴڢځڛٴڀڟ٫

، «ٴ٫ ٣ ىڛ٨٭٢ـڗ ڀڑٚٮـ٘ ڦـٹ٦ْ    SWOTّـٵښٕٮڛ٫ ٝـڗٗ    ٧ٵ٫ ڢٵڜٝٵ٬١ ٸـٵ ٸـ٦   ڜ٭ٵٸ٬ ٴڢځڛٴڀڟ٫ٴښ

 ٝـ٤ښږ٫  ، ٝغٵٙق٦#ANP$ ٣ #SWOT$ ڀڛّٮٹ٬ ښ٣٭ْڛږ ٸٵ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ٴښڜ٭ٵٸ٬ ٣ ڀڗ٣٭٠»٧ٞڍ٢ٮ٠ 

ٸٵ٭ڗ ږښ ٴ٭٢ډـٵ   ٣ ٸڛڔ٬ َٝٵلاپ ٝڧٵٸ٦ ږ٭ٖڛ ٴڦٵښ٥ ٤ٞ١ږ( ٢ٝځ٬٨ ٬ٝ« ٴښڀٹٵعٵپ ڔڗٝٵپ ڪ٢قٿ

 ڛ ٴڜ ږ٣ ١ؾڛ ٸٵ َٝٵلاپ ٝڙ٤ّښ ٝځيٵ٣پ ٴڢٿ(  ٝځڙّڛ ڦڗ ٦ّ ٸڛښڢ٬ ڐٵڮ

، ف٤ٞٝٵً ڈ٨ٿ ڀقٮـٮ٠ ٣  «ٝڛٴڀٹ٬ ښ٣ڤ ڀڑٚٮ٘ ڢٚڣ٦ٚ»ٴ٣ٗ ٦ْ١٨ ږښ ٴ٭٠ َٝٵلاپ ٴڜ  #,

ٸ٢ڗ٫ ف٤ٴٝ٘ ٝڑٮغ٬ ٴڢځيٵږ٥ ڦڗ٥ ٴڢٿ؛ ږښ ڐـٵ٬ٙ ّـ٦ ږښ ٝـ٤ښږ ف٤ٴٝـ٘      ٴ٤ٙ٣٭ٿ

ٸ٢ـڗ٫   ٝڑٮغ٬ ٝڧْ٘ ٴڪ٬ٚ ١ٮ٘ ٸ٦ ٴڦځڛٴُ ١ؾڛ ږښ ٤ٝښږ ف٤ٴٝ٘ ٸ٤ږ٥ ٣ ٴ٤ٙ٣٭ـٿ 

١ٞٵ٭ڗ؛ ٸـ٦ ٧ٞـٮ٠ ږٙٮـ٘ ږښ     ٝغڛڎ ١ٮڣٿ ٣ ٝڧ٬ْٚ ښٴ ١ٮڝ ٝڛڀيـ ٬ٞ١ ٧ٵ ٴڪ٤لاً ٨ٟ

ڀـڛ $ٴڜ ١ؾـڛ    ٧ٵ٫ ڢـٵږ٥  ٤ٝښږ ف٤ٴٝ٘ ٝڑٮغ٬ ٧ٞٵ٢١ڗ ٸڛښڢ٬ ڐٵڮڛ، ّٵښٸڛږ ښ٣ڤ

ږښ ڐٵ٬ٙ ٦ّ ږښ ٤ٝښږ  ,١ٞٵ٭ڗ( ّيٵ٭ٿ ٬ٝ« ڀ٢ْٮِ ږٙي٬»ڐډٜ ٝڑٵڢٹٵپ# ٧ٞڍ٤ٟ 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ٕڛ٬٧٣ ٴڢٿ ّـ٦ ٴڜ   ږٴ١ڥ ٧ٵ٫ ڀڑَٮٌ ّٮي٬ ڈ٨ٿ ّڣٷ # ٴڪ٤لاً ٭٬ْ ٴڜ ښ٣ڤDelphi method« $ڀ٢ْٮِ ږٙي٬( »,

#( ٴ٭ـ٠ ښ٣ڤ  ,5 2++-ڦـ٤ږ $فٞـڛٴٟ ٭٤ڢـو،     ٧ٵ٫ ٕڛ٬٧٣ ٴڢـځيٵږ٥ ٝـ٬   ٕٮڛ٫ ٢ٝؾ٤ښ ږڢځٮٵٸ٬ ٸ٦ ٴڈٞٵؿ ږښ ڀګٞٮٜ ٨ٟ ٸ٦

١ؾـڛ   ڦ٤ږ ٴڈٞٵؿ ٣ ٴڀيـٵً   ٴ٫ ڔٵڨ، ږښ ڌ٢ڗ ږ٣ښ ٝځ٤ٴ٬ٙ ٴ١ډٵٛ ڦڗ٥ ٣ ع٬ ٨ٟ ڢق٬ ٬ٝ ٴمٚٷ ٸ٦ ڦْ٘ ڀْٞٮ٘ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ

ږښ  ٴڈڛٴ ٴڢٿ ّـ٦  #( ښ٣ڤ ږٙي٬ ٸ٦ ڌ٢ڗ ڦٮ٥٤ ٍٵٸ٘ -5 3++-١ؾڛٴٟ $ٴفضٵ٫ ټ٢٘ ٝڛٸ٤ط# ڐٵڪ٘ ڦ٤ږ $ لاڜٛ ٝٵٸٮ٠ ڪٵڐٷ

ڦڗ٥، ٴږٴ٦ٝ ږ٣ښ٧ٵ ڀـٵ   ٸڛښڢ٬ ڐٵڮڛ، ڦٮ٥٤ ّلاڢٮِ ٨ٟ ٦ّ ږٴښٴ٫ ٝڧڕګٵڀ٬ ٧ٞڍ٤ٟ ٢ٕٞٵ٬ٝ ٴفضٵ، ٴښٴٲ٦ ٸٵڜڔ٤ښږ ٢ّځڛٗ

 #(/5 .4.,١ٮ٘ ٸ٦ ٴڈٞٵؿ ٣(((، ٸ٦ ّٵښ ٕڛىځ٦ ڦڗ٥ ٴڢٿ $ږښ٣٭ڥ، 
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ٟ   ٕٮـڛ٫ ٴڜ ښ٣ڤ  ٸ٢ڗ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ٸـٵ ٸ٨ـڛ٥   ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ، ٴ٤ٙ٣٭ٿ ښ٣ڤ  ٧ـٵ٭٬ ٧ٞڍـ٤

 ,ٝڛٴڀٹ٬ ٴڜ ڮڛ٣ښپ ٣ ږلا٭٘ ٣ ٴڢځڗلاٗ ّٵى٬ ٸڛڔ٤ښږٴښ ٴڢٿ( ڀڑٚٮ٘ ڢٚڣ٦ٚ

ٝڛٴڀٹـ٬ ٸـٵ ٴىـڝٴ٭ڥ ڀقـڗٴږ      ڄٵ١ٮٵً ڐډٜ ٝڑٵڢٹٵپ ٣ َٝٵ٭ڣٵپ ڜ٣ڈ٬ ږښ ڀڑٚٮ٘ ڢٚڣ٦ٚ #-

٧ـٵ، ٴڜ ّـٵښٸڛږ    ٭ٵٸڗ؛ ٸ٦ ٧ٞٮ٠ ږٙٮـ٘ ږښ ٴمٚـٷ ټـڟ٧٣ڥ    ڦڗپ ٴىڝٴ٭ڥ ٬ٝ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ٸ٦

٧ٵ٫ ٸٮڥ ٴڜ ٧يـٿ ٭ـٵ ٧ڧـٿ ٝـ٤ښږ      ٸ٢ڗ٫ ٕڝ٭٦٢ ٝڛٴڀٹ٬ ڈ٨ٿ ٴ٤ٙ٣٭ٿ ڀڑٚٮ٘ ڢٚڣ٦ٚ

ٕڝ٭٦٢ ٤ٝڈـ٤ږ، ٸـٵ ڀـڗ٣٭٠     1,ښمٜ  ڔ٤ږږٴښ٫ ڦڗ٥ ٴڢٿ؛ ٴٝٵ ږښ ٸڛښڢ٬ ڐٵڮڛ، ف٬ٚ

٧ـٵ، ٴْٝـٵٟ    ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ َٝٵ٭ڣٵپ ڜ٣ڈـ٬ ٸـ٦ ښ٣ڦـ٬ ڔـٵڨ ٣ ڀڣـ٨ٮ٘ ٴ٭ـ٠ َٝٵ٭ڣـ٦       

 ّٵښٕٮڛ٫ ٴ٭٠ ښ٣ڤ ىڛٴ٧ٜ ڦڗ٥ ٴڢٿ(   ٸ٦

 

 تحميك ؿٌبػي سٍؽ

٧ـڗه فٞـڗ٥ ٨ٟ ٴښٴٲـ٦     ټڟ٧٣ڥ ڐٵڮڛ ٴڜ ١ؾـڛ ٧ـڗه، ټڟ٧٣ڧـ٬ ّـٵښٸڛږ٫ ٴڢـٿ ّـ٦      

ٸ٢ڗ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ٫ ىڛ٬ٖ٢٧ ٴڢٿ؛ ٴٝٵ ٴڜ ١ؾڛ ڦٮ٥٤ ٴڈڛٴ، ٴ٭٠ ٸڛښڢـ٬   ښ٣٭ْڛږ٫ ڈ٨ٿ ٴ٤ٙ٣٭ٿ

ڦ٤ږ؛ ڜ٭ڛٴ ٦ّ ږښ ٸڕڥ فٞـڗ٥ ٨ٟ ٴعلافـٵپ لاڜٛ ٴڜ    ٝڑڣ٤ٶ ٬ٝ ڀ٤ڪٮي٬)ټڟ٧٣ڧ٬ ڀڑٚٮ٬ٚ

١ؾــڛٴٟ ٝــ٤ښږ ١ؾــڛ  ٴڜ ڪــٵڐٷ عڛ٭ــٌ ټڛڢڧــ٢ٵ٦ٝ ٣ ٸــ٦ ڦــٮ٥٤ ټٮٞــٵ٭ڥ ٣ ٸڛښڢــ٬ ٝٮــڗٴ٬١

٭٠ ٴعلافٵپ ٝٹ٢ـٵ٫ ڀقٮـٮ٠ ٣ ڀ٤ڪـٮو ف٤ٴٝـ٘ ٝڑٮغـ٬ ٣ ږښ ٕـٵٛ ٸقـڗ        ڦڗ٥ ٣ ٴ ٣٨ښ٫ ڈٞـ

ٸ٢ڗ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ٫ ٤ٝښږ ١ؾڛ ٍڛٴښ ٕڛىځ٦ ٴڢٿ( ٧ٞڍ٢ٮ٠ ٍٵٸ٘ ڀ٫ّٮڗ ٴڢٿ ّـ٦ ټـڟ٧٣ڥ    ٴ٤ٙ٣٭ٿ

٣ ٸٵ عڛٴڐـ٬   «ښ٣ڤ ږٙي٬»ڐٵڮڛ ږښ ٣ٴٍـ ږٴښٴ٫ ږ٣ ٸڕڥ ٴڢٿ( ږښ ٸڕڥ ٴ٣ٗ ٸٵ ٴڢځيٵږ٥ ٴڜ 

ٴٟ ږښ ٤ٝښږ ف٤ٴٝ٘ ٝڑٮغ٬ ٴٍڗٴٛ ڦـڗ٥  ١ؾڛ ٭ٵٸ٬ ١ؾڛ ڪٵڐٷ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ ڔٵڨ ١ڣٹٿ ٸ٦ ٴڈٞٵؿ

# AHP$ٕٮـڛ٫ ٴڜ ٝـڗٗ    ٸ٢ڗ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ٸـٵ ٸ٨ـڛ٥   ٴڢٿ( ڢٽڡ ږښ ٸڕڥ ږ٣ٛ، ١ڣٹٿ ٸ٦ ٴ٤ٙ٣٭ٿ

ڀـ٤ٴٟ ٸـ٦    ٴٍڗٴٛ ٕڛږ٭ڗ٥ ٴڢٿ( ٸڛ ٴ٭٠ ٴڢٵڠ، ١ٞٵ٫ ٬ّٚ ٣ ڦٮ٥٤ ٴڈڛٴ٫ ٴ٭ـ٠ ټـڟ٧٣ڥ ښٴ ٝـ٬   

 ڜ٭ڛ ڀٚڕٮک ٤ٞ١ږ5« ڦْ٘ ڦٞٵښ٥ ٭ِ»ڦڛڎ 

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ښ ڐـٵ٬ٙ ّـ٦   ٝڛٴڀٹ٬ ڈ٨ٿ ڀقٮٮ٠ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ٴڢځيٵږ٥ ڦـ٤ږ؛ ږ  ( ږښ ٸڛڔ٬ َٝٵلاپ ىٵښڢ٬ ڢق٬ ڦڗ٥ ٴڢٿ ٴڜ ڀڑٚٮ٘ ڢٚڣ٦ٚ,

 ٸ٢ڗ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ٴٍڗٴٛ ٤ٞ١ږ( ڀ٤ٴٟ ١ڣٹٿ ٸ٦ ٴ٤ٙ٣٭ٿ # ڀ٨٢ٵ AHP٬ٝٴ٭٠ ٤ٝڮ٤ؿ ٴڜ ٴڢٵڠ ٴڦځٹٵ٥ ٸ٤ږ٥ ٣ ٸٵ ٝڗٗ $
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 اجطاي پػٚٞف : فطآيٙس وّي1قىُ قٕبضٜ 

 

 ّب ٍتحليل دادُ ّب ٍ چگًَگي تجضيِ فشآيٌذ اجشا، اّن يبفتِ

 . چٍٍٛ٘ي تٙظيٓ ٚ تىٕيُ پطؾكٙبٔٝ زِفي زض ثرف اَٚ پػٚٞف1

ڀقـڗٴږ   ٝـ٤ښږ  ږښ ٴڢـځٵ١ڗٴښږ٫  ٍٵٸ٘ ڀ٫ّٮڗ ٴڢٿ ٦ّ ږښ ٴڈڛٴ٫ ڀ٢ْٮِ ږٙي٬ ٴڢٵڢـٵً ٍٵفـڗ٥  

ٸـ٦ ١٨ْـ٦ ٴڔـڙ ٴعلافـٵپ     ٢ٝځ٬٨ ږښ ٴ٭٠ ٸڛښڢ٬ ٸٵ ڀ٤ڈـ٦   ,ښٸظ ٣ڈ٤ږ ١ڗٴښږ؛ ٝځڕګګٮ٠ ژ٫

ڜٝٵٟ ٧ٜ ٸٵ ٧ڗه ڀقٮٮ٠ ف٤ٴٝـ٘ ٣ ٧ـٜ ٸـٵ ٧ـڗه ڀقٮـٮ٠ ږښڈـ٦ ٴ٧ٞٮـٿ ف٤ٴٝـ٘ ڈ٨ـٿ           ٧ٜ

ڦـڗ ٣   ّٵښٕٮڛ٫ ٴعلافٵپ ڐٵڪ٦ٚ ږښ ٝٵڀڛ٭ڡ ٴښڜ٭ٵٸ٬ ف٤ٴٝ٘ ږٴڔ٬ٚ ٣ ڔٵښڈ٬، ٴ١ډٵٛ ٝـ٬  ٸ٦

ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ ڀ٤ڜ٭ـ ڦـڗ ّـ٦ ږښ    ++,١ٮڝ ٸٵ ڀ٤ڈ٦ ٸ٦ ٴ٧ٞٮٿ ٤ٝڮ٤ؿ ٣ ٴىڛٴږ ږښ ږڢځڛڠ، ڀقڗٴږ 

٣ڀڑٚٮـ٘ ٍـڛٴښ    ٣٨ښ٫ ٣ ٝٹ٢ـٵ٫ ڀډڝ٭ـ٦   ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ ڈٞـ 40ټٵ٭ٵٟ ږ٣ښ ڢ٤ٛ، ڀقڗٴږ  ٨١ٵ٭ٿ ٣ ږښ

١ؾڛٴٟ ٤ٝښږ ١ؾڛ ٸ٦ ڦْ٘ ٧ڗى٢ٞڗ ٣ ٸٵ ڦ٢ٵڢـٵ٭٬ ٍٹٚـ٬ ٴڜ ٸـٮ٠     ږښ ٴ٭٠ ښٴڢځٵ، ڪٵڐٷ ٕڛىٿ(

ٴىڛٴږ٫ ٦ّ ږٴښٴ٫ ڀډٵښٶ ڦن٬ٚ ٣ ٝڣٳ٤ٙٮځ٬ ږښ ٴ٤ٝښ ىڛ٬ٖ٢٧ ّڧ٤ښ ٸ٤ږ١ـڗ؛ ٴ١ځڕـٵٶ ڦـڗ١ڗ    
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ڦٹٵ٧ٿ ٣ ٬٢ٖٞ٧ ٴفضـٵ   ڦ٤ږ ٸ٦ ف٤ٴٝ٘ ٝځقڗږ٫ ٧ٞڍ٤ٟ ١يڛ ڀقٮٮ٠ ٬ٝ +.ڀٵ  0,ٴفضٵ٫ ټ٢٘ ږٙي٬ ٦ّ مٵٙٹٵً ٸٮ٠  ( ڀقڗٴږ,

 #( .5 3++-ڀګٞٮٜ ٣(((، ٸڣځ٬ٖ ږٴښږ $ڌٮٵڌ٠،  ڐڣٵڢٮٿ ّٮيٮٿ ٣ ٝڣٳ٦ٚ ٤ٝښږ ٸڛښڢ٬، ٣ڢقٿ ٧ٵ#، $٦١٤ٞ١

 ي ساّجشديّب يشيگ جْتتؼييي 

)هبتشيغ اسصيبثي ػَاهل داخلي ٍ خبسجي(

ؿٌبػبيي ٍ تؼييي اٍليِ ػَاهل هحيغي

ي ٍ تؼييي ًْبيي ثٌذ تياٍلَ

ػَاهل هحيغي ثِ سٍؽ 

دلفي

ّب لَت

تْذيذاتّب ضؼف

ّب فشصت

هحيظ 

داخلي

هحيظ 

خبسجي

SWOTتؼييي ساّجشدّب ثب سٍيىشد 

AHPي ساّجشدّب ثب سٍيىشد ثٌذ تياٍلَستجِ ٍ 
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١يـڛ ٴڜ   ٧2ٵ٫ ٝڕځٚـو ٣ڜٴښپ ٴښڦـٵږ،    ٴڜ ٝڣٳ٤ٙٮ٠ ٸڕڥ ١يڛ ٧00ٵ ڌ٢ٮ٠ ٸ٤ږ(  ٦ّ ڀڛّٮٷ ٨ٟ

 .١يڛ ٴڜ ّٵښ٢ّٵٟ ڪڗٴ٣ڢـٮٞٵ،   .١يڛ ٴڜ ٴڢٵڀٮڗ ږٴ١ڧٖٵ٥،  0ٝڣٳ٤ٙٮ٠ ڢٵڜٝٵٟ ڀٹٚٮنٵپ ٴڢلا٬ٝ، 

 /٣ټـڛ٣ښڤ،   ١يڛ ٴڜ ٝقٚٞٵٟ ٣ ٝڣٳ٤ٙٮ٠ ٨ٝـ٤ڜڤ  ١2يڛ ٴڜ ١ٞٵ٭٢ڗٕٵٟ ٝډٚڡ ڦ٤ښٴ٫ ٴڢلا٬ٝ، 

١ؾـڛٴٟ ٴٝـ٤ښ    ١يـڛ ٴڜ ڪـٵڐٷ   ,,٨١ٵ٭ٿ ١يڛ ٴڜ ښ٣ڐٵ١ٮ٤ٟ ٝڛڀٹظ ٸٵ ٤ٝڮ٤فٵپ ىڛ٬ٖ٢٧ ٣ ږښ 

 ىڛ٬ٖ٢٧ ١ٮڛ٧٣ٵ٫ ٝڣٚڏ(  

ڈ٨ٿ ٴڈڛٴ٫ ڀ٢ْٮِ ږٙي٬ ١ٮڝ، ٴٸځڗٴ ى٨ڛڢځ٬ ٴڜ ف٤ٴٝ٘ ٝڑٮغ٬ ٝٹځ٬٢ ٸڛ ١ځٵ٭ڇ ڐٵڪـ٦ٚ ٴڜ  

ڦڗ٥ ږښ ٤ٝښږ ٝڣٵٲ٘ ىڛ٬ٖ٢٧ ّڧـ٤ښ ڀقٮـٮ٠ ڦـڗ( ږښ ٴ٭ـ٠ ٝڛڐٚـ٦       ٧ٵ٫ ٴ١ډٵٛ ٸڛڔ٬ ټڟ٧٣ڥ

ڀٵ ڌ٦ ٝٮڝٴٟ ٸٵ ٧ڛ٭ِ ٴڜ ف٤ٴٝـ٘  »ڈ٨ٿ ڢ٤٨ٙٿ ٴڈڛٴ، ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ ږٙي٬ ٸٵ ٴ٭٠ ڢ٭ٴٗ ٴڪ٬ٚ ٦ّ 

ف٤٢ٴٟ ٭ْـ٬ ٴڜ ١َـٵط ٍـ٤پ $ڮـقو ٣(((#، ږښ ڀـڗ٣٭٠ ښٴ٧ٹڛږ٧ـٵ٫ ىڛ٢٧ٖـ٬ ّڧـ٤ښ          ڜ٭ڛ ٸ٦

، ږښ ٍٵٙٷ ٭ِ عٮو ٙٮْڛپ ټ٢ڇ ڢغڑ٬ ّٵٝلاً ٤ٝٴىَٜ، ١ڣٹځٵً ٤ٝٴىَٜ، ١ؾـڛ ڔٵڪـ٬   «٤ٝٴىَٮڗ؟

ڮـقٮٿ  ٧ـٵ ٣  ١ڗٴښٛ، ١ڣٹځٵً ٝڕٵٙيٜ ٣ ّٵٝلاً ٝڕٵٙيٜ، ڀ٢ؾٮٜ ڦـڗ( ڢـٽڡ ٸـڛٴ٫ ٴښڜ٭ـٵٸ٬ ټٵڢـړ     

 ڀيڣٮڛ٫ ڜ٭ڛ ږښ ١ؾڛ ٕڛىځ٦ ڦڗ(

  :ٝ٧ٵ٫ ّٵٝلاً ٤ٝٴىَٜ ٣ ١ڣٹځٵً ٝـ٤ٴىَٜ ڀ٤ڢـظ    ږښ ڪ٤ښپ ٴ١ځڕٵٶ ٕڝ٭٦٢حفظ ػيٗ ٌٛي

 ږښڪڗ ټٵڢڕ٤ٖ٭ٵٟ( +3ڐڗٴٍ٘ 

  :ٝ٧ٵ٫ ١ڣٹځٵً ٝڕٵٙيٜ ٣ ّٵٝلاً ٝڕٵٙيٜ ٸـٵ ږښڪـڗ    ږښ ڪ٤ښپ ٴ١ځڕٵٶ ٕڝ٭٦٢حصف ٌٛي

٧ٵ $ٝډ٤ٞؿ ڌ٨ٵښ ٤ٕ٭٦#  ټٵڢړ ٸٮڥ ٴڜ ٕڝ٭٦٢ ٤ٝٴىَٜ ٣ ١ڣٹځٵً ٤ٝٴىَٜ، ٸ٦ ڦڛع٬ ٦ّ ٴ٭٠

   ٧ٵ ٸٵڦڗ5 ږښڪڗ ٝډ٤ٞؿ ټٵڢړ +2ٸٮڥ ٴڜ 

 :ږښ ڢٵ٭ڛ ڐٵلاپ5 انلاح ٌٛيٝ ٚ ٘ظطؾٙجي آٖ زض زٚض ثؼسي زِفي   

 ٍٵٸـ٘ ڀ٫ّٮــڗ ٴڢــٿ؛ ّــ٦ ږښ ټڛڢڧــ٢ٵ٦ٝ ږٙيــ٬ ٴفځٹٵښڢــ٢ډ٬ ٸــ٦ ٝي٨ــ٤ٛ ٝځقــٵښه ٝغــڛڎ  

ٜ    ١ٮڣٿ؛ ٸ٦ ٧ٞٮ٠ ږٙٮ٘ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ ڀ٨ٮ٦ ٸـ٤ږٟ ٝيـٵ٧ٮٜ    ڦڗ٥ ڀ٨٢ٵ ٴڜ ١ؾڛ ږڢـځ٤ښ٫ ٣ ٍٵٸـ٘ ى٨ـ

١ؾڛٴٟ ٝډڛٶ ٍڛٴښ ٕڛىځـ٦   ڀ٠ ٴڜ ڪٵڐٷ ٝغڛ٣ڐ٦ ٣ ٸڛڔ٬ ٤ٝٴښږ ٬ّٚ ږ٭ٖڛ ٤ٝښږ ٴښڜ٭ٵٸ٬ ټ٢ڇ

ى٤ً، ١ڣٹٿ ٸ٦ ٴڈڛٴ٫ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ ٣ ڀْٞٮ٘ ٨ٟ « ٣ڮقٮٿ ڀيڣٮڛ٫»ّٚٮٿ ٨ٟ ٣  ڗ٭ٮڀ٣٫ ټڡ ٴڜ 

 ع٬ ڢ٦ ٕٵٛ $ښٴ١ڗ# ٸٵ ږښ ١ؾڛ ٕڛىځ٠ ٤ٝٴښږ ڜ٭ڛ ٴٍڗٴٛ ڦڗ5  

 ـ (, ٧ـٵ، ١ڣـٹٿ ٸـ٦ ٴڪـلاڎ ټڛڢڧـ٢ٵ٦ٝ عٹـٌ        ٣٨ښ٫ ٣ ٸٵڜٕڧـٿ ټڛڢڧـ٢ٵ٦ٝ   ټڡ ٴڜ ڈٞـ

ٝډـڗږ ف٤ٴٝـ٘ ٣    ٸ٢ـڗ٫  ٕڛ٥٣ ڦڗ٥ ٴٍڗٴٛ ڦڗ٥ ٣ ٸٵ ڀڛّٮٷ ٣ ڀقٮٮ٠« ٣ڮقٮٿ ڀيڣٮڛ٫»
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ښٴ١ڗ ٸقڗ٫ ٴڈڛٴ ڦڗ( ږښ ڮ٠ٞ ټڡ ٴڜ ٴڈڛٴ٫ ښٴ١ـڗ ڢـ٤ٛ،    ,ڐڙه ف٤ٴٝ٘ ىٵٍڗ ٴڈٞٵؿ

لاڜٛ، ىڛ٨٭٢ڗ ږٙي٬ ٝځ٤ٍو ڦڗ( ٸ٦ ٴ٭٠ ٝق٢ٵ ٦ّ ټڡ ٴڜ ٴڈڛٴ٫ « ١ؾڛ٫ ٴڦٹٵؿ»ٸٵ ڐګ٤ٗ 

٧ٵ $ف٤ٴٝ٘ ٤ٝښږ ٸڛښڢ٬# ږښ ٝڑڗ٣ږ٥ عٮو ٤ٝٴىَٜ ٣ ٸٵلاڀڛ ٍـڛٴښ   ٴ١ڗ ڢ٤ٛ ّٚٮ٦ ٤ٕ٭٦ښ

 ٕڛىځ٦ ٣ ٝڧڕک ڦڗ ٸٵ ٴڈڛٴ٫ ښٴ١ڗ٧ٵ٫ ٸٵلاڀڛ ٴعلافٵپ ڈڗ٭ڗ٫ ڀ٤ٙٮڗ ١ڕ٤ٴ٧ڗ ڦڗ(  

ږښ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ ښٴ١ڗ ٴ٣ٗ ٴْٝٵٟ ټٮڧ٨٢ٵږ ف٤ٴٝـ٘ ڈڗ٭ـڗ ٴڜ ڢـ٫٤ ټٵڢـڕ٤ٖ٭ٵٟ ږښ ١ؾـڛ       (-

ږٙٮ٘ ٴڪلاڎ ف٤ٴٝ٘ عٹٌ ٣ڮقٮٿ ڀيڣٮڛ٫  ٕڛىځ٦ ڦڗ٥ ٸ٤ږ؛ ٴٝٵ ږښ ښٴ١ڗ ږ٣ٛ ٣ ڢ٤ٛ ٸ٦

٧ـٵ ڔ٤ٴڢـځ٦ ڦـڗ( ٸـ٦ ٧ٞـٮ٠ ږٙٮـ٘        ى٤ً، ڪڛىٵً ٝٮڝٴٟ ٤ٝٴىَٿ ټٵڢڕ٤ٖ٭ٵٟ ٸـٵ ٤ٕ٭ـ٦  

 ڦ٤ږ( ٝڑڣ٤ٶ ٬ٝ -«ڢٵڔځٵښ٫»ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ ږ٣ښ ږ٣ٛ ٣ ڢ٤ٛ فٞلاً 

٧ـٵ٫   ٧ٵ٫ ڐـڙى٬ ٣ ٤ٕ٭ـ٦   ښڢٵ٬١ ٤ٕ٭٦ ږښ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ ښٴ١ڗ ږ٣ٛ ٣ ڢ٤ٛ ١ڣٹٿ ٸ٦ ٴعلاؿ (.

٬ ٸٵڜڔ٤ښږ ٸ٦ ټٵڢڕ٤ٖ٭ٵٟ ٴٍڗٴٛ ڦڗ؛ ٸٵ ٴ٭٠ ٧ڗه ٦ّ ٸـٵ  ف٤٢ٴٟ ٤١ف ټٮڧ٨٢ٵږ٫ ڈڗ٭ڗ ٸ٦

 ٧ٵ ٸٵ ږٍٿ ٸٮڧځڛ٫ ٴ١ډٵٛ ڦ٤ږ(  ڀڛ ڦڗٟ ٴ٭٠ ٤ٝٴښږ، ټٵڢڕ٤ٖ٭٬ ٸ٦ ٤ٕ٭٦ ٸڛڈڣځ٦

 

 ٌيطي ضاٞجطزٞب زض ثرف اَٚ پػٚٞف اضظيبثي ػٛأُ ٔحيغي ٚ تؼييٗ جٟت

ښڜ٭ـٵٸ٬  ڈڗ٣ٗ ٴ»٣ڀڑٚٮ٘ ٴ٭٠ ف٤ٴٝ٘ ٸٵ ڀ٨ٮ٦  ټڡ ٴڜ ڀقٮٮ٠ ف٤ٴٝ٘ ٝڑٮغ٬، ١ڣٹٿ ٸ٦ ڀډڝ٭٦

ٸٵ ڀ٤ڈ٦ ٸ٦ ٦ْ١٨ ٝٵڀڛ٭ڡ ٴښڜ٭ـٵٸ٬ ف٤ٴٝـ٘   ږښ ٴ٭٠ ښٴڢځٵ  ٴٍڗٴٛ ڦڗ( .«ف٤ٴٝ٘ ږٴڔ٬ٚ ٣ ڔٵښڈ٬

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ږڢځڛڢ٬ ٸ٦ ڢغڏ ١ڣٹځٵً ٍٵٸ٘ ٍٹ٤ٗ ى٢ٵ٣ښ٫، ڀډ٨ٮڝٴپ ٣ ٣ڢٵ٭٘ ٴښڀٹٵع٬ ٣ ڪـ٢ٵ٭ـ  »ف٤٢ٴٟ ٝڅٵٗ ږښ ١َٵط ٤ٍپ ڢ٢ډ٦  ( ٸ٦,

ڈـٵ٭ٖڝ٭٠  « ٣ڈ٤ږ ڈٞقٮٿ ڈ٤ٴٟ ٣ ٸٵ ښ٣ڐٮ٦ ټٵُ ٣ ٨ڜٴږٴ١ڗ٭ڥ ٣ ٸٵ ټٮڧٮ٦٢ ٴ٭ٞـٵ٬١ ٍـ٫٤  »ڦڗ٥ ٣ ڢ٢ډ٦  ڐڙه« ىڛ٬ٖ٢٧

٣ « ٧ٵ٫ ٸقـڗ٫  فڗٛ ڀ٤ٴٟ ږښ ٴ١ځَٵٗ ڀيْڛ ٣ ىڛ٢٧ٔ ٴ١َلاٶ ٴڜ ١ڣ٘ ٴ٣ٗ ٸ٦ ١ڣ٘»ڗ ٣ ٭ٵ ږښ ٤ٝښږ ١َٵط ڮقو ږ٣ ڢ٢ډ٦ ڦ

ّٞٹـ٤ږ ٸ٤ږڈـ٦ ٣   »ڐـڙه ٣ ڢـ٢ډ٦   « ٧ٵ٫ مٮڛ ٴڔلاٍـ٬ ٝـٵ٤٧ٴښ٥ ٣ ٴ٭٢ځڛ١ـٿ    ٧ٵ ٣ ّٵ١ٵٗ ڮقو ږښ ٝڑڗ٣ږ ٤ٞ١ږٟ ڢٵ٭ٿ»

٢ٵ٣ښ٫ ٣ ڀډ٨ٮڝٴپ ىڛ٢٧ٖـ٬ ٤ٝڈـ٤ږ ږښ ټـڛ ّـڛږٟ     ٸڛږٴښ٫ ٢ٝٵڢٷ ٴڜ ى ڮقو ږښ ٸ٨ڛ٥»٣ « ٴْٝٵ١ٵپ ٣ ڀډ٨ٮڝٴپ ىڛ٬ٖ٢٧

 ڈٵ٭ٖڝ٭٠ ڦڗ( ږښ ٤ٝښږ ١َٵط ىڛڪٿ ٣ ڀ٨ڗ٭ڗ ١ٮڝ ٧ٞٮ٠ ښ٣٭٦ ٴڈڛٴ ڦڗ( « ٴ٣ٍٵپ ىڛٴمٿ ڈ٤ٴ١ٵٟ

-. Structured Questionnaire  

.. Internal & External Factor Evaluation matrix (IFE) & (EFE) 

ږ٢٧ـڗ ٸڛٴڢـٵڠ ف٤ٴٝـ٘ ٝڑٮغـ٬،      ٴڔ٬ٚ ٣ ڔٵښڈ٬ ڢٵڜٝٵٟ ٸ٤ږ٥ ٣ ١ڧـٵٟ ٝـ٬  ٴ٭٠ ڈڗٴ٣ٗ، ٸٮٵ١ٖڛ ٴښڜ٭ٵٸ٬ ٢ٝٵڢٹ٬ ٴڜ ف٤ٴٝ٘ ږ

٧ٵ٫ ىـ٤ً ٴڜ ّځـٵٶ ٝـڗ٭ڛ٭ٿ     ڀ٤ٴ١ڗ ڀ٨ٵڈ٬ٞ، ڀڗٴىق٬ ٣ ٭ٵ ((( ٸٵڦڗ( ږښ ڮ٠ٞ ڈڗٴ٣ٗ ٣ ٝڗٗ ڀڗ٣٭٠ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ڀٵ ڌ٦ ٴ١ڗٴڜ٥ ٬ٝ

 ٵڠ ڦڗ٥ ٴڢٿ((ڤ ٴٍځٹ ٧ ٧40ٵ٫ ىڛ٬ٖ٢٧ ڢٵٗ  ٴڢځڛٴڀڟ٭ِ ىڛږ ٨ښ( ږ٭٤٭ڗ، ڀڛڈ٦ٞ ف٬ٚ ټٵښڢٵٲٮٵٟ ڌٵٺ ږىځڛ ټڟ٧٣ڥ
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ٴڜ ف٤ٴٝـ٘ ٝـ٤ښږ    «ٸـڛږٴښ٫  ڀ٤ٴٟ ٸ٨ڛ٥»٣ « ٝٮڝٴٟ ٴ٧ٞٮٿ»ږٴڔ٬ٚ ٣ ڔٵښڈ٬ ٸڛ ٝٹ٢ٵ٫ ږ٣ ٝ٭ٙي٦ 

ڦ٤ږ؛ ٸ٦ ٧ٞٮ٠ ږٙٮ٘ ږښ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ ږ٣ښ ڢ٤ٛ فلا٥٣ ٸڛ ٴفـلاٛ ٝٮـڝٴٟ ٤ٝٴىَـٿ ٸـٵ      ١ؾڛ ڀ٨ٮ٦ ٬ٝ

٘  ڀ٤ٴٟ ٸ٨ڛ٥»ف٤ٴٝ٘، ٴڜ ټٵڢڕ٤ٖ٭ٵٟ ڔ٤ٴڢځ٦ ڦڗ؛ ١ؾڛ ڔ٤ږ ږښ ٤ٝښږ  ٴ٧ٞٮٿ « ٸڛږٴښ٫ ٴڜ ف٤ٴٝـ

 ښٴ ١ٮڝ ٸٵ ڀ٤ڈ٦ ٸ٦ ڀقٵښ٭و ڜ٭ڛ ٴفلاٛ ١ٞٵ٭٢ڗ(  

ٸڛږٴښ٫ ٸٮٵ١ٖڛ ڀ٤ٴ٢ٞ١ڗ٫ ٨١ٵږ٧ٵ٫ ىڛ٢٧ٖـ٬ ّڧـ٤ښ    ڀ٤ٴٟ ٸ٨ڛ٥ اِف# زض ٔٛضز ٘مبط لٛت:

 ٝٵپ ىڛ٬ٖ٢٧ ٴڢٿ(ٕڙٴښ٫ ٣ ٴٍڗٴ ښ٭ڝ٫، ڢٮٵڢٿ ٸڛږٴښ٫ ٴڜ ٨ٟ فٵٝ٘ ږښ ٸڛ١ٵ٦ٝ ږښ ٸ٨ڛ٥

ڮقو ٤ٝښږ ١ؾڛ ٣ ڀٹڗ٭٘ ٨ٟ ٸ٦ ١َـٵط   ٸٮٵ١ٖڛ ٴْٝٵٟ ښىـ ١َغ٦ ة# زض ٔٛضز ٘مبط ضؼف:

 ٤ٍپ ٴڢٿ(

 ٕٮـڛ٫ ٣ ٴڢـځيٵږ٥ ٴڜ ٨ٟ فٵٝـ٘ ږښ ٴڈـڛٴ٫      ٸٮـٵ١ٖڛ ڀـ٤ٴٟ ٸ٨ـڛ٥    ٞاب:  ج# زض ٔٛضز فطنت

 ٧ٵ٫ ٤ٝښږ ١ؾڛ ٴڢٿ( ٸڛ١ٵ٦ٝ

٧ـٵ٫   ١ؾڛ ٸٵ ٴڈڛٴ٫ ٸڛ١ٵ٦ٝٸٮٵ١ٖڛ ڀ٤ٴٟ ٴڐځڛٴڜ ٣ ٭ٵ ږىـ فٵٝ٘ ٤ٝښږ  ز# زض ٔٛضز تٟسيسات:

 ٤ٝښږ ١ؾڛ ٴڢٿ(

ٴښڜ٭ـٵٸ٬  »ټڡ ٴڜ ڀٚڕٮک ١ځٵ٭ڇ ږښ ٍٵٙٷ ڈڗٴ٣ٗ ىڛٴ٣ٴ٬١، ١ڣـٹٿ ٸـ٦ ڀـڗ٣٭٠ ٝـٵڀڛ٭ڡ       

 ٸٵ ع٬ ٝڛٴڐ٘ ڜ٭ڛ ٴٍڗٴٛ ڦڗ5« ف٤ٴٝ٘ ږٴڔ٬ٚ ٣ ڔٵښڈ٬

 

 إٞيت ػٛأُضطيت ٘حٜٛ تؼييٗ 

ڀقٮـٮ٠  « ڢٵڜ٫ ڮـڛٴ٭ٷ  ١ڛٝٵٗ»ٸ٦ ښ٣ڤ « ٴ٧ٞٮٿ ف٤ٴٝ٘ڮڛ٭ٷ »٧ٵ،  ٸٵ ڀ٤ڈ٦ ٸ٦ ڀقڗٴږ ټٵڢړ

ٜ  »ڦْ٘ ٦ّ ٴٸځڗٴ عٹٌ ٍٵفڗ٥ ٙٮْڛپ ١ٞڛ٥ ٭ِ ٸڛٴ٫ ٕڝ٭٦٢  ڦڗ؛ ٸڗ٭٠  +*20، ١ٞـڛ٥  «ّـٵٝلاً ٝـ٤ٴىَ

ٸـڛٴ٫ ٕڝ٭٢ـ٦    +*0-، ١ٞڛ٥ «١ؾڛ ڔٵڪ٬ ١ڗٴښٛ»ٸڛٴ٫ ٕڝ٭٦٢  +*0، ١ٞڛ٥ «١ڣٹځٵً ٤ٝٴىَٜ»ٸڛٴ٫ ٕڝ٭٦٢ 

ٜ  »٣ ١ٞڛ٥ ڪيڛ ٸڛٴ٫ ٕڝ٭٦٢ « ١ڣٹځٵً ٝڕٵٙيٜ» ٵٸٌ ږښ ١ؾـڛ ٕڛىځـ٦ ڦـڗ( ڢـٽڡ ٝغ ـ    « ّـٵٝلاً ٝڕـٵٙي

٧ٵ ٴښٴٲ٦ ڦـڗ٥   ٧ٵ ٣ ٤ٍپ ڈڗ٣ٗ ڦٞٵښ٥ ٭ِ ڜ٭ڛ $ٸ٦ ڈ٨ٿ ٴڔځګٵښ، ڀ٨٢ٵ ٸڕڧ٬ ٴڜ ڈڗ٣ٗ ڮقو

ڦـڗ٥ ىـ٤ً،    ٸٵ ڮـڛٶ ىڛٴ٣ٴ١ـ٬ ٧ـڛ ٕڝ٭٢ـ٦ ږښ ٴښڜڤ ڀقٮـٮ٠     « ٴښڜڤ ٤ٝڜ٣ٟ ٧ڛ ٕڝ٭٦٢»ٴڢٿ#، 

ٸـڛ  « ٧ـٵ  ٝډٞـ٤ؿ ٴښڜڤ ٝـ٤ڜ٣ٟ ٕڝ٭٢ـ٦   »ٝڑٵڢٹ٦ ڦڗ٥ ٣ ږښ ٕٵٛ ٸقڗ، ٴښڜڤ ٧ڛ فٵٝ٘ ٴڜ ڀَڣٮٜ 

٣ڜٟ ٭ـٵ   ٝډٞـ٤ؿ  ڦڗ٥ ٣ ږښ ٨١ٵ٭ـٿ ٸـٵ ڀ٤ڈـ٦ ٸـ٦ ١٨ْـ٦      ١يڛ# ڀقٮٮ٠ ٧40ٵ $ ٝډ٤ٞؿ ڀقڗٴږ ټٵڢړ
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ٗ  »ٸٵڦڗ،  ٭ِٸٵ ٸڛٴٸڛ ٸٵ٭ڗ  ٴ٧ٞٮٿ ٦ٞ٧ ف٤ٴٝ٘ ٬ٝڮڛ٭ٷ  ٘   ڮڛ٭ٷ ٴ٧ٞٮـٿ ١ڛٝـٵ ٴڜ « ڦـڗ٥ ف٤ٴٝـ

 # ٝڑٵڢٹ٦ ڦڗ(1,*2,$ږښ ٴ٭٢ډٵ فڗږ « ٝډ٤ٞؿ ٴښڜڤ ف٤ٴٝ٘»، ٸڛ «ٴښڜڤ ٧ڛ فٵٝ٘»ڀَڣٮٜ 

 ثطزاضي ػٛأُ   ٘حٜٛ تؼييٗ ٕ٘طٜ تٛاٖ ثٟطٜ

١ٮڝ عٹٌ عٮو ٙٮْڛپ ١ٞڛ٥ ڌ٨ٵښ ٸـڛٴ٫  « ٸڛږٴښ٫ ف٤ٴٝ٘ ١ٞڛ٥ ڀ٤ٴٟ ٸ٨ڛ٥»ڀقٮٮ٠  ڈ٨ٿ

٣ ١ٞڛ٥ ٭ـِ   «ٕڝ٭٦٢ ّٜ»، ١ٞڛ٥ ږ٣ ٸڛٴ٫ «ڜ٭ٵږ»، ١ٞڛ٥ ڢ٦ ٸڛٴ٫ ٕڝ٭٦٢ «ڔٮ٬ٚ ڜ٭ٵږ»ٕڝ٭٦٢ 

ږښ ١ؾڛ ٕڛىځ٦ ڦڗ( ڢٽڡ ٝغـٵٸٌ ڈـڗ٣ٗ ڦـٞٵښ٥ ږ٣ ڜ٭ـڛ، ٴٸځـڗٴ      « ڔٮ٬ٚ ّٜ»ٸڛٴ٫ ٕڝ٭٦٢ 

٧ـٵ $عٹـٌ ٴعلافـٵپ ڐٵڪـ٦ٚ ٴڜ      ٴ٬١ ټٵڢړ ٕڝ٭٢ـ٦ ٸٵ ڮڛٶ ىڛٴ٣« ٧ٵ ٴښڜڤ ٤ٝڜ٣ٟ ٕڝ٭٦٢»

ڦڗ٥ ٣ ڢٽڡ ٴڜ ڀَڣٮٜ ٝډ٤ٞؿ ٴ٭٠ ٴښٍٵٛ  ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ ښٴ١ڗ ڢ٤ٛ ږٙي٬# ږښ ١ٞڛ٥ ى٤ً، ڀقٮٮ٠

٘   ١ٞـڛ٥ ٸ٨ـڛ٥  »ټٵڢـړ#   ٧40ـٵ $  ٧ٵ# ٸڛ ڀقڗٴږ ټٵڢـړ  $ٝډ٤ٞؿ ٴښڜڤ ٕڝ٭٦٢ « ٸـڛږٴښ٫ ف٤ٴٝـ

٣ٟ ٧ڛ فٵٝ٘ ١ٮڝ ٸڛږٴښ٫ ف٤ٴٝ٘، ٝٮٵ١ٖٮ٠ ٴښڜڤ ٤ٝڜ ٝڑٵڢٹ٦ ڦڗ $ٸ٦ ٧ٞٮ٠ ږٙٮ٘ ١ٞڛ٥ ٸ٨ڛ٥

 ڦ٤ږ#( ٝڑڣ٤ٶ ٬ٝ
 قسٜ ٘مبط ضؼف ٚ لسضت ٔحبؾجبت ٔطثٛط ثٝ ضطيت إٞيت ٘طٔبَ :1 جسَٚ قٕبضٜ
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 ٘حٜٛ تؼييٗ ٕ٘طٜ اضظيبثي ػٛأُ زاذّي

ٸـڛږٴښ٫   ښڀٹـ٦ ٸ٨ـڛ٥  »ږښ « ڮڛ٭ٷ ٴ٧ٞٮـٿ »فٞلاً ٴڜ ڮڛٶ « ١ٞڛ٥ ٴښڜ٭ٵٸ٬ ف٤ٴٝ٘ ږٴڔ٬ٚ»  

ٗ ڦٞٵښ٥ ڢ٦ ڜ٭ڛ#( ٍٵٸ٘ ژّڛ ٴڢٿ ٦ّ ږښ ڦ٤ږ $١ٖٵ٥ ڦ٤ږ ٸ٦ ڈڗ٣ ، ٝڑٵڢٹ٦ ٬ٝ«ف٤ٴٝ٘ ږٴڔ٬ٚ

ٟ ٣٨ ٝٮـٵ١ٖٮ٠   /ڀـٵ   ,ٸٮ٠ ٴښڜ٭ٵٸ٬ ف٤ٴٝـ٘ ٝـٵ  ١ٞڛ٥  ٴ٭٠ ڈڗ٣ٗ عٹٌ ٍٵفڗ٥ ٴڢځٵ١ڗٴښږ، ٝډ٤ٞؿ

ٴ١ـڗ٬ّ   ڦـڗ٥   ٨١ٵ٭٬ ٝڑٵڢٹ١٦ٞڛ٥ ږښ ڈڗ٣ٗ ڜ٭ڛ،  ڦ٤ږ؛ ٸ٦ ٧ٞٮ٠ ږٙٮ٘ ٸٵ ڀ٤ڈ٦ ٸ٦ ٦ْ١٨ ٬ٝ -*0

$ٍـ٤پ ٣  ٝـ٘ ږٴڔٚـ٬   ف٤ٴٴښڜ٭ـٵٸ٬  ٴڜ ١ؾـڛ  ڀـ٤ٴٟ ١ځٮډـ٦ ٕڛىـٿ ّـ٦      ٝـ٬ ، ٴڢٿ -*0ٴڜ  ٸٮڥ

 ٧ٵ#، ّڧ٤ښ ٝٵ ږښ ٣ڮقٮٿ ١ڣٹځٵً ٝځ٤ڢغ٬ ٍڛٴښ ږٴښږ( ڮقو

 
 ثطزاضي ػبُٔ لسضت ٔحبؾجبت ٔطثٛط ثٝ تؼييٗ ضتجٝ يب ٕ٘طٜ ثٟطٜ :زٚ جسَٚ قٕبضٜ

 
 

 ٘حٜٛ تؼييٗ ٕ٘طٜ اضظيبثي ػٛأُ ذبضجي

 ـ « ڈڗ٣ٗ ٴښڜ٭ٵٸ٬ ف٤ٴٝ٘ ڔٵښڈ٬» ٠ فٮ٢ٵً ٸ٦ ڦٮ٥٤ ى٤ً ڀ٨ٮ٦ ڦڗ؛ ٸٵ ٴ٭٠ ڀيـٵ٣پ ّـ٦ ږښ ٴ٭

ڈڗ٣ٗ ٴڜ ف٤ٴٝ٘ ىڛڪـٿ ٣ ڀ٨ـڗ٭ڗ ٴڢځيٵږ٥ ڦڗ $ٴڜ ٴښٴٲ٦ ڈڗٴ٣ٗ ف٤ٴٝ٘ ڔـٵښڈ٬ ٸـ٦ ڈ٨ـٿ    

ٴڔځګٵښ ڔ٤ږږٴښ٫ ڦڗ٥ ٴڢٿ؛ ڈڗٴ٣ٗ ٝڙ٤ّښ ١ڝږ ١ٖٵښ١ڗ٥ ٤ٝڈ٤ږ ٴڢٿ#( ٸڛٴڢٵڠ ٝڑٵڢٹٵپ 

ٴڜ ٝٮڝٴٟ ٴڢځٵ١ڗٴښږ ڀٵ ڐڗ٫ ڦ٤ږ ٦ّ  ٸڛ٣٨ښږ ٬ٝ -*/1ڦڗ٥، ١ٞڛ٥ ٴښڜ٭ٵٸ٬ ف٤ٴٝ٘ ڔٵښڈ٬  ٴ١ډٵٛ
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٧ـٵ ٣ ڀ٨ڗ٭ـڗٴپ ىـڛٴښ٫٣ ٣ڮـقٮٿ      ڀ٤ٴٟ ٕيٿ5 ىڛڪٿ ٧ٞٮ٠ ږٙٮ٘ ٬ٝ ٸٵلاڀڛ ٴڢٿ؛ ٸ٦# 0(-$

ڀڛٴڜ ٧ـٜ ٴڢـٿ( ږښ ڮـ٠ٞ ٸڛٴڢـٵڠ ١ځـٵ٭ڇ ڐٵڪـ٘ ٴڜ ږ٣        ىڛ٬ٖ٢٧ ّڧ٤ښ ١ٮڝ ږښ ٝډ٤ٞؿ ٧ٜ

ڀ٤ٴٟ ١ځٮډ٦ ٕڛىٿ ږښ ٝډ٤ٞؿ ٴڀڕٵژ ښٴ٧ٹڛږ٧ـٵ٫   ڈڗ٣ٗ ٴښڜ٭ٵٸ٬ ف٤ٴٝ٘ ږٴڔ٬ٚ ٣ ڔٵښڈ٬، ٬ٝ

 ّٵښٴ٦١ ٣ ٴڐځٮٵع٬ ٝڛڈڏ ٴڢٿ(   ٝڑٵىؾ٦

 
 ٔبتطيؽ اضظيبثي ػٛأُ زاذّي :ؾٝ جسَٚ قٕبضٜ

 
 

 تؼييٗ ضاٞجطزٞب

ږښ ٴ٭٠ ٝڛڐ٦ٚ عٹٌ ښ٣ٴٗ ٝځقٵښه، ١ڣـٹٿ ٸـ٦ ڀقٮـٮ٠ ښٴ٧ٹڛږ٧ـٵ، ٸـٵ ٴڢـځيٵږ٥ ٴڜ ٝـٵڀڛ٭ڡ        

TOWS ٟ٧ٵ ڌ٢ٮ٠ ٴڢٿ(   ٴٍڗٴٛ ڦڗ؛ ٦ّ ٴ٧ٜ ٨ 
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  SO ضاٞجطزٞبي. 1

ٴ٫ $ڪـ٤ڀ٬،   ٣٭ـڟ٥ ڌ٢ڗښڢـٵ٦١   ٸـ٦  ّٵلا٧ـٵ  ىڛ٢٧ٖـى   ٸڕڧ٬ ٸ٦ ڀ٤ٙٮـڗ  ڀ٤٢ؿ :SO1#$اِف# 

٣ ٴ٭ډـٵږ ٴْٝـٵٟ ټٵڢـڕ٤ٖ٭٬ ٸـ٦     ٧ـٵ ٣((( ٝڕځٚـو    ٣(((# ٸڛٴ٫ عٹَٵپ، ڢ٢ٮ٠، ڢٚٮ٦َ ڀګ٤٭ڛ٫

 1ڀٞٵٝى ٴٍڧٵښ ڈٵٝق٦ىڛ٬ٖ٢٧ ڔ٤ٴڢٿ ٣ ١ٮٵڜ 

٧ـٵ ٧ٞڍـ٤ٟ    ٧ٵ٫ ىڛ٬ٖ٢٧ ّڧـ٤ښ ږښ ڀٞـٵ٬ٝ فڛڪـ٦    ڀڗ٣٭٠ ٣ ٴٸلاك ڢٮٵڢٿ :SO2#$ة# 

ٴ٫  ٧ٵ٫ ڢٚٮ٦َ ڢٵڜ٫، ١َٵڦ٬، ٤ٝڢٮ٬َ $ٸٵ ٧ڗه ڈ٤ٕٚٮڛ٫ ٴڜ ڀَڧځ٢ٿ ٣ ٴٙفٞٵٗ ڢٮٵڢٿ ٝډڣ٦ٞ

 #4 O ٣ S ،0 S ،. O - $ٸٵ َٝٵ٭ڣ٦ ف٤ٴٝ٘

ٕٮڛ٫ ٴڜ فٚٞٵ٫ ڐـ٤ڜ٥ ٣   ٧ٵ٫ ٴڢلا٬ٝ ٸٵ ٸ٨ڛ٥ ڀٹٮٮ٠ ڪڑٮڏ ٴفځَٵږٴپ ٣ ٴښڜڤ :SO3#$ج# 

٧ٵ٫ فٚٞٮ٦ ٸـ٦ ٝڣـٵٲ٘ ٣ ڦـٹ٨ٵپ ڈڗ٭ـڗ ٣ ټٮ٤ڢـځ٦ ٤١ڦـ١٤ڗ٥        ږٴ١ڧٖٵ٥ ٣ ڀ٤ڈ٦ ڈڗ٫ ڐ٤ڜ٥

 #2O ٣ S ،1 S ،3 S , ٧٫ٵ ىْڛ٫ ٣ ىڛ٬ٖ٢٧ ٣((( $ٸٵ َٝٵ٭ڣ٦ فٵٝ٘

٣ټـڛ٣ښڤ ٣   ٧ٵ٫ ٸ٢ٚڗٝڗپ ږ٣ ٨١ٵږ ٨ٝـ٤ڜڤ  ٧ٵ ٣ ٸڛ١ٵ٦ٝ ٸڕڧ٬ ٸ٦ ڢٮٵڢٿ ڄٹٵپ :SO4#$ز# 

٤ٝ٨ڜڤ فٵ٬ٙ ږښ ڀ٤ڈ٦ ڔـٵڨ ٸ٦ ڀـڛ٣٭ڇ ٣ ٝقڛىـ٬ ىڛ٢٧ـٔ ٣ ڀٞـڗٟ ٴڢـلا٬ٝ ٣ ٴ٭ڛٴ١ـ٬ ٣      

٧ٵ٫ ٤ٝښږ ٍٹ٤ٗ ١ؾٵٛ $ٸـٵ   ٴښڜڤٴ١غٹٵً ٸٵ ٬ٚٝ ٣ ږ٭٬٢ ڈ٤ٴ١ٵٟ ږښ   ٕٮڛ٫ ٤٧٭ٿ ڦْ٘ ِّٞ ٸ٦

 #3 O ٣ S ،4 S،,+ S ،- O،2 O /٧ٵ٫  َٝٵ٭ڣ٦ فٵٝ٘

 #ٜ$SO5#:  ٧ٵ ٴڜ ٤ٝڮـ ىقـٵٗ ٸـٵ ٴښڀَـٵ٫ ڈـڙٴٸٮٿ      ٬ ٸٵ ڢٵ٭ڛ ىڛ٢٧ٔڀقٵٝ٘ ىڛ٢٧ٖڀ٤َ٭ٿ

ٛ  ٧ـٵ٫  ٴڢلا٬ٝ ٣ ږښ فٮ٠ ڐـٵٗ ٴښڜڤ  ٧ٵ٫ ٸڛ ٴښڜڤٝٹځ٬٢ ّٵلا٫ ىڛ٬ٖ٢٧  ٣ ٍٵٸـ٘ ٍٹـ٤ٗ    فـٵ

  #٣3O  S ،. S ،, O ،0O ,٧ٵ٫  ((( $ٸٵ َٝٵ٭ڣ٦ فٵٝ٘ڪٚڏ، ٝڑٮظ ڜ٭ڣٿ ٧٣ٞڍ٤ٟ  ڈ٨ٵ٬١

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

( ٴ٭٠ ښٴ٧ٹڛږ ٴڜ َٝٵ٭ڣ٦ ف٤ٴٝ٘ ڜ٭ڛ ٴڢځڕڛٴچ ٕڛږ٭ڗ( ٸڗ٭٬٨ ٴڢٿ ږښ ٤ٝښږ ڢٵ٭ڛ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ١ٮڝ ٸ٦ ٧ٞٮ٠ ١ڑ٤ ٴٍڗٴٛ ڦڗ٥ ,

 ڦ٤ږ( ٴڢٿ ٦ّ ٸ٦ ڈ٨ٿ ٴڔځګٵښ ٴڜ ژّڛ ف٤ٴٝ٘ ٝڛٸ٤ط ڔ٤ږږٴښ٫ ٬ٝ

 .Sٖ٬ ڈ٨ٿ ڀ٤ٙٮڗٴپ ىڛ5٬ٖ٢٧ ږڢځڛڢ٬ ٸ٦ ڢغڏ ١ڣٹځٵً ٍٵٸ٘ ٍٹ٤ٗ ى٢ٵ٣ښ٫، ڀډ٨ٮڝٴپ ٣ ٣ڢٵ٭٘ ٴښڀٹٵع٬ ٣ ڪ٢ٵ٭ـ ىڛ٢٧ 

2Sٮٚٿ ٵٸ ڣځڛڤٍ  ٢ٞڗ٫ ٧ٵ٫ ١ڛٛ 5 ښڦڗ ٣ٕ  ٮٞڧ٠ ٣ ڀ٤ٮٙڗٴپ ښٴ٭ٵ٦١ ٴىڝٴښ٫ ٣ ږڢځڛڢ٬ ٸ٦ ڀ٤ٴ١ ڧ٤ښ ٧ٵ ٣ ى٢ٵ٣ښ٫ ڀ٨ٮ٦ ٴ١ٮ  ٴ٫ ىڛ٬ٖ٢٧ ږښّ 

/Oٟٸ٨ٵ٫ ىڛ٢ٔ٧ ږىٵؿ َٝڗڠ $ٴ٭څٵښ ٣ ڦ٨ٵږپ# ږښ ڮٞٮڛ ٣ ٸغ٠ ڈٵٝق٦ 5 ٣ڈ٤ږ ىڛ٢ٔ٧ م٬٢ ٣ فٞٮٌ ڈٹ٦٨ ٣ ٣ڈ٤ږ ٢ٕډٮ٦٢ ٕڛٴ 

1O٧ٵ٫  ٧ٵ ٣ فڛڪ٦ ٭ٵٸ٬ ٣ ٝق٢ٵڈ٤٭٬ $١ٵڦ٬ ٴڜ ٕڣځڛڤ ٴښڀٹٵعٵپ# ٣ ٴىڝٴ٭ڥ ڜٝٮ٦٢ ٧ٵ٫ ڈڗ٭ڗ ٤٧٭ٿ فڛڪ٦ 5 ٕڣځڛڤ

 ښىـ ٝڧْلاپ $ٸڑڛٴٟ# ٤٧٭ځ٬ ڈ٤ٴ١ٵٟ

3O٧ٵ٫ ىڛ٬ٖ٢٧ ٣ ٴڈځٞٵف٬ ږښ ىضٵ٫ ٝډٵڜ٫ ٣ ٴ٭٢ځڛ١ٿ 5 ٴ٭ډٵږ ڜٝٮ٦٢ ٣ فڛڪ٦ ىقٵٙٮٿ 
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 ٴ١ڗ ٴڜ5 ٴ٧ٜ ٴ٭٠ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ فٹٵښپ: ST ٞبي. ضاٞجطز2

٧ـٵ٫ ٴ٭ڛٴ١ـ٬ ٸـٵ     ٧ٵ ٣ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ٫ ٝڛٸ٤ط ٸ٦ ٴٍـ٤ٴٛ ٣ ٤ٍٝٮـٿ   5 ڀڗ٣٭٠ ڢٮٵڢٿST1#$ اِف#

 ٧ڗه

٤٧٭ٿ ٝڧځڛُ ٴ٭ڛٴ١ـ٬ ٣ ٴڢـلا٬ٝ $ٸـٵ     ٣ ٴ٭ډٵږ ٬ٚٝ ٣ڐڗپ، ٴ١ڣډٵٛ ٣ ٧ٞٹڣځ٬ٖڀ٤َ٭ٿ 

 #T,, ٣ S ،0 S -َٝٵ٭ڣ٦ ف٤ٴٝ٘ 

٧ٵ٫ ڐٞـٵ٭ځ٬ ٣ ٴڈـڛٴ٫    ڀ٤َ٭ٿ ڪ٢ڗ٣ًٸٵ ٟ ٵ٫ ٢ٝڝٙٿ ٴڈځٞٵف٬ ٢٧ڛ٢ٝڗٴـٴښڀST2# 5َ$ٶ# 

 #0 T, ٣ S ،,+ S ،,/ T ٣4((( $ٸٵ َٝٵ٭ڣ٦ ف٤ٴٝ٘  عڛڎ ٸٮ٦ٞ ٴڪڑٵٶ ىڛ٢٧ٔ ٣ ٢٧ڛ

٧ـٵ٫   ٴڢـځيٵږ٥ ٴڜ ؽڛىٮـٿ  ٸـٵ   ٴٝـ٤ښ ىڛ٢٧ٖـ٬  ٝڧٵښّٿ ڜ١ٵٟ ٣ ڈ٤ٴ١ـٵٟ ږښ  ٸڣظ  ST3$ ج#

ٮ٠ ٢ٝؾ٤ښ ّٵ٧ڥ ڦْٵه ٴښڜڦ٬ ٝـٵٸ  (((، ٸ٤ٝ٨٦ڜڤ ف٬ٝ٤ٞ ٣ ٧ٵ، ٝغٹ٤فٵپ، ، ښڢٵ٦١ڪڗٴ٣ڢٮٞٵ

 #T -, ٣ S ،,+ S ،4 T ٧1ٵ $ٸٵ َٝٵ٭ڣ٦ ف٤ٴٝ٘  ١ڣ٘ ڈ٤ٴٟ ٣ ڢٵ٭ڛ ١ڣ٘

٧ٵ ٣ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ٫  5 ٴښڀَٵ ٣ ٴىڝٴ٭ڥ ڢغڏ ٤٧ڦ٢ٞڗ٫، ٴڄڛٸڕڧ٬ ٣ ّٵښٴ٭٬ ڢٮٵڢٿST4#$ ز# 

، S ،2 S .ڢٵڜ ږښ ىضٵ٫ ٝډٵڜ٫ ٣ ٝٵ٤٧ٴښ٥ ٣ ٴ٭٢ځڛ١ٿ $ٸٵ َٝٵ٭ڣ٦ ف٤ٴٝ٘  ٢ّځڛ٬ٙ ٣ ٝڑڗ٣ږ٭ٿ

- T ،1 T ٣ ,+ T# 

 

 ٴ١ڗ ٴڜ5 ٴ٧ٜ ٴ٭٠ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ فٹٵښپ :WO. ضاٞجطزٞبي 2

٣  ٝـڗ٭ڛ٭ٿ ىڛ٢٧ٖـ٬  ٢ٝٵڢٷ ٣ ڀ٤ٴ٢ٞ١ـڗ ږښ فڛڪـ٦    ڀڛٸٮٿ ّٵښٕڝٴښٴٟ ىڛWO1# 5٬ٖ٢٧$ اِف#

ف٢ـ٤ٴٟ ٭ـِ    ٸ٦ «ٝڗ٭ڛ٭ٿ ىڛ٬ٖ٢٧»٨ڦ٢ٵ ٸٵ ٴښڀٹٵعٵپ ىڛ٬ٖ٢٧ ږښ ىضٵ٫ ٝډٵڜ٫ ٴڜڈ٦ٚٞ ٸٵ ڀڗښ٭ڡ 

  #3O ٣ W ،,.W ،,3W ،0O ،1O-$ٸٵ َٝٵ٭ڣ٦ ف٤ٴٝ٘  ښڦځ٦ ڀڑګٮ٬ٚ ٝڣځَ٘ ږٴ١ڧٖٵ٬٧

٧ٵ٫ ىڛ٬ٖ٢٧ ٸٵ ٣ٴٕـڙٴښ٫   ڢٵڜ٫ ىقٵٙٮٿ ڀ٤ڢق٦ ڪ٢ٵ٭ـ ىڛ٬ٖ٢٧ ٣ ڔګ٤ڪWO2# 5٬$ ة#

، W ،.W ،/W ،,1W,$ف٤ٴٝـ٘  # NGO$٨١ٵږ  ٧ٵ٫ ٝڗ٬١ ٣ ٝڛږٛ ٧ٵ ٸ٦ ٝڛږٛ ٣ ڢٵڜٝٵٟ ٴ٭٠ ىقٵٙٮٿ

2 O ٣ ,+O# 

٤ٝڈ٦ ٢٧ڛ٫، ٣ښڜڦ٬ ٣ ف٬ٞٚ ٣ ((( ٸٵ ڀ٤ڈ٦ ٧ٵ٫  ڌ٨ڛ٥ٴ٤ٖٙڢٵڜ٫ ٢ٝٵڢٷ ٴڜ WO3# 5$ ج#

عٚٹ٬، ٤١ٕڛٴ٭٬، ڈٚٷ ١ؾڛ ږ٭ٖـڛٴٟ ٣((( $ٸـٵ َٝٵ٭ڣـ٦ ف٤ٴٝـ٘      ڜ٭ٹٵ٭٬ ڛٮ١ؾ ٤ٴ٬١؛ٸ٦ ڔګٚٿ ڈ

1W ،2W ،3W ،- O٣ 2O# 
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ٝڑګـ٤لاپ ٣   #on-line$ ّٵښ٨ٝـڗ ٣  ښڢـٵ٬١  ٴعـلاؿ ٴ٭ډٵږ ١ؾٵٛ ڈٵٝـ ٨ٝٵښ٫ ٣ WO4# 5$ ز#

٧ٵ٫ ڢـ٢ډڥ ّٞ٘ـ٬ ٣    ڀڗ٣٭٠ ڦٵڔکٴىڝٴښ٧ٵ ٣(((# ٣  ٧ٵ٫ ىڛ٬ٖ٢٧ $ّځٷ، َٝٵلاپ، ١ڛٛ ٸڛ١ٵ٦ٝ

، W ،,0W/,$ف٤ٴٝـ٘   ٧ٵ٫ ىڛ٬ٖ٢٧ ٣ ٢٧ڛ٫ ّڧـ٤ښ  ٧ٵ ٣ ىقٵٙٮٿ ڢٵڜٝٵٟ ٬ ٸڛ١ٵ٦ّٝٮي٬ ٴڄڛٸڕڧ

,4 W ،- O ،2 O ٣ 4O# 

 

 ٴ١ڗ ٴڜ5 ٴ٧ٜ ٴ٭٠ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ فٹٵښپ: WT. ضاٞجطزٞبي 3

٣ښڢـ٤ٛ ٣   ٣ ٨ږٴٶٴ٧ځٞٵٛ ٣٭ڟ٥ ٸ٦ ىڛ٢٧ـٔ  ّڧ٤ښ ٸٵ   ٴښڀَٵ٫ ىڛ٢٧ٔ فWT1# 5٬ٝ٤ٞ$ اِف#

، W ،0W/ٸـٵ ف٤ٴٝـ٘   $ ىڛ٢٧ٔ ٴ٭څٵښ ٣ ڦـ٨ٵږپ ٧ٵ٫  ١ٞٵږ٧ٵ ٣ ١ڧٵ٦١ ٕٮڛ٫ ٴڜ ڢ٠٢ ٬ٚٝ ٣ ٸ٨ڛ٥

,2W ،,-T ،,/T ٣ ,0 T# 

ٟ   WT2#$ ة# ږ٢٧ـڗٕٵٟ   ٧ـٵ٫ عـڛٴڎ ٝـڗ ٣ ٴښٴٲـ٦     5 ڀ٤َ٭ٿ ٣ ڐٞٵ٭ـٿ ٴڜ ٨١ٵږ٧ـٵ ٣ ڢـٵڜٝٵ

٧ٵ٫ ڔـٵڨ ږ٣ښٴٟ ڈـ٤ٴ٬١ ١ؾٮـڛ     ٴ٧٤ٖٙٵ٫ ټ٤ڦڥ ٝځ٢ٵڢٷ ٸٵ ىڛ٢٧ٔ ٬ٚٝ ٣ ږ٭٬٢ ٣ ٣٭ڟ٬ٕ

 #4 T ٣ W ،3 W ،, T ،/ T . ٸٵ َٝٵ٭ڣ٦ ف٤ٴٝ٘عٚٹ٬ ٣ ٤١ٕڛٴ٭٬ ٣((( $ ڀ٤٢ؿ

$WT3#٢٧ـڛ٫ ٝـڛڀٹظ ٸـٵ    –ٴىـڝٴښ٫ ىڛ٢٧ٖـ٬   ٧ـٵ٫ ڢـڕٿ   5 ٕڣځڛڤ ٣ ڀ٤َ٭ٿ ڜ٭ڛڢٵڔٿ

 ٧ٵ ٣(((   ٣ښڜڦٖٵ٥ ٧ٵ، ّځٵٸڕٵ٧٦١ٵ،  ڦٵٺ ڈ٤ٴ١ٵٟ ١ؾٮڛ ىڛ٢٧ٖڣڛٴ٧ٵ، ّٵى٬

 

 AHP#1$ٔطاتجي  ؾّؿّٝ تحّيُ فطآيٙس اجطاي

٭ڡ ٦١٤ٕ ّـ٦ ژّـڛ ڦـڗ ٭ْـ٬ ٴڜ ٝڧـْلاپ ڀـڗ٣٭٠ ښٴ٧ٹڛږ٧ـٵ ٸـٵ ٴڢـځيٵږ٥ ٴڜ ٝـٵڀڛ           ٧ٞٵٟ

$SWOT#ٸ٢ڗ٫ ڔـٵڨ   ٴڜ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ٸڗ٣ٟ ٧ڛ٦١٤ٕ ٴ٤ٙ٣٭ٿ ، ٨ٟ ٴڢٿ ٦ّ ٴ٭٠ ٝٵڀڛ٭ڡ ى٨ڛڢځ٬

١ٞٵ٭٢ڗ؛ ږښ ڐٵ٬ٙ ٦ّ ږښ فٞ٘ ٸ٦ ږلا٭٘ ٝڕځٚـو، ٴڜڈٞٚـ٦ ٝڑـڗ٣ږ٭ٿ     ٧ٵ ښٴ ڀ٤ٙٮڗ ٬ٝ ٝٵٸٮ٠ ٨ٟ

ٸ٢ڗ٫ ٴڈڛٴ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ٴٍڗٴٛ ڦ٤ږ ّـ٦ ٴ٭ـ٠ ٤ٝڮـ٤ؿ     ٢ٝٵٸـ ٴمٚٷ لاڜٛ ٴڢٿ؛ ١ڣٹٿ ٸ٦ ٴ٤ٙ٣٭ٿ

ڛ٢٧ٔ، ٴڜ ٴ٧ٞٮٿ ٣ ڐڣٵڢٮٿ ٸٵلاڀڛ٫ ٸڛڔ٤ښږٴښ ٴڢٿ( ٸ٦ ٧ٞٮ٠ ږٙٮـ٘ ږښ  ٣٭ڟ٥ ږښ فڛڪ٦ ى ٸ٦

ٸ٢ـڗ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ـٵ ٣    ، ١ڣٹٿ ٸ٦ ښڀٹ٦«ٝڛٴڀٹ٬ ڀڑٚٮ٘ ڢٚڣ٦ٚ ىڛ٨٭٢ڗ»ّٵښٕٮڛ٫  ٸڛښڢ٬ ڐٵڮڛ ٸٵ ٸ٦

 ښىـ ٝڧْ٘ ى٤ً ٴٍڗٴٛ ڦڗ٥ ٴڢٿ(

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

,. Analytic Hierarchy Process (AHP) 
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 ٔطاتجي چٍٍٛ٘ي اجطاي تحّيُ ؾّؿّٝ

٬ ٝڣـٳ٦ٚ، ږښ  ٝڛٴڀٹ ـ ڢٚڣـ٦ٚ  ښٵڢـٵڔځ ٴمٚٷ ٸٵ ڀقٮٮ٠  ،«٬ٝڛٴڀٹ ڢٚڣ٦ٚ ٘ٮڀڑٚ ښ٣ڤ»ٴڈڛٴ٫ 

ٗ ڦ٤ږ ٦ّ ږښ  ڌ٨ٵښ ڢغڏ ٨مٵڜ ٬ٝ  ـڀقڛٝـ٤ښږ ١ؾـڛ   ٝڣـٳ٦ٚ   ٨ٟ ڢـغڏ ٴ٣ ه ٴ٧ـڗ ٴ ڦـڗ٥ ٣  و٭

ف٢ـ٤ٴٟ ٧ـڗه ڀقٮـٮ٠     ٸ٢ڗ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ٸـ٦  $ږښ ٸڛښڢ٬ ڐٵڮڛ ٴ٤ٙ٣٭ٿ ڦ٤ږ ٝڧڕک ٬ٝ ٜٮڀګٞ

 ّـ٦  ٴښڜ٭ـٵٸ٬  ٫ٵ٧ـٵ ٣ ڜ٭ڛٝقٮٵښ٧ ـ ٵښٮٝق١ڣٹٿ ٸ٦ ڀقٮٮ٠  ٣ ڢ٤ٛ ږښ ڢغڏ ږ٣ٕٛڛږ٭ڗ٥ ٴڢٿ#( 

٧ـٵ٫   ١ٮـڝ ٕڝ٭٢ـ٦  ٛ ڌ٨ـٵښ ږښ ڢـغڏ  ڦ٤ږ؛ ٴٍڗٴٛ ڦـڗ٥ ٣   ٴ١ډٵٛ ٧٬ٝٵ  ٸڛٴڢٵڠ ٨ٟ ٕٮڛ٫ ڀګٞٮٜ

 ٦ّ ږښ ٸڛښڢ٬ ٝٵ ڦٵٝ٘ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ٫ ڀڗ٣٭٠ ڦڗ٥ ٴڢٿ(# ./5 +43,$ڢٵفځ٬، ٕٮڛږ  ڀګٞٮٜ ٍڛٴښ ٬ٝ

٬ ٝڛٴڀٹ ـ ڢٚڣـ٦ٚ  ٵښڢـٵڔځ ٸٵ ڀ٤ڈ٦ ٸ٦ ڀ٤ڮٮڑٵپ ى٤ً، ږښ ټڟ٧٣ڥ ڐٵڮڛ ټڡ ٴڜ عڛٴڐـ٬  

ڀـ٠ ٴڜ   ٍڗٴٛ ڦڗ( ٸڛ ٴ٭٠ ٴڢٵڠ ٸٵ ٴڔڙ ١ؾـڛ ټـ٢ڇ  ٧ٵ٫ ڀګٞٮٜ ٴ ٝڣٳ٦ٚ، ١ڣٹٿ ٸ٦ ڀقٮٮ٠ ڦٵڔک

، «ّٞـِ ٸـ٦ ښڦـڗ ٣ ٴښڀَـٵ٫ ىڛ٢٧ـٔ فٞـ٬ٝ٤      »١ؾڛٴٟ ٝډڛٶ ڢٵڜٝٵٟ، ٧يٿ فٵٝـ٘   ڪٵڐٷ

، «ڀ٤َ٭ٿ ٴ١ڣډٵٛ ٬ٚٝ ٣ ږٴڔٚـ٬ »، «ښىـ ١ٮٵڜ ىڛ٬ٖ٢٧ ٴٍڧٵښ ڈ٤ٴٟ»، «ٍٵٸٚٮٿ ٴڈڛٴ٫ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ»

ف٤٢ٴٟ ڦـٵڔک   ٸ٦« ښڦڗ ڪ٢ٵ٭ـ ىڛ٬ٖ٢٧»٣ « ٝٹٵښڜ٥ ٸٵ ڀ٨ٵڈٜ ىڛ٬ٖ٢٧»، «ٝڗٴښ٫ ښڦڗ ٴڔلاً»

٣ ٭ٵ ٝقٮٵښ٧ٵ٫ ٴڈڛٴ٫ ٴ٭٠ ښ٣ڤ ٴ١ځڕٵٶ ڦڗ١ڗ( ٸ٦ ڦْ٘ ږ٣ ږښ ڜ٭ڛ ١ٖـٵ٥ ڦـ٤ږ؛ ٴٙٹځـ٦ ږٍـٿ     

ڦ٤ږ ٦ّ ږښ ٴ٭٠ ڦْٙ٘، ڀ٨٢ٵ ڐ٦َٚ ٴښڀٹٵط ږ٣ ڦٵڔک ٴ٣ٗ ٸٵ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ١ٞٵ٭ڥ ږٴږ٥ ڦڗ٥ ٴڢٿ( 

 ٧ٵ ١ٮڝ ٣ڈ٤ږ ږٴښږ(  ٸڗ٭٬٨ ٴڢٿ ٧ٞٮ٠ ٴښڀٹٵط، ٝٵٸٮ٠ ڢٵ٭ڛ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ٣ ڦٵڔک

 
 ثٙسي ضاٞجطزٞبي فطٍٞٙي وكٛض ي اِٚٛيتٔطاتج ؾّؿّٝ بضؾبذت: 2قىُ قٕبضٜ 
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 ٔمبيؿبت ظٚجيپطؾكٙبٔٝ  ٝيتٟ

٬ ٝقٮٵښ٧ـٵ ٣  ڜ٣ڈ ـ ڣـٵپ ٭ټڛڢڧـ٢ٵ٦ٝ َٝٵ ٧ٵ، ١ڣٹٿ ٸـ٦ عڛٴڐـ٬ ٣ ڀ٨ٮـ٦     ټڡ ٴڜ ڀقٮٮ٠ ڦٵڔک

ـڗٴٛ ڦـڗ   ١ؾڛٴٟ ٤ٝښږ ١ؾـڛ  ڪٵڐٷ٣٨ښ٫ ١ؾڛٴپ  ڈٞـ٧ٵ ٸڛٴ٫  ٕڝ٭٦٢ ڐڣٵڢـٮٿ ّـٵښ ٝـٵ ږښ ٴ٭ـ٠      (ٴٍ

ښٴ٧ٹـڛږ# ٸـ٤ږ ّـ٦     ٧,1ٵ $ ٣٭ڟ٥ ٕڝ٭٦٢ ڦٵڔک# ٣ ٸ٦ ٧2ٵ $ ٤ڈ٦ ٝقٮٵښ٧ٵ ٭ٵ ڦٵڔکٝڛڐ٦ٚ ڀقڗٴږ ٍٵٸ٘ ڀ

٤ٞ١ږ( ږښ ٴ٭ـ٠ ٝـ٤ښږ ٍٵٸـ٘ ڀ٫ّٮـڗ ٴڢـٿ ّـ٦ ږښ ښ٣ڤ        ڀڗ٣٭٠ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ ٣ ٴڔڙ ١ؾڛٴپ ښٴ ږڦ٤ٴښ ٬ٝ

َٝٵ٭ڣـ٦ ٴ١ډـٵٛ ڦـ٤ږ ّـ٦ ٴ٭ـ٠       n#n),$*-ٸٵ٭ڗ ٸ٦ ڀقـڗٴږ   فٵٝ٘ ٬ٝ# n$ ٝڛٴڀٹ٬، ږښ َٝٵ٭ڣ٦ ڀڑٚٮ٘ ڢٚڣ٦ٚ

 ١ٞٵ٭ڗ(   ٬ ښٴ ٴڜ ڐڣٵڢٮٿ ٣ ږڦ٤ٴښ٫ ڔٵڨ ٸڛڔ٤ښږٴښ ٬ٝڜ٣ڈ ڣٵپ٭َٝٵڧ٢ٵ٦ٝ ٤ٝڮ٤ؿ عڛٴڐ٬ ټڛڢ

٧ـٵ ّـ٦ ږښ ڈـڗٴ٣ٗ     ٸٵ ٴ٭٠ ڐٵٗ ږښ ٸڛښڢ٬ ڐٵڮڛ ږښ ڀ٢ؾٮٜ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ، ٝقٮٵښ٧ـٵ ٣ ٕڝ٭٢ـ٦  

 ڦٞٵښ٥ ټ٢ڇ ٣ ڦڥ ڜ٭ڛ ٴښٴٲ٦ ڦڗ٥ ٴڢٿ؛ ٤ٝٴښږ ڜ٭ڛ ږښ ١ؾڛ ٕڛىځ٦ ڦڗ٥ ٴڢٿ(

٤ٝښږ ١ؾڛ ٸ٦ ڦـٮ٥٤   1ٵ٭ڣٵپ٧ٵ ٸٵ ٧ڗه ّٵ٧ڥ ڮڛ٭ٷ ١ٵڢٵڜٕٵښ٫ َٝ ٴ٭٠ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ اِف#

 ٴ١ڗ(   ڀ٢ؾٮٜ ٕڛږ٭ڗ٥ ٫ڢغڛ

١ـ٦   َٝٮـٵڠ » ٧ٵ٫ ٝڙ٤ّښ ٴڜ ١ؾڛ ڀقڗٴږ ٣ ١ڑ٥٤ َٝٵ٭ڣٵپ ڜ٣ڈ٬، ٝٹځ٬٢ ٸـڛ  ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ ة#

# 5/2 +43,ڦ٤ږ $ڢٵفځ٬،  ٦ّ ښ٣ڤ ٝځڗٴ٬ٙ٣ ږښ ٴ٭٠ ڔګ٤ڨ ٝڑڣ٤ٶ ٬ٝ« ٴ٫ ڢٵفځ٬ ږښڈ٦

 ٴ١ڗ $ڈڗ٣ٗ ڦٞٵښ٥ ڌ٨ٵښ ږښ ڜ٭ڛ#(  ڀ٢ؾٮٜ ڦڗ٥

ٕڝ٭٦٢# ٣ ږښ ١ځٮډـ٦ ڐډـٜ ٍٵٸـ٘     ٧,1ٵ $ ٧ٵ، ٸ٦ ږٙٮ٘ ڀقڗٴږ ٕڝ٭٦٢ ٦ ٕڝ٭٦٢ږښ ڀ٢ؾٮٜ ټڛڢڧ٢ٵٝ ج#

٧ـٵ ّـ٦ ټٵڢـڕ٤ٖ٭٬ ٸـ٦      ڀ٤ڈ٦ َٝٵ٭ڣٵپ ڜ٣ڈ٬ ٣ ١ٮڝ ٸٵ ڀ٤ڈ٦ ٸ٦ ٝٵ٧ٮٿ ٣ ىڛٝٿ ڀڧڛ٭ڑ٬ ٕڝ٭٢ـ٦ 

٧ٵ ڈ٨ٿ َٝٵ٭ڣ٦ ږڢځڛڢ٬ ږٴڦځ٦ ٸٵڦـ٢ڗ؛   ٤ٞ١ږ ټٵڢڕ٤ٖ٭ٵٟ ٧ڛ ٙڑؾ٦ ٸ٦ ٝځ٠ ٕڝ٭٦٢ ٧ٵ ٴ٭ډٵٶ ٬ٝ ٨ٟ

٫ ٝغٵٸٌ ڈڗ٣ٗ ڦٞٵښ٥ ڦڥ ڀ٨ٮ٦ ڦڗ ٦ّ ٴ٭٠ ڦـٮ٥٤ ږښ ښىــ ٝڧـْ٘    ٴ٫ ٴٸځْٵښ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ ٸ٦ ڦٮ٥٤

 ٧ٵ٫ ڜ٣ڈ٬ ٸڣٮٵښ ٝ٭ڄڛ ٸ٤ږ( ى٤ً ٣ ڀڣ٨ٮ٘ َٝٵ٭ڣٵپ ٣ ١ٮڝ ٴىڝٴ٭ڥ ږٍٿ َٝٵ٭ڣ٦

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ڦـڗ٥ ڀ٤ڢـظ ټٵڢـڕ٤ٖ٭ٵٟ ڢـٵڜٕٵښ٫ ٣ڈـ٤ږ ږٴښږ(       ٧ٵ٫ ٴ١ډٵٛ ږ٧ڗ ٨٭ٵ ٸٮ٠ َٝٵ٭ڣ٦ ٴڢٿ ٦ّ ١ڧٵٟ ٬ٝ( ١ڛڒ ١ٵڢٵڜٕٵښ٫ ڦٵڔګ٬ ,

ٴښڜڤ ڀڛڈٮڑـ٬ ږ٣ ښٴ ږٴڦـځ٦ ٸٵڦـڗ؛ ١٨ٖـٵ٥      ١Cڣـٹٿ ٸـ٦    Bٴښڜڤ ڀڛڈٮڑ٬ ڢ٦ ٣ ف٢ګڛ  ١Bڣٹٿ ٸ٦  Aٸڛٴ٫ ٝڅٵٗ ٴٕڛ ف٢ګڛ 

ٴ٫  ټٵڢړ ڔـ٤ږ ڌ٢ـٮ٠ ١ڣـٹٿ ٣ ښٴٸغـ٦    ٴښڜڤ ڀڛڈٮڑ٬ ڦڥ ږٴڦځ٦ ٸٵڦڗ( ڐٵٗ ٴٕڛ ټٵڢڕ٤ٖ٭ٵٟ ږښ  ١Cڣٹٿ ٸ٦  Aٸٵ٭ڗ ف٢ګڛ  ٬ٝ

ـڛ ١ـڛڒ ١ٵڢـٵڜٕٵښ٫ ّٞځـڛ ٴڜ      ښٴ ښفٵ٭ٿ ٤ٞ٢١ږ٥ ٸٵڦ٢ڗ؛ ١ڛڒ ١ٵڢٵڜٕٵښ٫ ٴىڝٴ٭ڥ ٬ٝ ٸٵڦـڗ؛   +*,٭ٵٸڗ( ږښ ڮ٠ٞ ٴڄٹٵپ ڦڗ٥ ٴڢٿ ٴٕ

٧ـٵ٫   ٸٵ٭ڗ ڀډڗ٭ڗ ڦ٤ږ( ٍٵٸ٘ ڀ٫ّٮڗ ٴڢٿ ٦ّ ږښ ټڛڢڧـ٢ٵ٦ٝ  ٧ٵ ٬ٝ ٧ٵ ٍٵٸ٘ ٍٹ٤ٗ ٸ٤ږ٥ ٣ ږښ مٮڛ ٴ٭٠ ڪ٤ښپ َٝٵ٭ڣ٦ ڢٵڜٕٵښ٫ َٝٵ٭ڣ٦

AHP 2-، فٞلاً ٤ٝڮ٤ؿ ښ٣ٴ٭٬ ٣ ټٵ٭ٵ٭٬ ٝغڛڎ ١ٹ٤ږ٥ ٣ ڀ٨٢ٵ ١ڛڒ ١ٵڢٵڜٕٵښ٫ ٝغڛڎ ٴڢٿ $٨ژښ ٣ ٝقٞٵښ٭ٵ٬١، ټٮڧٮ٠، ڨ)# 
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 #j$ # ثب ٔؼيبض زiْٚ: چٍٍٛ٘ي ٔمبيؿٝ ٔؼيبض اَٚ $4جسَٚ قٕبضٜ 
 عيف هَسد ًظش تَضيح jًؼجت ثِ  iهمبيؼِ  اسصؽ

 ٴښڈڑٮځ٬ ١ڣٹٿ ٸ٦ ٧ٜ ١ڗٴښ١ڗ( ١jڣٹٿ ٸ٦  iڦٵڔک   ڀڛڈٮڏ ٭ْڣٵٟ ,
 ٝڛڈڏ ٴڢٿ(٬ّٞ  ١jڣٹٿ ٸ٦  iٕڝ٭٦٢ ٭ٵ ڦٵڔک  ٬ّٞ ٝڛڈڏ .
 ڀڛ ٴڢٿ( ٨ٜٝ ١jڣٹٿ ٸ٦  iٕڝ٭٦٢ ٭ٵ ڦٵڔک  ٝڛڈڏ ١ڣٹځٵً $ڔٮ٬ٚ# 0
 ٴڢٿ( jږٴښٴ٫ ٴښڈڑٮٿ ڔٮ٬ٚ ٸٮڧځڛ٫ ٴڜ  iٕڝ٭٦٢  ڔٮ٬ٚ ڜ٭ٵږ ٝڛڈڏ 2
 ١ٮڣٿ( ٦j ٸٵ ڀڛ ٣ ٍٵٸ٘ َٝٵ٭ڣ ٝغَٚٵً ٨ٜٝ jٴڜ  iٕڝ٭٦٢  ّٵٝلاً ٝڛڈڏ 4

 ٸڛڔ٤ښږٴښ ٴڢٿ( ١jڣٹٿ ٸ٦  ٴڜ ڀڛڈٮڑ٬ ٝٵٸٮ٠ ږ٣ ښٍٜ ږ٭ٖڛ، iٕڝ٭٦٢ 5 3)1)/)-ٴښٍٵٛ 
 

 ظٚجي ٞبي ٔمبيؿٝٞب ٚ ا٘جبْ  چٍٍٛ٘ي تىٕيُ پطؾكٙبٔٝ

١ؾـڛٴٟ   ١يڛ ٴڜ ڪٵڐٷ 0,ږښ ٴ٭٠ ټڟ٧٣ڥ ڀقڗٴږ ، AHPښ٣ڤ  ٸ٤ږٟ ٝڑ٤ښ ڔٹڛ٥ٸٵ ڀ٤ڈ٦ ٸ٦ 

٢ٝڗ٫ ٣ ٣ٍـٿ ّـٵى٬ ٸـڛٴ٫ ټٵڢـړ ږٴږٟ ٸـ٦       ٦ٍښڢٮڗ ٴڜ فلا ٝڛڐ٦ٚ ٴڈڛٴ٫ ږٙي٬ ٦ّ ٸ٦ ١ؾڛ ٬ٝ

ٸ٦ ڦـْ٘   ڜ٣ڈ٫٬ ٧ٵ َٝٵ٭ڣ٧٦ٵ ٣ ٴ١ډٵٛ  ٧ٵ ٸڛڔ٤ښږٴښ١ڗ؛ ڈ٨ٿ ټٵڢڕ٤ٖ٭٬ ٸ٦ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ ڢ٭ٴٗ

ٝډڝٴ ڀڑ٤٭ـ٘ ١٨ـٵٟ    ڀقٮٮ٠ ڦڗ١ڗ ٦ّ ڮ٠ٞ ٦ْ١٨ ٝڧڛ٣ڎ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ږښ ٸڛ٧٦ٕڗى٢ٞڗ ٣  ٴ١ځڕٵٸ٬

ٸـٵ ڐضـ٤ښ   ښٴٲـ٦ ڦـڗ؛   ٧ـٵ ٴ  ږٴږ٥ ڦڗ٥ ٣ ڀ٤ڮٮڑٵپ ّٵى٬ ١ٮڝ ږښ ٤ٝښږ ١ڑ٥٤ ټٵڢڕ٤ٖ٭٬ ٸ٦ ٨ٟ

 ٧ٵ ٴٍڗٴٛ ٤ٞ١ږ١ڗ(  ١ڣٹٿ ٸ٦ ڀْٞٮ٘ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝږښ ڌ٨ٵښ ٝڛڐ٦ٚ ٸٵ ىٵڪ٦ٚ ڜٝٵ٬١ ٝقٮ٠، ټڟ٧٣ڧٖڛ 

٧ٵ٫ ٤ٝښږ ١ؾڛ ږښ ٝډ٤ٞفٵ ږښ ڌ٨ـٵښ ٝڛڐٚـ٦ ٸـٵ     ږښ ڮ٠ٞ ٍٵٸ٘ ڀ٫ّٮڗ ٴڢٿ ٦ّ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ

ىٵڪ٦ٚ ڜٝٵ٬١ ڌ٢ڗښ٣ڜ٥ ڀْٞٮ٘ ڦڗ؛ ٸ٦ ٴ٭٠ ڀڛڀٮٷ ّـ٦ ږښ ٝڛڐٚـ٦ ٴ٣ٗ ټڛڢڧـ٢ٵ٦ٝ ٝقٮٵښ٧ـٵ ٣     

٧ـٵ ٸــڛٴڢٵڠ    ٧ٵ ٸڛٴڢٵڠ ٝقٮٵښ ٴ٣ٗ ٣ ږښ ڢـ٦ ٝڛڐ٦ٚ ٸقڗ، ټڛڢڧ٢ـٵ٦ٝ ٕڝ٭٦٢ ڧ٢ٵ٦ٝ ٕڝ٭٦٢ټڛڢ

٧ٵ٫ ٧ڛ ڜ٣چ، ١ڣـٹٿ   ٧ٵ ٣ ڀقٮٮ٠ ټٵڢړ ٴڜ ڀْٞٮ٘ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ ڦڥ ٝقٮٵښ ږ٭ٖڛ ڀْٞٮ٘ ڦڗ( ټڡ

   ٧يٿ ٴٍڗٴٛ ڦڗ( -ٝغٵٸٌ ڈڗ٣ٗ ڦٞٵښ٥ ,٧ٵ ٸ٦ ښ٣ڤ ٝٮٵ١ٖٮ٠ ٢٧ڗڢ٬ ٝٮٵ١ٖٮ٠ ټٵڢړ ٸ٦ ڀقٮٮ٠

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

١ٞٵ٭٢ڗ؛ ڜٝٵ٬١ ٦ّ ٴڜ ١ؾڛٴپ ٸٮڥ ٴڜ ٭ِ ّٵښڦ٢ٵڠ ٸـڛٴ٫ ڀقٮـٮ٠ ٴ٤ٙ٣٭ـٿ ٝقٮٵښ٧ـٵ      ٛ# ڄٵٸٿ ٬ٝ .43,( ٴّڝٗ ٣ ڢٵفځ٬ $,

ڤ ٸڛٴ٫ ڀڛّٮٷ ١ؾڛٴپ ٣ ٴ١ډٵٛ َٝٵ٭ڣـٵپ ڜ٣ڈـ٬ ٴڢـٿ $٨ژښ ٣    ڦ٤ږ؛ ٴڢځيٵږ٥ ٴڜ ٝٮٵ١ٖٮ٠ ٢٧ڗڢ٬ ٸ٨ځڛ٭٠ ښ٣ ٴڢځيٵږ٥ ٬ٝ

 #(0-، ڨ .2.,ٝقٞٵښ٭ٵ٬١، 

 ف٤٢ٴٟ ٝڅٵٗ ټٵڢړ َٝٵ٭ڣ٦ ڜ٣ڈ٬ ڌ٨ٵښ ٝقٮٵښ ٴ٣ٗ ٸ٦ ڦڛڎ ڜ٭ڛ ٴڢٿ( ڢٵ٭ڛ ٝڑٵڢٹٵپ ١ڝږ ١ٖٵښ١ڗ٥ ٤ٝڈ٤ږ ٴڢٿ( ( ٸ٦-

 





 

 5٬
٧ڧ
ڟ٣
٦ ټ
َٵٙ
ٝ

ٿ
٤٭
ٴ٣ٙ
 ٣
 ٬
ڜ٭ٵٸ
ٴښ

 
 ٸ٦
 ٸٵ
٬ٖ
ڛ٢٧
٫ ى
٧ٵ
ڛږ
ٴ٧ٹ
٫ ښ
٢ڗ
ٸ

 
ٚڣ
 ڢ
ٮ٘
ڑٚ
ڗ ڀ
٨٭٢
ىڛ
 ٫
ٮڛ
ښٕ
ّٵ

٦ٚ 
 ٬
ڛٴڀٹ
ٝ

(A
H

P
)



-24

 

 ي ٔؼيبضٞبظٚج ؿبتئمبٙبٔٝ : پطؾك5جسَٚ قٕبضٜ 
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 ٞب ي ٌعيٙٝظٚج ؿبتئمب: پطؾكٙبٔٝ 6جسَٚ قٕبضٜ 
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 : ٔبتطيؽ ٔمبيؿٝ ظٚجي ٔؼيبضٞب7جسَٚ قٕبضٜ 

 هؼيبسّب
استمبي 
فشٌّگ 
 ػوَهي

سفغ ًيبص 
الـبس 
 جَاى

لبثليت 
 اجشا

تمَيت 
اًؼجبم 

 هلي

سؿذ 
اخلاق 

 هذاسي 

هجبسصُ 
ثب تْبجن 
 فشٌّگي

سؿذ 
صٌبيغ 
 فشٌّگي

 ,*1+ ,*00 ,*2+ ,*-+ ,*4, ,*1 , ڀَٵ٫ ىڛ٢٧ٔ ف٬ٝ٤ٞٴښ
 ,*-. ,*-, +*41 +*32 +*44 ,  ښىـ ١ٮٵڜ ٴٍڧٵښ ڈ٤ٴٟ

 ,*-, +*.4 +*33 +*13 ,   ٍٵٸٚٮٿ ٴڈڛٴ
 ,*., ,*0/ +*43 ,    ڀ٤َ٭ٿ ٴ١ڣډٵٛ ٬ٚٝ

 ,*4, ,*-. ,     ٝڗٴښ٫ ښڦڗ ٴڔلاً
 +*34 ,      ٝٹٵښڜ٥ ٸٵ ڀ٨ٵڈٜ ىڛ٬ٖ٢٧

 ,       ٬ٖښڦڗ ڪ٢ٵ٭ـ ىڛ٢٧

 

 ثٙسي ٔؼيبضٞب   چٍٍٛ٘ي اِٚٛيت

ٛ   ٧ٵ ٣ ڀقٮٮ٠ ٣ڜٟ ٨ٟ ٸ٢ڗ٫ ٝقٮٵښ٧ٵ ٣ ٕڝ٭٦٢ ڈ٨ٿ ٴ٤ٙ٣٭ٿ # expert choice$ٴىـڝٴښ   ٧ـٵ، ٴڜ ١ـڛ

ٴښڀَـٵ٫  »ٸ٦ ڀڛڀٮٷ ڦٵٝ٘ ٝقٮٵښ٧ٵ ٴ٤ٙ٣٭ٿ ٴڢځيٵږ٥ ڦڗ( ٸڛ ٴ٭٠ ٴڢٵڠ ٝغٵٸٌ ڦْ٘ ڦٞٵښ٥ ڢ٦، 

« ٤َ٭ٿ ٴ١ڣډٵٛ ٝٚـ٬ ٣ ږٴڔٚـ٬  ڀ»#، +*-4,« $ٝڗٴښ٫ ښڦڗ ٴڔلاً»#، +*4+-« $ىڛ٢٧ٔ ف٬ٝ٤ٞ

ٟ     »#، +*..,« $ٍٵٸٚٮٿ ٴڈڛٴ٫ ښٴ٧ٹـڛږ »#، +*,0,$ #، +*0-,« $ښىــ ١ٮـٵڜ ىڛ٢٧ٖـ٬ ٴٍڧـٵښ ڈـ٤ٴ

# ڀقٮٮ٠ ڦـڗ(  +*/4+« $ٝٹٵښڜ٥ ٸٵ ڀ٨ٵڈٜ ىڛ٬ٖ٢٧»# ٣ +*41+« $ِّٞ ٸ٦ ښڦڗ ڪ٢ٵ٭ـ ىڛ٬ٖ٢٧»

٥ ٣ ١ٮـٵڜ  ڦڗ٥ ڢٵڜٕٵښ ٸ٤ږ ٧ٵ٫ ٴ١ډٵٛ ڦڗ٥ َٝٵ٭ڣ٦ ږښ ڮ٠ٞ ٸٵ ڀ٤ڈ٦ ٸ٦ ١ڛڒ ١ٵڢٵڜٕٵښ٫ ٝڑٵڢٹ٦

   ٸ٦ َٝٵ٭ڣ٦ ٝډڗږ ٝقٮٵښ٧ٵ ٣ڈ٤ږ ١ڗٴڦٿ(

 

 ٞب چٍٍٛ٘ي تؼييٗ ٚظٖ ٌعيٙٝ

 #expert choice$ٴىـڝٴښ   ٧ٵ ٸ٦ ٧ٞٵٟ ڦٮ٥٤ ٸٵ ّٵښٸڛږ ١ـڛٛ  ټڡ ٴڜ ٝڑٵڢٹ٦ ٣ڜٟ ٝقٮٵښ٧ٵ، ٣ڜٟ ٕڝ٭٦٢

٢٢ّڗ٥ ٸ٤ږ؛ ٴٝٵ ٸـٵ ڀ٤ڈـ٦ ٸـ٦     ٸڛ ٣ ڔڣځ٦ ٴٙٹځ٦ ٝڑٵڢٹٵپ ږښ ٴ٭٠ ڐٵٙٿ ڀٵ ڐڗ٫ ڜٝٵٟ ڀقٮٮ٠ ڦڗ(

٧ـٵ ٸـ٦    ٴ٭٠ ٝڑٵڢٹٵپ ٸ٦ ٧ڛ ڦْ٘ ٴ١ډٵٛ ڦڗ ٦ّ ١ځٵ٭ڇ ٨ٟ، ٭ق٬٢ ٴ٣ڜٴٟ ٕڝ٭٦٢ ٴ٧ڗٴه ټڟ٧٣ڥ،

ڀيْٮِ ٧ڛ ٝقٮٵښ ٣ ١ٮڝ ١ځٮډ٦ ٬ّٚ $ٸڛٴڢٵڠ ّ٘ ٝقٮٵښ٧ٵ#، ږښ ٍٵٙٷ ڦْ٘ ڦٞٵښ٥ ڌ٨ـٵښ ڜ٭ـڛ   

ٸٵ٭ڗ ٝځڙّڛ ڦ٤٭ٜ، ٴڜ ١٨ډٵ ٦ّ ٴڦْٵٗ، ٸڛٔڦـ٬ ٴڜ ڦـْ٘    ٴښٴٲ٦ ڦڗ٥ ٴڢٿ( ږښ ڮ٠ٞ ږښ ٴ٭٢ډٵ ٬ٝ

 ښڢ٢ڗ( ٴ٫ ٝڣٵ٫٣ ٸ٦ ١ؾڛ ٬ٝ ٸ٦ ٧ٞٮ٠ ږٙٮ٘ ٤ٞ١ږٴښ٧ٵ٫ ٝٮ٦ٚ ٸٵڦ٢ڗ؛ ٴىڝٴښ ٬ٝ ٴڪ٬ٚ ږښ ١ڛٛ
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 #expert choiceٴىڝٴښ $ ٣ڜٟ ٝقٮٵښ٧ٵ عٹٌ ڔڛ٣ڈ٬ ١ڛ5ٛ .ڦْ٘ ڦٞٵښ٥ 

 

 

 

 
 #expert choiceٴىڝٴښ $ ٧ٵ ٸ٦ ڀيْٮِ ٧ڛ ٝقٮٵښ عٹٌ ١ڛٛ 5 ٣ڜٟ ٕڝ٭٦٢/ڦْ٘ ڦٞٵښ٥ 
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 گيشي ٍ پيـٌْبدات ًْبيي ًتيجِ

ږ٧ڗ؛ ٸڛٴڢٵڠ ١ځٵ٭ڇ ّٚـ٬ ٝٹځ٢ـ٬ ٸـڛ ٧يـٿ ٝقٮـٵښ       ڧٵٟ ٦١٤ٕ٬ٝ ٦ّ ڦْ٘ ڦٞٵښ٥ ڌ٨ٵښ ١ ٧ٞٵٟ

ږښ ٴ٤ٙ٣٭ٿ ٨ڔڛ ٍڛٴښ ږٴښږ( ڀڛڀٮٷ ٣ ١ڑـ٥٤   0ږښ ٴ٤ٙ٣٭ٿ ٴ٣ٗ ٣ ښٴ٧ٹڛږ  1,ٴ١ځڕٵٸ٬، ښٴ٧ٹڛږ ڦٞٵښ٥ 

٧ٵ ٸڛٴڢٵڠ ٴ٣ڜٴٟ ڐٵڪ٦ٚ ١ٮڝ ږښ ٴ٭٠ ڦْ٘ ٝڧڕک ٴڢٿ( ٸـ٦ ٧ـڛ ڐـٵٗ     ٸ٢ڗ٫ ڢٵ٭ڛ ٕڝ٭٦٢ ٴ٤ٙ٣٭ٿ

 ٢ٝقغـو ٣ ّٵښ٨ٝـڗ   ى٢ـ٬  ٝڛٴڀٹـ٬،  ڢٚڣ٦ٚ ڀڑٚٮ٘ ٢ڗ١ځٵ٭ڇ ى٤ً ږښ ٝډ٤ٞؿ ٸٮٵ١ٖڛ ٨ٟ ٴڢٿ ٦ّ ىڛ٨٭

ٝځيـٵ٣ڀ٬ ٣ڈـ٤ږ ږٴڦـځ٦ ٣ ٴ٭ـ٠      ٕٮـڛ٫  ڀګٞٮٜ ٝقٮٵښ٧ٵ٫ ڦڛٴ٭غ٬ ٴڢٿ ٦ّ ږښ ٕٮڛ٫ ڀګٞٮٜ ٸڛٴ٫

 ڢٵڜږ(   ٬ٝ ٤ٝٴڈ٦ ٝڧْ٘ ٧ٵ٫ ٤ٝښږ ١ؾڛ ښٴ ٸٵ ٸ٢ڗ٫ ٕڝ٭٦٢ ٝغٚٷ ٴ١ځڕٵٶ ٭ٵ ٴ٤ٙ٣٭ٿ

ـ٤ښ ىڛ٢٧ٖـ٬ ٸڣـٮٵښ       ٴڜ ڢ٫٤ ږ٭ٖڛ ٸڛ٣ڜ ڌ٢ٮ٠ ڦڛٴ٭غ٬ ٸـ٦  ٝڑځٞـ٘ ٸـ٤ږ٥ ٣   ٣٭ـڟ٥ ږښ فڛڪـ٦ ٴٝ

ٸ٢ـڗ٫   ڀ٤ٴ١ڗ ږښ ٴ٤ٙ٣٭ـٿ  ٧ٵ٫ ٝڕځٚو ٬ٝ ٕٮڛ٫ ٴڜ ْٝٵ١ٮڝ٬ٝ ٦ّ ڈ٨ٿ ښىـ ٴڔځلاه ١ؾڛ ٣ ڢٚٮ٦َ ٸ٨ڛ٥

َـ٬ ٝـ٬        ڦـ٤ږ( ږښ ٴ٭ـ٠ ښٴڢـځٵ     ٣ ٴ١ځڕٵٶ ښٴ٧ٹڛږ٧ٵ ٸ٦ ّٵښ ٕڛىځـ٦ ڦـ٤ږ؛ ٸڣـٮٵښ ٨ٝـٜ ٣ ٴښڜڦـ٢ٞڗ ڀٚ

ٝـ٤ٴښږ ٣ڈـ٤ږ   ٦ّ ږښ # ANP$٣ ٭ٵ ښ٣ڤ ڈٵ٭ٖڝ٭٠ ٨ٟ # AHP$ٝڛٴڀٹ٬  ڢٚڣ٦ٚ ڀڑٚٮ٘ ّٵښٕٮڛ٫ ىڛ٨٭٢ڗ ٸ٦

ڀ٤ٴ١ڗ ٤ٝښږ ٴڢځيٵږ٥ ٍڛٴښ ٕٮڛږ؛ ښ٣٭ْڛږ ٝـ٭ڄڛ ٣ ّٵښ٨ٝـڗ٫ ٴڢـٿ     ٧ٵ ٬ٝ ٣ٴٸڣځ٬ٖ ٸٮ٠ ٝقٮٵښ٧ٵ ٣ ٕڝ٭٦٢

 ١ٞٵ٭ڗ(   ٦ّ ږښ ڌ٢ٮ٠ ٤ٝٴښږ٫ ٍٵٸ٘ ٴڢځيٵږ٥ ٸ٤ږ٥ ٣ ٝڧْ٘ ى٤ً ښٴ ڀٵ ڐڗ ٍٵٸ٘ ڀ٤ڈ٬٨ ښىـ ٬ٝ

يٵږ٥ ٴڜ ښمـٜ ٴڢـځ   ٸٵ٭ڗ ٸڛ ٴ٭٠ ١ْځ٦ ١ٮڝ ٴژفٵٟ ٤ٞ١ږ ٦ّ ّـٵښٸڛږ ٴ٭ـ٠ ښ٣٭ْـڛږ فٚـ٬     ٴٙٹځ٦ ٬ٝ

٣٭ـڟ٥ ږښ ڦـڛٴ٭غ٬    ، ٸٵ ٝڧْ٘ ڐډٜ َٝٵ٭ڣٵپ ڜ٣ڈ٬ ٸ٦#expert choice$ٴىڝٴښ٧ٵ٭٬ ٧ٞٵ٢١ڗ  ١ڛٛ

٭ٵٸڗ، ٤ٝٴڈ٦ ٴڢٿ؛ ٸ٦ ٧ٞٮ٠ ږٙٮ٘ ږښ ڌ٢ـٮ٠ ڦـڛٴ٭غ٬    ٧ٵ ٣ ٝقٮٵښ٧ٵ ٴىڝٴ٭ڥ ٬ٝ ٦ّ ڀقڗٴږ ٕڝ٭٦٢

ڀٞٵ٭٘ ّٞځڛ٫ ٸ٦ ٴڢځيٵږ٥ ٴڜ ٴ٭٠ ښ٣ڤ ٣ڈ٤ږ ږٴښږ( ٢ٝځ٬٨ ږښ ٸڛښڢ٬ ڐٵڮڛ ٸڕڧ٬ ٴڜ ٝڧْ٘ 

٧ٵ ٸ٦ ّٵښ ٕڛىځ٦ ڦڗ، ٝڛڀيــ   ٴٸځْٵښ٫ ٦ّ ږښ عڛٴڐ٬ ټڛڢڧ٢ٵ٦ٝ َٝٵ٭ڣٵپ ڜ٣ڈ٬ ٕڝ٭٦٢ ى٤ً ٸٵ

ٴ٫ ڈ٨ٿ ڀڣ٨ٮ٘ َٝٵ٭ڣٵپ ڜ٣ڈ٬ ٴڢٿ ّـ٦ ٸـٵ ڀْٞٮـ٘     ٕڛږ٭ڗ( ١ٖٵښ١ڗ٥ ٧ٞڍ٢ٮ٠ ږٴښٴ٫ ٴ٭ڗ٥

٧ٵ٫ لاڜٛ، ٨ٟ ښٴ ږښ َٝٵ٦ٙ ٝډڝٴ ٴښٴٲ٦ ڔ٤ٴ٧ڗ ږٴږ( ٸ٦ ٧ڛ ڐٵٗ ١ځٵ٭ڇ ڐٵڪ٦ٚ ّـ٦ ڀـٵ٤٢ّٟ    ٸڛښڢ٬

ڐٵڪ٘ ڦڗ٥ ٴڢـٿ، ږښ ڈـٵ٫   « ٝڛٴڀٹ٬ ښ٣٭ْڛږ ڀڑٚٮ٘ ڢٚڣ٦ٚ»٣ « ږٙي٬ ڀ٢ْٮِ»فٞلاً ٸٵ ڀٚيٮٌ 

٣٭ڟ٥ ږښ ڦڛٴ٭غ٬ ٦ّ ڐڣٵڢٮٿ ٣ ٴ٧ځٞٵٛ ٴفضٵ٫ ټ٢٘ ٤ٝښږ ١ؾڛ ٸـ٦   ڔ٤ږ ٍٵٸ٘ ڀ٤ڈ٦ ٸ٤ږ٥ ٣ ٸ٦

ڀ٤ٴ١ـڗ ٝـ٤ښږ ٴڢـځيٵږ٥ ٍـڛٴښ      ٴ١ډٵٛ ږٍٮٌ ٣ ٢ٝٵڢٷ َٝٵ٭ڣٵپ ڜ٣ڈ٬ ٤ٝښږ ٴعٞٮ٢ٵٟ ٴڢـٿ، ٝـ٬  

ٸڛ٫ ٝڑٵڢٹٵپ ڜ٣ڈ٬ ږښ ڐ٘ ٝڧـْلاپ   ٵٟښمٜ ڀقڗږ ٣ ڀٵ ڐڗ٫ ږڦ٤ٴښ٫ ٣ ڜٝ ٕڛىځ٦ ٣ ف٬ٚ

 ٕڧٵ ٸٵڦڗ( ٧ٵ ّٵښڢٵڜ ٣ ښٴ٥ ٸ٢ڗ٫ ٕڝ٭٦٢ ڦڗ٥ ږښ ڔګ٤ڨ ٴ٤ٙ٣٭ٿ ٴڦٵښ٥
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 فْشػت هٌبثغ ٍ هآخز
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