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Abstract 
Media outlets have been identified as significant agents of social change 
within societies. Consequently, the development of macro-level policies for 

these influential institutions is imperative to optimize their effectiveness. 

The present study aims to develop a media policy model for the Islamic 
Republic of Iran Army, particularly in the information sector. This applied 

developmental research employs a contextual–case study approach to 

address the following research question: The following inquiry is posited: 

What is the media policy model of the Islamic Republic of Iran Army in the 
information sector? Initially, the components of the media policy model for 

the Army were identified through a series of interviews with ten domain 

experts and the utilization of grounded theory. Subsequently, a researcher-
designed questionnaire was distributed among a statistical sample of 20 

participants, and the criteria affecting the media policy model were 

analyzed and ranked using fuzzy nonlinear modeling and LINGO software. 
The findings indicate that the media policy model for the Army in the 

information sector encompasses inputs, processing, outputs and outcomes, 

the Army's image, and environmental factors. 
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 چکیده
 ین نهادهایا ید برایبا رونیازا. هستند در جوامع یرات اجتماعییمهم تغ یروهایاز عوامل و ن یکیها رسانه

ورد. هدف آ به عمل هاآنرا از  یبـردارن بهـرهیشتریرد تا بتوان بکن یلان تدوکدر سطح  ییهااستیس تأثیرگذار

ویژه در حوزه به جمهوری اسلامی ایرانای ارتش رسانه یگذارسیاست یالگو نیپژوهش تدو نیاز انجام ا

 سؤال نیپاسخ به ا یبرا یانهیزم-یو به روش مورد یکاربرد-ایست. پژوهش حاضر با هدف توسعهرسانی ااطلاع

. است هانجام شد ست؟یرسانی چدر حوزه اطلاع جمهوری اسلامی ایرانای ارتش رسانه یگذارسیاست یکه الگو

الگوی  یبنیاد اجزاداده هیحوزه و استفاده از نظر نیا نینفر از متخصص 01مصاحبه با  یپژوهش ابتدا ط نیدر ا

ساخته و نامه محققپرسش قیارائه شد. سپس از طر جمهوری اسلامی ایرانای در ارتش گذاری رسانهسیاست

و  یفاز یرخطیغ یسازمدل فناز  یریگبهرهنفر بودند و با  01پژوهش که شامل  یجامعه آمار انیم آن عیتوز

بندی بهو رت لیتحل جمهوری اسلامی ایرانای ارتش گذاری رسانهمؤثر بر الگوی سیاست یارهایمع نگویافزار لنرم

ها، یشامل ورود ،رسانیای ارتش در حوزه اطلاعرسانه یگذارسیاست یالگو ،پژوهش یهاافتهیشد. بر اساس 

 .است یطیآجا و عوامل مح ریتصو امدها،یو پ جیپردازش و نتا

 رانیا یاسلام یارتش جمهور ،رسانیاطلاع ،ایرسانه یگذارسیاست ،یگذارسیاست ها:دواژهیکل
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 مقدمه

ـد در یآید و باشمار میجامعه به یک یهابازتاب ارزش یادر هر عرصه یگذاراستیس

ازمنـد یـست و نین مستثناـن امـر یـز از ایدر رسانه ن یگذاراستیس .ن شودیتدو هاآن یراستا

 یای اصولاً بخشرسانه یگذارم بر جامعه است. سیاستکحا یهااز الگوها و ارزش یرویپ

 است در جهت یدر رسـانه تلاشـ یگذاراستیس فرایند است. یفرهنگ یگذاراز سیاست

جامعه در آن  یک یاسـیها و عوامـل سه ارزشک یو اجتماع ی، فرهنگیاسیس تحقق اهداف

ل را ن عوامیه اکنیمگر ا ؛افتینه دست ین زمیمطلوب در ا یتوان به الگویل است و نمیدخ

 .(0112، 0)فریدمن در هر جامعه در نظر گرفت

رفتار  یراهبر یای از اصول است که براای مجموعهرسانه یگذارسیاست کهییازآنجا

 .ددار یو فور یعملبنیادی، کاربرد  یگذارسیاست نیا ،شودمی نیای تدورسانه یهانظام

 ،یاسیس یباورهاو  رندیگیاز ارتباطات شکل م یها در متن برداشت عمومیگذارسیاست

 یرو ، بردهندیم لیآن را تشک یربنایکه ز ییهاکشور و ارزش یو اقتصاد یاجتماع طیشرا

ای هرسان یهاینگرو آینده یواقع یازهایها را با نارزش نیا کوشندیمدارند و  میآن اثر مستق

 مربوط سازند.

ست. شده ا یدچار فشردگ یارتباط جمع لیها و وساواسطه گسترش رسانهامروز به یایدن

و  یمجاز ،ینوشتار ،یداریشن ،یداریها در اشکال مختلف ازجمله درسانه شرفتیبا پ

 ،غاتیتبل ،رسانیاطلاع یهاقدرتمند در حوزه یابزارها نیا تیاز ظرف یمندبهره ،یطیمح

 ده است.کر دایتوسعه پ یریگنحو چشمبه غیرهو  یسرگرم

و اثرگذار به خود گرفته و در قالب  دهیچیمتفاوت، پ یادر جهان امروز چهره رسانیاطلاع

 اترییتغ جادیباهدف ا ،رسانی در جهاناطلاع . امروزهابدییو م افتهیتحول  یعلم کردیرو

 تیریمد افتنی تیو اهم یارتباط نینو یهاتنوع رسانه لیبه دو دل یمطلوب در افکار عموم

در  منبع مهم کیعنوان به رباز،یرسانی از داست. اطلاع افتهی یمضاعف ارزش ی،افکار عموم

ازعه از من یریناپذییمختلف مورد استفاده قرارگرفته و همواره جزء جدا یهاوهیها به شجنگ

                                       
1. Freedman 
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 و یفرهنگ ابعادل یدل به رسانه یدارا یهاسازمان در یگذاراستیسها بوده است. دولت

 رد یارتباط نینو لیوســا و یفناورو   یاجتماع یهاشــبکه ریتأث زینو  هاآن یاجتماع

ن ی. همچناســت مهمار یبســ ینظام یهاسازمان خصوصبهو  هاسازمانت یریمد

 یهاگروه و افراد چراکه ؛است تیاهم، حائز زینجنگ  بروزط یشــرا در مؤثر یریگمیتصم

 وجود بهتوجه  با. خواهند گرفت قرار هــایریگمیتصم جینتا ریتحت تأث یاگســترده

 حوادث و اخبار به عیسر یدسترس و یاجتماع یهاشــبکه و یارتباطن ینو یهارســانه

 در و حیحص یرســاناطلاعو  یگذاراستیس مورد در یارســانه رانیمد ی، آگاههاجنگ

و  یزدی)ا باشد داشتهجامعه  یبرا یاگسترده اریبس یامدهایپ تواندیممناسب  زمان

 .(050: 0411همکاران،

 یها براسازمان گسترده، همواره از رسانه کیعنوان به زین رانیا یاسلام یجمهور ارتش

ت. در ده اسکرها و مقابله با جنگ نرم دشمن استفاده تیرسانی و بازتاب عملکرد فعالاطلاع

ادن دو نشان یگرینظام یهاو شناساندن ارزش یدر حوزه نظام غاتیتبل یانقلاب اسلام لیاوا

 یهایها و آگهرسانه ات،یندگوها، نشرمنابر، بل قیاز طر یارتش در نظام اسلام مهم گاهیجا

 هم گام با تحولات جمهوری اسلامی ایرانگرفت. در حال حاضر ارتش یصورت م یغاتیتبل

لات تحو نیسو با اای را همرسانه یکارکردها دیها باامیپ یها و حترسانه تیدر ماه نیادیبن

کار ها در وهله نخست بر افرسانه ریتأثمعمول آن از  یکارکردهاداده تا بتواند علاوه بر  رییتغ

 بر دشمن بهره ببرد. یاثرگذار تیکارکنان خود و سپس عموم جامعه و در نها

در زمان جنگ، کانون حملات نرم و براندازانه  رانیا یاسلام یارتش جمهور نکهیتوجه ا با

ارزه با مب یای در راستاگذاری رسانهسیاست نییتع ،ردیگیمقرار  یغرب یکشورها یهارسانه

 شود.می یتلق یلازم و ضرور یامر انهیاهداف تقابل جو

که  ینهاد نیچن یای براگذاری رسانهاست ضرورت داشتن الگوی سیاست یهیبد

ها و انارگ رینسبت به سا یها و مشخصات متفاوتیژگیآن از و یردولتیغ تیواسطه ماهبه

 هدیپوش کسچیای است، بر هگذاری رسانهنهادها برخوردار است و فاقد الگوی سیاست

 نفعانیسازمان، جامعه و ذ نیای بارتباطات رسانه یگذارسیاست یبراید با نی. بنابراستین
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به  یابیحاضر دست قیتحق یاصل هدف و اجرا شود. یطراح ژهیو یو ساختارها هافرایندآن، 

است و  یجنگ طیدر شرا رانیا یاسلام یای در ارتش جمهوررسانه یگذارسیاست یالگو

جمهوری تابعه ارتش  یروهایرسانی ناطلاع یهاتیفعال یو اثربخش یکوشد کارآمدیم

 أثیرگذارتبرنده و بازدارنده شیعوامل پ یو معرف ییسازد و به شناسا میرا ترس اسلامی ایران

 یگذارسیاست یالگو نییما از نحوه تب یاقدام ورزد. پرسش محور ندهیجنگ آ طیرادر ش

 یهاتیفعال یو اثربخش یکارآمد ،یبسترساز یای در دوران جنگ در راستارسانه

ضرور بر ارتش  ریغ یهانهیهز لیدر اجرا و تحم هایکارپراکندهاز  یریرسانی و جلوگاطلاع

 .است ندهیبا نگاه به آ جمهوری اسلامی ایران

 

 پیشینه تحقیق. 1

جنگ، رسانه و  یهالیدرباره تحل یچندوجه ینگاه« پوریکمال ییحی»و « اسنو ینانس»

 غاتیمشی مناسب در موضوع تبلکتاب فراهم آوردن خط ی. هدف کلکنندیمارائه  غاتیتبل

 یهاآژانس یها از سوسلطه بر رسانه یهاراهکنشاست و سراغ  یدر سطح عموم یجنگ

نقش  انه،یدهنده به نگرش غرب به خاورمعوامل شکل بار،استفاده از اخ کا،یآمر یدولت

، پور و اسنوی)کمال رودیها مشدن بر عملکرد رسانه یجهان ری، تأثیها در مناقشات جهانرسانه

0622 :610). 

 یانتشارات معاونت روابط عموم« جنگ غاتیتبل تیریدر راه مد یگام»کتاب  ،یبعد اثر

 ریز نیمقاله به عناو 00 یاست که با گردآور 0620در دافوس سپاه در  هیفقیول یندگیو نما

 در یروان اتیعمل گاهیجنگ، جا غاتیکلان و راهبردی تبل یزیرپردازد: اصول برنامهیم

جنگ  غاتیلتب تیریجنگ، مد غاتیتبل یرهبر یفنون رفتار یکاربرد یبانم ،یاسیس یهانظام

 یددرآم شیپ ،یاسیس یهادر نظام یروان اتیعمل گاهیاطلاعات و ارتباطات، جا نیو نظم نو

 جنگ. غاتیتبل هیدِسازمانآرمان مشترک و  ،یجنگ روان نیدکتر هیبر ته

 ف،یتعار ،قیتحق اتیشده است: در بخش نخست، ادب لیاز دو بخش تشک یبیاد یمهد اثر

 گرانیو د )ره(ینیامام خم دگاهیآن از د یهایژگیو انواع و اقسام و غاتینقش تبل م،یمفاه
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و عراق مورد  رانیرسانی اشده است و در بخش دوم، نقاط ضـعف و قوت اطلاع حیتشر

 سنده،یارائه شده است. نو زین یکل یبندجمعو  یریگجهینت ان،یقرارگرفته و در پا یبررس

در بحث  یکرده ول یابیرا موفق ارز یرسانی داخلعد اطلاعدر بُ رانیتلاش دولت ا

 یهاانهآن رس تبعبهها با عراق و دولت ریسا یهمراه لیبه دل یالمللو بین یرسانی خارجاطلاع

ا، ناموفق ر یرانیا انگذارمدون توسط سیاست استیس کیفقدان  نیکشور و همچن نیآنان با ا

 .(001: 0620سده، یبی)اد کرده است یابیارز

دوم تنها  یاست که جنگ جهان یاوزون حسن مؤلف ترک مدع یسلن آکجال سیهات

اوزون  یآکجال) «بوده است زیها نها و گزارهواژه ر،یجنگ تصاو»جنگ بمب گلوله نبوده بلکه 

 .(32: 0100، 0حسن

 6که  ردیگیم جهیو نت پردازدیم ییپروپاگاندا یهااستیس خیدر اثر خود به تار نگرامیا

 یبوده است. و بخشجهینتها امیای متنوع از انواع پبا کاربرد مجموعه یاهیچندلا کردیرو

 ویراد) یبصر یشامل سمع یرسانامیپو  غاتیمتنوع ابزار تبل یهاهیلا دیمعتقد است که مبلغ با

 امیرا مدنظر قرار دهد و از مدل تنوع پ تالیجیو د یو مجاز یسخنران ،ی(، نوشتارونیزیوو تل

 .(43: 0103، 0نگرامیا) ردیبهره گ زین

نی رسامرتبط با مباحث اطلاع فیتعار م،یموجز از مفاه یابیارز کی (0100)فارست  مقاله

به چاپ  «ینظام شرفتهیمطالعات پ»در فصلنامه  یسنوات متماد یاست که ط یاسیو س یجنگ

 یهااستیس نهیزم در یراهبرد یهایگذاربر ضرورت سیاستر نهایت است. مؤلف  دهیرس

 .(06: 0100، 6)فارست زدوریم تأکیدای جنگ رسانه

پژوهش مورد مطالعه  یو خارج یداخل اتیموضوع، ادب قیدق یو واکاو یبررس منظوربه

در حوزه  یداخل یهاو پژوهش یخارج یهاپژوهش یهاافتهی نیترقرار گرفت که مهم

 ( ارائه شده است.0جدول ) یای طرسانه یگذارسیاست

 

                                       
1. Akçalı Uzunhasan 

2. Ingram 

3. Forest 
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 تحقیق: پیشینه 0جدول 

 نتایج عنوان پژوهش پژوهشگر سال

7102 
 و سیرا

 همکاران

Organizational Media 

Affordances: 
Operationalization 
and Associations with 
Media Use 

 اندای عبارتگذاری رسانهشش مؤلفه سیاست

                  پذیری، از: فراگیر بودن، ویرایش

در معرض  جستجوپذیری، کنندگی،ارائهدخو

 .بخشیدید بودن، آگاهی

 آیویین 7102

What Politicians 
Learn from the Mass 
Media and Why They 
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از رسانه  انمدارمطابق پژوهش سیاست

 یو ینظر الگوی دارند. در یریادگی

و به  ایرسانهیی گواز پاسخ انمدارسیاست

 درنیگیم ادیرا  ییزهایچ از رسانه یعبارت کل

ه است ک یفرایند یآشکارساز فرایندکه در آن 

و  سازدیها آشکار مآن یرا برا یعاتلااط رسانه

 .دهندیآن واکنش نشان م به هاآن

 

0911 
قاسمی و 

 همکاران

الگوی مطلوب 

ای گذاری رسانهسیاست

می ایران لاجمهوری اس

جنگ در مواجه با 

 اای آمریکرسانه

ای گذاری رسانهالگوی مطلوب سیاست

جمهوری اسلامی ایران در مواجهه با جنگ 

پذیری یتلاای آمریکا عبارت است از: ورسانه
 سالاریپردازی سـاختار مـردمنظریهعملی و 

دینـی، حفظ هویت با تمرکز بر سبک زنـدگی 

می، امیدآفرینی هوشمندانه و لااسـ-ایرانـی

رسانی ی، اثبات کارآمدی نظام و اطلاعمنطق

مناسب درباره خدمات انجام شده، مقابله با 

ی قومی و مذهبی، برخورد منطقی با هاشکاف

ها همسان کردن ظرفیت ،نهادی مردمهاسازمان

ی امنیتـی کشـور بـا هاو ساختارهای سازمان

ی هاای، تشکیل اتاقماهیـت تهدیدات رسانه

ای، ایجاد ن رسانهفکـر و جـذب نخبگـا

ی قوی اجتماعی بومی، حمایت هاشبکه

تقنینی، نظارتی و اجرایی از توسعه 

ای، قانونمند کردن های جنگ رایانهزیرساخت
مقابله با جرائم سایبر و تلفن همراه، طراحی و 

 جمهوریتدوین نظام جامع دیپلماسی فرهنگی 
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 نتایج عنوان پژوهش پژوهشگر سال

نگاری ماهوی تهدیدهای ، آیندهاسلامی ایران

 .ی فراروی نظامارسانه

0011 
اکرمی نیا و 

 تندرو

عوامل تأثیرگذار بر 

رسانی عملکرد اطلاع

ی هاارتش در رسانه

 گروهی

رسانی عملکرد ارتش عوامل تأثیرگذار بر اطلاع

 هستند یسازمانو برون یسازمانعد دروندر دو بُ

رسانی عملکرد ارتش و بین این دو با اطلاع

 .رابطه معنادار وجود دارد

0010 
کریمی و 

 همکاران

 یهادلالت

 رسانه؛ یگذارسیاست

وم گام د هیانیبر ب یمبتن
 یانقلاب اسلام

و  هیانیرسانه با متعهد دانستن خود به مفاد ب

 ،یخواههمچون آرمان ینیتأکید بر مضام

 ت،یعقلان ،یخودباور ،ییجویتعال ،یمدارارزش

مطالبه و  ،ینیدآفریام ،یاریهش ت،یخلاق

و به دنبال آن  هااستیملاحظه آن در س
 هیانیتحقق ب ریها در مسراهبردها و برنامه

متعدد و  یقرارگرفته و با توجه به کارکردها

 یتمام ییسوخود، موجبات هم ریفراگ راتیتأث

 را فراهم خواهد آورد. یاجتماع یروهاین

0017 
آزادی 

 احمدآبادی

 یهااستیس یابیارز

 رانیحوزه رسانه در ا

کشور به  یحوزه رسانه در اسناد بالادست

مختلف منعکس شده است. در  یهاشکل

در حوزه  ریدرگ یها و نهادهادستگاه یبررس

 اهگیشد که نقش و جا ییمورد شناسا 70رسانه، 

متفاوت است. در حوزه  زیها نهرکدام از آن

 یاهنامهنییها و آمقررات، مصوبه ن،یرسانه، قوان

که هرکدام تلاش  دهیسر بیبه تصو یمتعدد

مقوله بپردازند.  نیمختلف ا یهادارند به جنبه

در کشور، از  یارسانه یگذارسیاست یالگو

 ،یتمشارک یبه الگو یفعل نییحالت بالا به پا
 یبرا ینظام یطراح نکه،ی. ضمن اابدی رییتغ

 نیو تدو هااستیها و سبرنامه شیرصد و پا

 هاتاسین سیا یکه بتواند اثربخش ییهاشاخص

در دستور کار  دیبا ز،یقرار دهد ن یابیرا مورد ارز

 .ردیحوزه قرار گ نیا انگذارسیاست
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 سازوکارکه مشخص است کتب و آثار مزبور ضمن غنای محتوا، به موضوع  طورهمان

ها توسط ارتش افزاری جنگکارآمد برای فضای نرم الگوییگذاری و ترسیم سیاست

و همین امر، وجه اصلی این کار تحقیقی است که آن را  اندنپرداخته جمهوری اسلامی ایران

 سازد.از آثار پیشین متمایز می

 

 ینظر یمبان. 2

 یارسانه یگذارسیاست. 2-1
 ییهامیو اتخاذ تصم یزیرطرح، یزیربرنامه توانیمرا  یارسانه یگذاراستی، سیطورکلبه

ف یرآن تع یانسان یـرویط و نیبـا توجـه بـه محـ یارسانه یهاشبرد اهداف سازمانیپ یبرا

             اند از:عبارت یارسانه یگذاراستیعوامل مؤثر بر س .(055: 0101)پادوانی و رابوی،  ردک

ا ی یدولت :ت رسانهکیمال. 0 ؛محورمحور، بازارمحور، قدرتمخاطب :رسانهت یماه .0

دخالت دولت را از  وهیشدو  توانیم یارسانه یگذاراستیس در مورده ک بودن یخصوص

اجرا را  و یگذاراستیت سیـه صلاحکاسـت  یگریتصداول  شیوهرد: ک کیکگر تفیدیک

 :نوع رسانه .6؛ نظارت خواهد بود گرید شیوهو  دهدیممختلف به دولت  یهادر عرصه

ا یاست  یرسانه؛ محل یگستردگ .5 ؛اهداف :انداز رسانهچشم .4 ؛توبک، میداری، شنیدارید

 رفتار نظامو  اندجامعه یازهـایت و نیماه یه مبناک ییهااصول و هنجارها؛ ارزش .3 ؛یجهان

ط یمحـ ازآنجاکه. یخارج طیو مح یط داخلیمح :ط رسانهیمح. 3 ؛کنندیم یراهبر یارتباط

ه یرامون در تعامل دوسویط پیاست و با محیباز و پو نظام یک، یارسـانه و سـازمان رسانه

ـد یط بایبر محـ یاسازمان رسانه راتیتأثز یبر داخل سازمان و ن یرونیب راتیتأثاست، بـر 

 .(003: 0410 ،ینی)حسرد ک تأکید

 

 یرسانه و حوزه نظام. 2-2

 حالنیدرعها یفناور نیاند. ادو چهره متضاد شده یحوزه، دارا نیدر ا یارتباط یهایفناور

تواند مخل یم زین هاآنکمک کنند، گسترش  یالمللنیو ب یمل تیتوانند به صلح و امنیکه م
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ه برد نیها، کنترل اطلاعات را از بعنوان مثال تعدد ماهوارهباشد. به یجهان تیصلح و امن

 ،حالنِ یدرع؛ تر ساخته استرا افزون سمیترور ازجمله یاسیس یهاو احتمال ضربه تاس

کننده دیکه تهد ینظام یهاها را از حرکتها و دولتتواند ملتیها مماهواره پرقدرتحضور 

مد آطور کارها اگر بهمدد رساند. رسانه هاآنراه به  نیباشد، مطلع سازد و در ا هاآن تیامن

جلب  یراب یاتیفرمانده عمل کیابزار در دسترس  نیمؤثرترتوانند یم ،گرفته شوند رکابه

از لحاظ  یالملل کنوننیدر نظام ب یپلماسیدشمن باشند. د داتیمردم و مقابله با تهد تیحما

 نتریاز مهم یکیشده است.  یاساس یهایهدف و موضوع دستخوش دگرگون ب،یترک

 صورتهب یفرماندهان نظام یها هستند. امروز سخنرانرسانه رییغت نیبر ا تأثیرگذار هایمؤلفه

وزه به ح یدارد. مذاکرات از شکل پنهان به دنبالرا  ییهاالعملو عکس ابدییانعکاس م یجهان

 موضوع مهم را به کمک کی توانیم اینقاط دن نیترماندهعقبدر  یشده و حت دهیکش یعموم

الملل را فقر نیرسانه به نظام ب یوابستگ زانیتوان مینم گریدعبارتبه ؛کرد بیها تعقرسانه

در  رونیازاشود. الملل قلمداد میورود به روابط بین دیقلمداد کرد. امروز رسانه کل هیسوکی

انند م ییهاسازمان یشده و حت لیتبد یارگان رسم کیرسانه به  ،یالمللبین ینظام ینهادها

 .(00: 0410و همکاران،  ی)ملک رنددا یاختصاص یهاتیناتو، سا

 

 رسانی و جنگاطلاع. 2-3

کارگیری به و،یو راد لمیاز ابزار ف هیاول یهااول، در کنار استفاده یجنگ جهان انیجر در

 نیا انیدر جر. (01: 0104)ایوانز، د رسانی در خلال جنگ بواطلاع استیوجه ممتاز س ،پوستر

رسانی در طول جنگ ها درباره نقش اطلاعلیعلاقه خود به ارائه تحل یجنگ محافل دانشگاه

رسانی در فهم اطلاع ،یاسیو مشاور س ی، متخصص افکار عمومپمنی. والتر لشتندرا ابراز دا

 دشناسیم تیو اعمال را به رسم دیادراک، عقا نیکه ارتباط ب شناختیروان کردیرو کیاز 

گزارش  ورتصبهبر ارائه اخبار  یصرفاً متک دیبود که مطبوعات نبا یمدع پمنیکمک گرفت. ل

 هانآ فهیکه وظ یکرد که مطبوعات توسط کارشناسانیم هیصتو یحوادث باشد بلکه و

 .(61 :0992)لیپمن،  شوند تیمطبوعات است هدا یبرا یافکار عموم هیدِسازمان
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 ازجملهاول  یرسانی لاسول در جنگ جهانالگوی اطلاع سندگانینو هیآثار اول انیم از

 گونههیچن بدو پمن،یل شناختیروان کردیبر رو هیبود. لاسول، با تک الگوها نیرگذارتریتأث

مهم  ینمادها کاریدستبا  ینگرش جمع تیریرسانی را مدمفهوم اطلاع ،یگذارارزش

 توجهقابل لیرسانی به چند دل. درک لاسول از اطلاع(052: 0410ان،فرد و همکار ی)کرم مطرح کرد

 ینمادها هیدِسازمان قیرسانی از طراطلاع ی، او مشخص کرد که کارکردهانخستاست: 

 نگرش هیدِسازمان منظوربهو کلمات،  یاثر هنر ،یپرچم مل ،یقیموس ازجمله یمهم فرهنگ

 تیو جنگ به رسم یریدرگ طیرسانی را در شرااطلاع تیاو اهم ،دوم ؛است یعموم

را  است که نگرش مطلوب نیرسانی ااطلاع انیمتول یاصل مسئله»شناسد. لاسول نوشت: یم

خصمانه را کاهش دهند و موجب جلب  یهاکنند، در مقابل نگرش تیهدف خود تقو یبرا

 :Lasswell,1927) ؛(309: 0903، لاسول)د شون هاآنخصومت  دیمانع تشد ای هاتفاوتیبتوجه 

لاسول  یهاداد. برنامه شیرا افزا یرسانی جنگاطلاع تیدوم اهم یجنگ جهان انی. جر(629

در کتابخانه کنگره نشانگر »ارتباطات در زمان جنگ مطالعه ییاجرا رهیدا» سیعنوان رئبه

رسانی در جنگ لاسول از روند اطلاع لیتحل هیبر پا .(200: 0101)کلینز،  موضوع است تیاهم

رسانی موفق در جنگ وجود دارد: انتساب شروع جنگ به اطلاع یشش عامل برا ،یجهان

 یو اعلام قطع یاله یهامشترک و مساعدت خیدشمن، دعوت مردم به اتحاد حول محور تار

 تیجذاب یها و اهداف جنگ که از نظر فرهنگروشن آرمان انیدر جنگ، ب یروزیبودن پ

 تیتقو یاز شرارت دشمن برا ییهاانتشار نمونه ت،یو امن یمانند صلح، آزاد؛ داشته باشد

عنوان دشمن به یاز سو افتهیباور که دشمن مسئول آغاز جنگ است، اعلام اخبار انتشار نیا

 و دروغ. یاخبار جعل

 

 رسانی در ارتشاطلاع. 2-4

 یشمس یهجر 0611در ارتش به حدود سال  یرسانی و روابط عموماطلاع لیتشک نهیشیپ

 یمومروابط ع یهاتیاول فعال یتوسط پهلو نیارتش نو لیاز بدو تشک کهیطوررسد، بهیم

در ارتش که آن زمان با عنوان  یروابط عموم تیآغاز فعال یهادر ارتش آغاز شد. در سال زین
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 هینشر نیکه ا شدیمصورت ماهانه منتشر به ینظام هینشر کیکرد یم تیفعال یروابط همگان

اده و مردم مورد استف ینظام یهادستگاه نیب یدوست جادیو ا یبرد اهداف سازمانشیدر جهت پ

ات، انتشار جزو ،یها، خبررسانمراسم و مناسبت نهیارتش در زم یگرفت. روابط عمومیقرار م

 یهفتگ مجله کهیطوربهبرخوردار است،  یطولان اریها از سوابق بسنامه و بولتنماهنامه، هفته

 اتینشر نیتریمیو از قد شدهیممرتب منتشر  طوربه یشمس یهجر 0611قشون حدود سال 

 یگروه 0653در سال  یانقلاب شکوهمند اسلام یروزیرود. با پیشمار مبه رانیدر ا یاحرفه

امام  حضرت ینظام تهیکم کایآمر یاز کارکنان مؤمن ارتش در محل ساختمان مستشاران نظام

و  توجه به ساخت و توسعه مساجد یاسیس یدتیعق افتنی تیدادند. پس از رسم لیرا تشک

 و یمجالس مذهب ییپاها، نشر و گسترش فرهنگ نماز و قرآن، بردر پادگان یاماکن مذهب

ارکنان ک یمذهب یستگیشا یبا هدف ارتقا یاسیس یدتیعق یهاارائه آموزش ،یعباد یهانییآ

 .(033: 0411و تندرو، این ی)اکرم سازمان قرار گرفت نیا یهاارتش در سرفصل برنامه

و  یگرینظام یهاشناساندن ارزش ،یدر حوزه نظام غاتیتبل یانقلاب اسلام لیاوا در

ها و رسانه ات،یمنابر، بلندگوها، نشر قیاز طر یمهم ارتش در نظام اسلام گاهینشان دادن جا

 نیرترابطه مهم نیقرار گرفت. در ا یاسیس یدتیبر عهده سازمان عق یغاتیتبل یهایآگه

 رایندفنموده و در  غیرا تبل یارتش اسلام یفلسفه وجود یدرستبه نستتوایکه م یسازمان

 یاسیس یدتیباشد نهاد عق یسازمان مهم نظام نیا یبرا یارتباط با جامعه مبلغ خوب یبرقرار

 .(033: 0411و تندرو، این ی)اکرم بود

ب مراتاست با سلسله یسازمان یاسیس یدتیسازمان عق ،قانون ارتش 04با ماده  مطابق

ازمان س نیا فیرا بر عهده دارد. ازجمله وظا یمختلف فیو وظا تیمستقل و متمرکز که مأمور

ها کتابخانه لیتشک ات،یانتشار جزوات و نشر لیکارکنان از قب یبرا یغیتبل یهاتیانجام فعال

. در دوران (60: 0620 ،یمی)ابراهارتش است  یونیزیوتلویراد یهابرنامه دیها و تولشگاهیو نما

ها به اعزام خبرنگاران و گزارشگران رسانه یبرا یدفاع مقدس انجام هرگونه هماهنگ

 یهایای در روابط عمومخبر و ارتباطات رسانه یتوسط واحدها یلیجنگ تحم یهاجبهه

از  کیدر هر  یو روابط عموم یغاتیتبل یهاحوزه نیابراگرفت. بنیارتش و سپاه صورت م
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ارتش که در طول دوران جنگ در خطوط مقدم نبرد  ینظام یو واحدها یاتیعمل یهاقرارگاه

 هیروح تیو تقو یفرهنگ اسلام غیتبل ریعلاوه بر رسالت خط که بودند افتهیاستقرار 

به و  یلیجنگ تحم عیوقا ضبطثبت و  یها برابه خبرنگاران رسانه یانیکمک شا ،رزمندگان

 دند.کررزمندگان اسلام با دشمن متجاوز  دلیرانهنبرد  یهاتیواقع دنیکش ریتصو

 

 ای ارتشرسانه یهااستیبر س تأثیرگذارعوامل . 2-5

بر  یدهد عوامل گوناگونیای ارتش نشان ماسناد و مدارک مربوط به حوزه رسانه یبررس

توان یعوامل را م نیا یکل یبندمیتقس کیاست؛ در  تأثیرگذارای ارتش رسانه یهااستیس

د. منظور از عوامل کر میتقس یسازمانبرونو عوامل  یسازماندرونبه دو دسته عوامل 

 زین یسازمانبرونارتش است و عوامل  اریدر اخت هاآناست که کنترل  یعوامل ،یسازماندرون

 تسیارتش ن اریدر اخت هاآنارتش قرار دارند و کنترل  طیهستند که در خارج از مح یعوامل

 میای ارتش را در جهت مطلوب تنظبر حوزه رسانه هاآن ریتوان تأثیاقدامات م یبا برخ یول

است و  یادیز تیاهم یارتباط دارا یبرقرار یبرا ایرسانه یهاتید. اطلاعات در فعالکر

ریزی ریزی هدفمند و برنامهانجام شود. طرح دیسازمان با حیصح یرسانی از مجرااطلاع

مار شبهرسانی عملکردها بر اطلاع تأثیرگذارعوامل  نیتررسانی از مهمدر اطلاع کنواختی

ای ارتش در رسانه یهااستیس یعنوان مجربه یدر عرصه روابط عموم یزیر. برنامهآیدمی

مسائل و مشکلات  ییو شناسا یبررس .0که شامل:  ردیصورت گ دیبا یچهار گام اساس

 یابیارز .4 و ارتباط با مخاطبان. 6 ؛یراهبرد یبرنامه ارتباط یزیرطرح .0 ؛سازمان یارتباط

 ،یراهبرد حها شامل سطوریزینوع برنامه نیاست و سطح ا یبرنامه ارتباط یاثربخش

ارزش، حجم و  ت،یفیک سرعت، .(039 :0411و تندرو، اینی)اکرم است یاتیو عمل یراهکنش

ر رسانی مؤثر عملکرد دنکات قابل توجه در اطلاع نیتربه اطلاعات از مهم یسهولت دسترس

ازجمله سرعت انتشار، نظم  یتوجه به موارد ،در حوزه انتشار و دیآیمها به شمار رسانه

متنوع حائز  نو پوشش مخاطبا یریو فراگ امیحوزه انتشار، تداوم انتشار پ ینتشار، گستردگا

   . دیافزایمرسانی اطلاع یهاتیفعال یاست و بر اثربخش تیاهم
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به ابزارها و امکانات و  یمانند مجهز بودن روابط عموم یگریعوامل د نیهمچن

آموزش فرماندهان  نی. علاوه بر اشودیمو مؤثر  موقعبهرسانی روز باعث اطلاع یهایفناور

 ییبالا تیامروز از اهم یایها در دنرسانه رکردو مسئولان ارتش در خصوص نقش و کا

 برخوردار است.

 

 هارسانی عملکرد ارتش در رسانهبر اطلاع تأثیرگذار یسازماندرونعوامل . 2-6

            تأثیرگذار یسازماندرونوامل عخلاصه  طوربه نهیزم نیموجود در ا اتیبا توجه به ادب

 د:کرتوان مطرح یم ریز صورتبهها را رسانی عملکرد ارتش در رسانهبر اطلاع

 ؛رسانیریزی مناسب در حوزه اطلاعریزی و برنامهطرح 

 ؛ولان و کارکنان ارتشئای فرماندهان، مسدانش رسانه 

 ؛دهید متخصص و آموزش یانسان یرویوجود ن 

 ؛هاو رسانه یروابط عموم نیارتباط مؤثر ب 

 ؛ها به اطلاعات و اخباررسانه یدسترس زانیم 

 ؛مناسب یهارساختیوجود ز 

  با در نظر گرفتن ملاحظاتها )ارتش با رسانه یارتباط متقابل روابط عموماعتماد و 

 ؛لازم(

 ؛موجود یهانامهوهیش و مقررات ،یاسناد فرادست 

 ؛موجود یفن یو ابزارها زاتیتجه 

 ؛رسانیفرماندهان و مسئولان نسبت به مقوله اطلاع کردیرو 

 ؛یصیبودجه و اعتبارات تخص 

 ؛وجود کارکنان باتجربه 

 ؛رسانیدر حوزه اطلاع یسازمان یهامشیخط 

 ؛موجود یهاتعامل مناسب و سازنده با رسانه 

 ؛یساختار سازمان 
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 ؛یریگمیسازوکار تصم 

 کارکنان زهیانگ. 

 

 هارسانی عملکرد ارتش در رسانهبر اطلاع تأثیرگذار یسازمانبرونعوامل . 2-7

بر  ثیرگذارتأ یسازمانبرونصورت گرفته عوامل  یهایو بررس جیرا اتیبر ادب یمبتن نیهمچن

 قابل ارائه است: ریصورت زها بهرسانی عملکرد ارتش در رسانهاطلاع

 ؛یجمع یهارسانه رانیمد کردیرو 

 ؛رسانی عملکرد ارتشاطلاع تیها نسبت به اهمرسانه رانیمد یآگاه 

 ؛یجازم یمطبوعات و فضاها، یارزخبرگ ،یویژه رسانه ملای کشور بهرسانه تیظرف 

 ؛هادر رسانه یتیریثبات مد 

 ؛ارتش یهاتیساختار و مأمور گاه،یها با جارسانه رانیمد ییآشنا 

 ؛در کشور یگروه یهارسانه و تنوع تعدد 

 ؛یتیامن-یدفاع یهاسیسرو رانیتخصص و مهارت دب 

 پخش و انعکاس عملکرد ارتش یزمان تیظرف زانیم. 

 

 تحقیق شناسی. روش3

ای در ارتش گذاری رسانهبنیاد الگوی سیاستداده هیپژوهش با استفاده از نظر نیا در

مورد استفاده محققان در پژوهش، مصاحبه با  یهاداده و ارائه شد جمهوری اسلامی ایران

و  یارتباط یهاها و بخشسال در عرصه رسانه 05که حداقل  نفر 01)تعداد  متخصصان

است.  ینظر اتیادب مرورخدمت کرده باشند( و  می ایرانجمهوری اسلاای ارتش رسانه

ه مرور با توجه بانجام گرفت و به افتهینکاملاً باز و ساختار صورتبه هیاول یهامصاحبه

 شتریب یهاکردن سرنخ دایو پ هیاول یهامصاحبه یداده شده به سؤالات و کدگذار یهاپاسخ

ا موضوع ب بطهرچند تمام سؤالات مرت ؛کرد رییتغ یشکل سؤالات تا حد ،یسؤالات بعد یبرا

 یارهایمع ییبعد از شناسا نیبود. همچن قیتحق یبردن به سؤالات اصل یپ چهارچوبو در 
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ق الگو از طری یو طراح جمهوری اسلامی ایرانای ارتش گذاری رسانهمؤثر بر الگوی سیاست

که  یصانمتخص نیساخته ب محقق نامهپرسشبا استفاده از  ،بنیادداده هیمصاحبه و نظر انجام

جمهوری اسلامی ای ارتش و رسانه یارتباط یهاها و بخشسال در عرصه رسانه 01حداقل 

و با  یفاز یرخطیغ یسازمدلفن شد و  عیتوز ،کرده باشند یعمل ایو  یکار علم ایران

مهوری جای ارتش گذاری رسانهمؤثر بر الگوی سیاست یارهایمع نگویافزار لنرم یریکارگبه

 بندی شد.و رتبه لیتحل اسلامی ایران

 

 بنیادداده هینظر. 3-1

            ؛هاداده یگردآور. 0 ؛طرح پژوهش .0بنیاد شامل پژوهش به روش داده یاجرا مراحل

نگارش  .5 و هاخود از داده ریها و تفسشهیثبت اند ،یبردارادداشتی. 4 ؛هاداده یکدگذار .6

 .(33: 0691فرد و همکاران،  یی)دانا گردندیم حیتشر لیاست که در ذ هینظر نیو تدو

ز هر بخش ا یبا معن جزء نیترمفهوم به کوچک نیترکی: اختصاص نزدیکدگذار .0

 زیعد نابعاد است و هر بُ یهر مفهوم دارا یطورکلبه. است شده یگردآور یهاداده

کشف و  را تازه میاست که مفاه نیبنیاد اداده پردازهینظر هنراست.  فیط یدارا

رقرار ب وندیموجود پ شیاز پ میخود و مفاه یهاداده نیب فقطکند، نه آنکه  فیتعر

 کند.

          بارها و بارها داده  دیپژوهشگر با ینوع کدگذار نیباز: در ا یکدگذار .0

مرحله  نیگوناگون به آن توجه کند. در ا یایشده را مرور و از زوا یگردآور

 مستتر میکه مفاه کندیشده تلاش م یگردآور یهاپژوهشگر با مرور مجموعه داده

 چیپژوهشگر بدون ه راکهچ ؛شودمی دهیمرحله باز نام نیدر آن را بازشناسد. ا

 یذارگنامپژوهشگر به  ،باز یدر کدگذار. پردازدیم میمفاه یگذارنامبه  یتیمحدود

باز  یشود. هدف از کدگذارتعداد قائل نمی یبرا یتیو محدود پردازدیم میمفاه

 ممکن است یمفهوم یاجزا نیترشده به کوچک یمجموعه داده گردآور هیتجز

 .(55: 0411)قربانپور و همکاران،



           661                                                               رشیدی، کریمی، رحیمی ♦ای ارتش جمهوری اسلامی ایران ... گذاری رسانهتدوین الگوی سیاست

 

  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 میاختصاص کد به مفاه فرایند یمحور ی: در کدگذاریو انتخاب یمحور یکدگذار .6

. ردیگیبه خود م دهیگز یشود و شکلموجود در داده از حالت کاملاً باز خارج می

در مجموعه  یاصل یتواند محورهایپژوهشگر م ،باز یواقع پس از انجام کدگذار در

محورها انجام دهد. در  نیا حولرا  یکدگذار از ها را مشخص و مرحله بعدداده

حله شده در دو مر ییشناسا میدها و مفاهپژوهشگر با توجه به ک ،یانتخاب یکدگذار

موفق  یتنها در صورت یپردازد. کدگذاریم یکدگذار فرایند شتریقبل به استحکام ب

  ها همراه باشد.است که با تعامل مستمر با مجموعه داده

 یورآبا گرد مانزهماز داده پژوهشگر  ریها و تفسشهی: ثبت اندیبردارادداشتی .4

 دیپردازد. بایخود از تعامل با داده م ریها و تفسشهیبه ثبت اند وستهیها پداده

د تا پژوهشگر در مقابل نوان مشخص باشو عن خیتار یشده دارا هیته یهاشیف

 شرفتیدر پ یها نقش مهمادداشتینشود.  یها دچار سردرگمشیاز ف یانبوه

ها نقش ادداشتی نیا هیپژوهش دارند و تجربه نشان داده است که استمرار در ته

 .(32: 0691فرد و همکاران، یی)دانا پژوهش دارند تیدر موفق ییزابس

 هشیپژوهشگر از هم یپژوهش برا ریمرحله تصو نی: در اهینظر نینگارش و تدو .5

 ریتصو نیاست که آنچه را از ا نیبنیاد اداده پردازهینظر فهیوظ نیآخر ؛است ترروشن

 نتوایمساخته شده  یتئور به کمککشد.  ریبه تصو گرانید یبرا ندیبیم

د نه بنیابپردازند. داده هاآنبه آزمون  یبعد یهاکرد که پژوهش نیتدو ییهاهیفرض

 .(55: 0411)قربانپور و همکاران، آن است  دیتول یبرا یکه روش هیآزمون فرض یبرا

 

ها و جدول از مصاحبه یه استخراجیاول یدهاکجدول  ؛شامل دو قسمت است باز یکدگذار

 .هاآنه یثانو یدهاکم به همراه یاستخراج شده از مفاه یهاطبقه

شود سپس یداده م یها، عنوانمصاحبه یدیلکات کن همهن مرحله به ی: در اهیاول یکدگذار

ـه اسـتخراج شـده یاول یـدهاک. نمونـه میدهیمر قرار یز یهان را در جدولین عناویا همه

 ر آورده شده است.یمصاحبه در جدول ز کـیاز 
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 : کدگذاری اولیه مصاحبه اول0جدول 

گذاری از جهت ورودی سیستم سیاست -

های کلی به مخاطبان و رقبا چهارچوب

 گردد.برمی
های های مجازی، رسانهشبکه) بانیرقرصد  -

( در سازمان، غیره های دولتی ومعاند، رسانه

 رصدهای سطحی است.

شده  دهیسازمانرصد  ؛موردی استرصدها  -

 طور مستمر نداریم.به

دانستن اینکه رقبا چه بستر ذهنی تولید  -

 برای رسانه لازم است. کنندیم

یابی یک بخش هم افکارسنجی در حوزه مسئله -

 مداوم است.

ناقص در سازمان  طوربهسامانه افکارسنجی  -

 رسانه وجود دارد.

راهبردی ارتش به مرکز تحقیقات و مطالعات  -

گذاری کمتر توجه سیاست فراینداز زاویه ورودی 
 شده است.

های جامعه ها فقط به گرایشدر افکارسنجی -

های انتخابات یا مقاطع خاص توجه در دوره

 داریم.

گذاری سیاست فرایندهای تکثر در ورودی -

 آسیب نیست و باید وجود داشته باشد.

ها باید ورودیبرای ایجاد دید جامع و کامل  -

 متعدد باشد.

نظارت بر اجرای قوانین در رسانه توسط  -

 ای مشخص پیگیری شود.کمیته

 

است.  روروبهسازمان در حوزه قوانین با چالش جدی  -

  قوانین باید بازنگری شوند.
سو با طبق قانون ارتش، فعالیت رسانه باید هم -

 ارتش باشد. سهیرئئتیههای سیاست

های کلان سازمان به عهده فرماندهی سیاستتعیین  -

 ارتش است.

گذاری در رسانه از منظر سیاست فرایندورودی اصلی  -

 قانونی دستورات فرماندهی کل ارتش است.

ارتباط بین سازمان رسانه و فرماندهی کل  فرایند -

 روشن وجود ندارد. طوربهگذاری ارتش در حوزه سیاست

بر رسانه به وجود آمده طبق قانون، شورای نظارت  -

 است.

 شورای نظارت قدرت اجرایی ندارد. -

های ی طراحی شود تا نخبگان آجا خواستهفرایندباید  -

 خود را به سازمان رسانه برسانند.
به  و باید کندیمرسانه ارتش پیام برای جامعه تولید  -

 مخاطبان نیاز دارند توجه کند. آنچه

دستخوش تغییرات سلایق مخاطب در طول زمان  -

 شود.می

های اطلاعاتی امروزه دسترسی مخاطب به سامانه -

 گسترده است.

 فرایندعنوان ورودی های مخاطب بهخواسته -

 است که باید به آن توجه کرد. یادادهگذاری سیاست

 مؤثردهی و اقناع عمومی رهبران فکری در شکل -

 هستند.

 

ه به علت تعداد فراوان یاول یدهاکبعد،  مرحلهدر مقولات:  یهدِشکلکدگذاری ثانویه و 

رند. یگیمشابه قرار م یهاه در قالب طبقهیاول یدهاکشوند و یل میه تبدیثانو یدهاکبه  هاآن



           660                                                               رشیدی، کریمی، رحیمی ♦ای ارتش جمهوری اسلامی ایران ... گذاری رسانهتدوین الگوی سیاست

 

  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 جیعنوان نمونه، نتار بهیشود. در جدول زیم ید مفهومک یکل به یه تبدید ثانوکچند 

 .شده است ئهو مقولات ارا یمفهوم یدهاکه، ید ثانوکبـاز بـر اساس  یدگذارک

 هی کدهای مفهومیدِ: کدگذاری ثانویه و شکل6جدول 

کدهای 

 مفهومی
 فراوانی کدهای اولیه کدهای ثانویه

درک ضرورت 

 گذاریسیاست

 فراینداصلاح 

 گذاریسیاست

ای در ارتش اری رسانهگذساختار مشخص برای سیاست
 وجود ندارد؛

 شود؛ای در ارتش تدوین نمیرسانه در عمل، سیاست

 ای در ارتش وجود ندارد؛اری رسانهگذسیاست فرایند

ای ارتش از الگوی مشخصی پیروی گذاری رسانهسیاست

 .کندینم

01 

درک ضرورت 

 فرایندایجاد 

 گذاریسیاست

 ؛ای در ارتشگذاری رسانهلزوم درک ضرورت سیاست

 ؛ای در ارتشگذاری رسانهسیاست فرایندتکثر در 

 .ای در ارتشگذاری رسانهابهام نقش در حوزه سیاست

5 

شناسی آسیب

الگوی موجود 

 گذاریسیاست

ای ارتش باید گذاری رسانهدر الگوی موجود سیاست

 کرد؛ تأمل

ای در اری رسانهگذانسجام مرکزی در حوزه سیاست

 ارتش وجود ندارد؛

ای در ارتش اری رسانهگذسیاستهای زنجیره حلقه

 مفقوده است؛

 ای در ارتش شکل بگیرد.گذاری رسانهسامانه سیاست

01 

گذاری سیاست

 محتوایی

ای در حوزه پیام های رسانهگذاریبخش اعظم سیاست

 ست؛ا

اندهی کل ارتش بیشتر های اعلامی از سوی فرمسیاست

 محتوایی است؛

ارتش در خدمت ای های رسانهتقریباً همه سیاست

 محتوا است.

1 

مشروعیت 

 یفرایند

عدم مشروعیت 

 یفرایند

گذاری وجود در حوزه سیاست یفرایندمشروعیت 

 ندارد؛

 گذاری در ارتش شکل نگرفته است.سیاست فرایند

1 

 8ابع توانایی سامانه ت شدتبهعملکرد سازمان رسانه محور شخص
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کدهای 

 مفهومی
 فراوانی کدهای اولیه کدهای ثانویه

بودن 

 هاگذاریسیاست

 فرماندهی است؛

 گذار؛ق سامانه فرماندهی در سیاستسلای لزوم حذف

 .هاملاحظات مختلف در تدوین سیاست ریتأث

تعامل دانشگاه 

 و رسانه

لزوم تعامل 
 دانشگاه و رسانه

 ند؛گذاری دورسیاست فرایندها از دانشگاه

 تنها در حوزه نظر وارد شوند؛ توانندیمدانشگاهیان 

 مشخص نیست؛ فرایندها در این جای دانشگاه
ها ای تخصصی را از دانشگاههسازمان رسانه باید مشورت

 بگیرد؛

 ها از فضای اجرایی دور هستند.دانشگاه

71 

عدم کارایی 

ها در پژوهش

 ارتش

 علمی بیشتر شود؛تعامل با مراکز دانشگاهی و مراکز 

 ها داده محور نیستند؛سیاست

 ها عمدتاً کارشناس محور است؛ژوهشپ

لزوم کار نظری و مطالعاتی در مراکز وابسته به ارتش 

 ؛جمهوری اسلامی ایران

های بررسی مسائل سازمان رسانه توسط گروه

 .کارشناسی

01 

 

 ری، در جدول زیمفهوم یدهاکن ییساخت مقولات پس از تع مرحلههی به مقولات: دِشکل

 .ارائه شده است

 دهی به مقولات: کدهای مفهومی و شکل4جدول 

 کدهای مفهومی مقولات

 تفکر رقابتی

 تفکر رقابتی

 رویکرد بلندمدت

 کارکنان و جامعه() نفعانیذتعامل مثبت با 

 کارکنان، جامعه(مخاطب )جذب 

 فشارهای سیاسی

 زدگیدوری از سیاست

 های کلان ارتشتعامل با سیاست

 های کشورتعامل با رسانه
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 عوامل قانونی و حفاظتی

 اصلاح قوانین

 ای کشورارتباط سازمان با مراجع رسانه لزوم

 شدن نقش شورای نظارت و راهبری پررنگ

 عوامل تخصصی
 تعامل دانشگاه و رسانه

 درک نیاز به متخصصان

های شخصیتی ویژگی

 گذارانسیاست

 نقش پررنگ سامانه فرماندهی ارتش

 میزان قدرت مدیران میانی

 یعدبُتکهای نگرش

 گذارانگسترش طیف سیاست

 عوامل فرهنگی و ارزشی

و  جمهوری اسلامی ایرانهای حاکم بر ارتش تعامل با ارزش

 نظام

 های فرماندهی کل ارتشاجرای سیاست

 هاحاکمیت ارزش

 

 

 کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی. 3-2

از  هـدف اد اسـت.یداده بن یپردازهینظردر  لیوتحلهیتجزدوم  مرحله یمحور یدگذارک

ـن یباز( اسـت. ا یدگذارکد شده )در مرحله یتول یهان مقولهیب هرابط یبرقرارـن مرحله یا

 ندفرایه را به سهولت انجام دهد. اساس ینظر فرایندتا  کندیم کمک پردازهینظرـار بـه ک

 هگونهمان. از مقولات قرار دارد یکیبر بسط و گسترش  یمحور یدگذارکدر  یهدِارتباط

. هادهیدپف صـرف یه اسـت نـه توصـید نظری، تولیادیبن پردازینظریهه گفته شد، هدف ک

 .ندگر مربـوط شـویـدیکمنظم بـه  طوربهد یبا هامقولهه، یبه نظر هالیتحلل یتبد یبرا

 یردازپهینظر ی( مرحله اصلیدگذارک یج دو مرحله قبلینتا بر اساس) یانتخاب یکدگذار

 .اسـت

ابـط ربط داده و آن رو هاگر طبقهیمند به دل نظامکرا به ش یمحور طبقهه ک بیترتنیابه

از ین یشتریه به بهبود و توسعه بکرا  ییهارده و طبقهک ئهت ارایروا یک چهارچوبرا در 

 ،ده مورد مطالعهین مرحله پژوهشگر بر حسب فهم خود از متن پدیند. در اکیاصلاح م ،دارند

 زد ویریهم مم را بهیپارادا الگویا یند کیعرضه م یتیصورت روارا به الگو چهارچوبا ی
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 .(046: 0690روشندل و لبافی، )دهد یرا نشان م یینها نظریه یمیصورت ترسبه

 0: کدهای محوری و انتخابی5جدول 

 مقولات کدگذاری محوری کدگذاری انتخابی

 هاورودی

 تفکر رقابتی سرمایه اجتماعی

 هافرایند

 

 فشارهای سیاسی

 عوامل قانونی و حفاظتی

 عوامل تخصصی

 سرمایه انسانی
 گذارانهای شخصیتی سیاستویژگی

 عوامل فرهنگی و ارزشی

 

 غیرخطی فازی یسازمدل. تکنیک 3-3

 ارتشای گذاری رسانهدر این پژوهش بعد از شناسایی معیارهای مؤثر بر الگوی سیاست

، با استفاده از بنیاددادهو طراحی مدل با استفاده از مصاحبه و  جمهوری اسلامی ایران

کارگیری و با به (0رابطه )غیرخطی فازی مطابق  یسازمدلساخته و تکنیک  محقق نامهپرسش

 ارتش جمهوری اسلامیای گذاری رسانهمعیارهای مؤثر بر الگوی سیاست ،افزار لینگونرم

 .بندی شدایران تحلیل و رتبه

 :0ه رابط

 

 

 

 

 

 

                                       
 ارائه شده است. هایبا توجه به حجم کدها و محدودیت تعداد صفحات پژوهش، بخشی از کدگذار .1
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 شناختی پژوهش. مشخصات جمعیت3-4

طراحی مدل با استفاده از مصاحبه و  منظوربهاستفاده  در این پژوهش دادهای توصیفی مورد

ابق غیرخطی فازی مط یسازمدلبندی معیارها با استفاده از تکنیک و رتبه بنیادنظریه داده

 .است (3)جدول 

 : مشخصات جمعیت شناختی پژوهش3جدول 

 نوع روش هدف سابقه مدرک تعداد نوع
شیوه 

 یریگنمونه

 01 مصاحبه

 7کارشناسی:

کارشناسی 

 1ارشد: 

 7دکتری: 

تا  01 نیب

 2سال: 05

 نفر

تا  05بین 

 9سال:  71

 نفر

طراحی 

 مدل
 متخصص بنیادداده

قضاوتی 

 هدفمند

 71 نامهپرسش

 8کارشناسی:

کارشناسی 

 01ارشد: 

 7دکتری: 

تا  01 نیب

05 

 00سال:

 نفر

تا  05بین 

 1سال:  71

 نفر

تعیین 

 وزن

 یسازمدل

 غیرخطی
 متخصص

قضاوتی 

 هدفمند

 

 

 جمهوری اسلامی ایرانای در ارتش گذاری رسانه. طراحی الگوی سیاست3-5

های فرهنگی معاونتنفر متخصص از  01، در این پژوهش با مصاحبه از الگوطراحی  منظوربه

دارای  های آجاو اساتید دانشگاهو روابط عمومی و رسانه سازمان عقیدتی سیاسی ارتش 

و مرور ادبیات نظری و  حوزهزم در این لاتجربه و دانش  تر ولامدرک کارشناسی ارشد و با

ن راای ارتش جمهوری اسلامیای گذاری رسانهسیاست الگوی بنیادروش دادهبا استفاده از 
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و عوامل محیطی طراحی شد  آجاشامل معیارهای ورودی، پردازش، نتایج پیامدها، تصویر 

 .آمده است (0)در شکل  الگوکه این 

 

 

 رانیاای در ارتش جمهوری اسلامی گذاری رسانه: الگوی سیاست0شکل 

 

 :است زیرشده منطبق بر موارد  طراحی الگویاجزای معیارهای 

ها، مدیرت فرایندهمچون سرمایه انسانی، سرمایه اجتماعی،  ی سیستمهاورودی .0

 ؛غیرهتقاضا و 

پذیری، ینیبشیپ، شفافیت، گوییپاسخانتظار تحقق بعد )ی سیستم هاخروجی .0

 ؛(است غیره ی، اعتماد و اعتبار ویمشارکت و پویا

 ؛ای استگذاری رسانهپردازش شامل اقدامات سیاست .6

 ؛از آجاو مدیریت تصویر ذهنی  آجاتصویر سازمان به معنی وجهه و اعتبار  .4

ی، اجتماعی، سیاسنظامی، امنیتی، محیط قانونی، )عوامل محیطی پیرامون سیستم  .5

 .آجا(اقتصادی پیرامون 
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 یرانا ارتش جمهوری اسلامیای گذاری رسانهبندی معیارهای سیاسترتبه. 3-6

ای از معیارها و بر اساس این گام ابتدا مجموعه :از معیارهاای ام اول: تعیین مجموعهگ

اثرگذار است تعیین شد. در این  آجاای گذاری رسانهزیرمعیارهایی که در الگوی سیاست

، هاشامل ورودی (0شکل ) آجاای گذاری رسانهپژوهش معیارهای مؤثر بر الگوی سیاست

ظریه نر سازمان با استفاده از مصاحبه و پردازش، نتایج و پیامدها، عوامل محیطی و تصوی

 یسازلمدساخته و تکنیک  محقق نامهپرسشمستخرج شد. سپس با استفاده از  بنیادداده

افزار لینگو معیارهای مؤثر بر الگوی کارگیری نرمو با به (0) رابطهغیرخطی فازی مطابق 

ر بر بندی معیارهای مؤثرتبه منظوربه. بندی شدتحلیل و رتبه آجاای گذاری رسانهسیاست

سازی غیرخطی میزان اهمیت با استفاده از رویکرد مدل آجاای گذاری رسانهالگوی سیاست

ی اصلی سنجیده شد. برای انجام این کار ابتدا معیارها اصلی مدل در هاهر یک از شاخص

 ینخصصمتنفر از  01ساخته به شکل زوجی در اختیار  محقق نامهپرسش طیف فازی و طی

به روش  هاآندر اختیار متخصصان نظرات  نامهپرسشقرار گرفت، بعد از قرار دادن این 

 (.3 جدول)گروهی محاسبه شد 

 : مقایسات زوجی سطح معیارها3جدول 

 *** ورودی پردازش نتایج و پیامدها عوامل محیطی تصویر آجا

 ورودی 0 0 0 1/10 0/27 7/0 1/00 0/01 0/05 1/91 0/01 7/90 0 0/1 7/5

 پردازش 1/98 1/18 0/1 0 0 0 1/29 0/00 7/17 1/70 0/51 0/18 1/5 0/8 7/7

7/9 0/18 1/1 7/01 0/02 1/1 0 0 0 0/71 1/85 1/08 9/09 0/77 1/80 
نتایج و 

 پیامدها

   0 0 0 0 1/11 1/08 0/90 1/19 1/5 7/57 1/25 1/51 
عوامل 

 محیطی

0 0 0 7/9 0/0 1/8 0/5 1/1 1/2 7/7 0 1/2 0/0 1/8 1/5 
تصویر 

 آجا

 

( که از ادغام 34/1عنوان نمونه درایه اول فازی سطر اول و ستون چهارم یعنی عدد )به

متخصص به روش گروهی برای تعیین وزن به دست آمد، بدین شکل محاسبه  01نظرات 

 شده است:

34/1( =4/1*0*5/1*0*5/0*0*5/1*5/1*0*5/0*4/1*025/1*4/1*025/1*0) 
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متخصص  01شود، این جدول از ادغام نظرات مشاهده می (،0)در جدول  طور کههمان

 01شود که اعداد از نظرات بیان می(، 6)به شکل گروهی تعیین شده است. در تفسیر جدول 

به شده آید محاسنفر از متخصصان و به شکل فازی که دارای سه حد پایین، متوسط و بالا می

ای امهنپرسشاست. در ابتدا جدول فازی در اختیار متخصصان قرار داده شد و در مرحله بعد 

ئه شده بود در اختیار گروه که قبلاً تهیه شده بود و بر اساس ابعاد آن معیارها، الگو ارا

 خواسته شد که مقایسات زوجی بین معیارها انجام دهند. هاآنمتخصصین قرار گرفت و از 

به حاصل ترکیب نظرات فازی متخصصان (، 6)دست آمده در جدول در واقع اعداد به

 گروهی در سطح معیارها است. شکل

پژوهش برای تعیین وزن معیارها، ی مشابه در این هابا رویکردی متفاوت از سایر پژوهش

. اعداد فازی (0)رابطه  از تلفیق مدل ریاضی غیرخطی و اعداد فازی مثلثی استفاده شده است

که این حدها در مدل ریاضی غیرخطی قرار  هستند، وسط و پایین لاحد با سهمثلثی دارای 

ای انهگذاری رسسیاست الگویمعیارهای  افزار لینگو وزنو سپس با استفاده از نرمشده داده 

به معنی اهمیت هر معیار  هااین وزن یبه عبارت ؛دشایران محاسبه  ارتش جمهوری اسلامی

در  کاررفتهبه (0 رابطهمطابق )مدل ریاضی غیرخطی فازی  رابطهاست.  دست آمدهبه الگوی

 :شود به شرح زیر استبا آن تعیین می هااین پژوهش که وزن

 
Max=α 1/35*α*x4-x2+0/24*x4<=0; 

1/08*α*x2-x1+0/64*x2<=0; 0/39*α*x4+x2-1/98*x4<=0; 

0/38*α*x2+x1-2/1*x2<=0; 1/3*α*x5-x2+0/5*x5<=0; 

0/75*α*x3-x1+0/44*x3<=0; 0/4*α*x5+x2-2/2*x5<=0; 

0/26*α*x3+x1-1/45*x3<=0; 0/87*α*x4-x3+0/6*x4<=0; 

1/1*α*x4-x1+0/39*x4<=0; 0/72*α*x4+x3-2/19*x4<=0; 

0/82*α*x4+x1-2/3*x4<=0; 1*α*x5-x3+0/6*x5<=0; 

0/9*α*x5+x1-1*x5<=0; 0/62*α*x5+x3-2/3*x5<=0; 

0/6*α*x5-x1+2/5*x5<=0; 0/8*α*x5-x4+0/5*x5<=0; 

0/38*α*x3-x2+0/73*x3<=0; 1/3*α*x5+x4-2/6*x5<=0; 

0/91*α*x3+x2-2/02*x3<=0; x1+x2+x3+x4+x5=1; 
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  مدیریت مطالعات
 راهبردی دفاع ملی

 (،6)مثلثی جدول لا غیرخطی فازی اعداد با سازیمدلاز  لابا رابطهشده در  اعداد استفاده

طر برای درایه س نمونهعنوان شود بهشود و برای هر درایه دو محدودیت نوشته میستفاده میا

در محدودیت اول از تفاوت حدود وسط  12/0شود: عدد عمل می گونهنیااول و ستون دوم 

همان حد پایین  34/1و عدد  (30/0-34/1=12/0)آید؛ دست میبه (m-1)و پایین اعداد فازی 

فازی درایه مورد نظر است. برای محدودیت دوم همان درایه ابتدا تفاوت حدود بالا و وسط 

(u-m) ( همان حد بالا درایه مورد نظر 0/0و عدد ) (0/0-30/0=62/1) میآوریمدست را به

کنیم. عناصری که اعداد فازی روش عمل می نیبه هممثلثی های بالا است. برای سایر درایه

 ی محاسبههاو همچنین جمع وزن شوندینمآن هر سه به مقدار یک باشند در محاسبه وارد 

توجه قرار داد این است که  دیگری که باید مورد شده برای هر جدول باید یک باشد. نکته

 طشوند. با حل این مسئله غیرخطی توسمی رابطه ریاضیمثلثی ماتریس وارد لا فقط اعداد با

 . جواب حاصل از حل این مسئله عبارت استدیآیمی جدول به دست هاافزار لینگو وزننرم

 :از
W1=0/12, W2=0/18, W3=0/25, W4=0/32, W5=0/13, α=0/13 

 دهد:وزن معیارها را نشان می (،2)جدول 

 : وزن معیارها2جدول 

 تصویر آجا
عوامل 

 محیطی

و نتایج 

 پیامدها
 معیار ورودی پردازش

 وزن 07/1 08/1 75/1 97/1 09/1

 

 گیری. نتیجه4

ارتباطـات حسـاس باشـد، بـه  اندازهه به ک یاجتماع یاز زندگ یاحوزههر  ازآنجاکه

 یگذاراستیس حوزهخته اسـت، یاست درآمیطور گسترده با سمختلف و به یهاروش

 نیترپررنگ. (0113ل، ییوک ک)م نخواهد بود یاسیرسیغ یاحوزهـز هرگـز ین هارسـانه

 شدتبهگذاران در رسانه استیه سکن است یرد، اکن بحث یتـوان از ایه مـک یریگجهینت

چ یه برخلاف ادعاها هکرد کادعا  توانیمجامعـه هستند و  یاسـیس یر فضـایتـأث تحت
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از برداشت  یارسانه یگذاراستیس .(0100،ی)منسـل و رابـ وجود نـدارد یطرفیب رسانه

 یهاو ارزش باورهان از یهمچن ـرد ویگیل مـکجامعـه از نـوع ارتباطـات شـ یعمـوم

 یبناریه زکرد یگیسرچشـمه م ییهاشور و ارزشک یو اقتصاد یت اجتماعی، وضعیاسیس

 فاعید -نظامی یگذاراستیـه بـدون شـناخت سکد توجه داشـت ی. بادهندیمل کیآن را تش

 صحبت هاآن یارسانه یگذاراستیس دربارهتوان یرد، نمیگیصورت م هاه توسط دولتک

 هکت دارد؛ اول آنیاهم نیروهای نظامی یمتعدد برا لیبه دلا یارسانه یگذاراستیس .ـردک

 یهایه فناورکنیدوم ا ؛بر عهده دارند تأثیرگذارمهم و  ینقش نظامی یهافراینددر  هارسانه

ل ین دلیرگذارند. سومیتأث های نظامیسیاسی و توانمندیدر مسـائل  یارسانهد یجد

ن یگر است. درواقع در پاسخ به ایدیکاز  یو مجاز یواقعـ یامـل فضـاهاک یریناپـذکیکتف

امل ع هاه رسانهکگفت  توانیمم، یـاج داریاحت یارسانه یگذاراستیه چرا به سکپرسش 

جامعه نقش  بینشی یهافرایندتواننـد در یانـد و مـدر جوامـع یمهم یو فرهنگ یاجتماع

 .نندکفا یا یمؤثر

گذاری سیاست الگویو مرور ادبیات نظری  گروه خبرگینظر  در این پژوهش با استفاده از

 معیارهای ؛ارائه شدرسانی بر عنصر اطلاع تأکیدبا ایران ارتش جمهوری اسلامی ای رسانه

 .و عوامل محیطی است آجا، پردازش و نتایج و پیامدها، تصویر هارودیشامل و الگومهم این 

 ،قابلیت سازمانی .توجه است ی سازمانی و ماهیت چالش موردهااز دو منظر قابلیت هاورودی

، مدیریت تقاضا و هاها، اهداف و مأموریتفرایندسرمایه انسانی، سرمایه اجتماعی،  :شامل

 حفاظتی وی های سازمانی، چالشهاچالش :شامل ،چالشای است و ماهیت ظرفیت رسانه

امل ش الگوای است. پردازش در این ای و چالش نوین قرن اخیر رسانهمقرراتی، فشار رسانه

افیت، ی، شفگویپاسخعد ای است و نتایج و پیامدها در شش بُگذاری رسانهاقدامات سیاست

بندی ی و اعتماد و اعتبار دستهی، پویاانفرماندهان و کارکنجویی ، مشارکتیریپذینیبشیپ

نتایج (. 0شکل شماره ) و عوامل محیطی است آجاتحت تأثیر تصویر  بالاشده است و عوامل 

و عوامل  آجا، پردازش، نتایج و پیامدها، تصویر هانشان داد ورودی الگوپژوهش در بعد 

از دو منظر  هاکه ورودی هستند آجاای گذاری رسانهسیاست الگویمحیطی معیارهای مهم 
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ای و گذاری رسانهشامل اقدامات سیاست، پردازش ؛ی سازمانی و ماهیت چالشهاقابلیت

و عوامل  جاآتحت تأثیر تصویر  الگوشده است و این  بندیعد دستهنتایج و پیامدها در شش بُ

ذاری گسیاست الگویبندی و تحلیل معیارهای عد رتبهمحیطی است. نتایج پژوهش در بُ 

ن تریمهم ،افزار لینگو نشان دادسازی غیرخطی فازی و نرمبا استفاده از مدل آجاای رسانه

(، نتایج و 60/1)با وزن  عوامل محیطی :ترتیب اولویت عبارت است ازبه الگومعیارهای 

ها ( و معیار ورودی06/1(، تصویر آجا )با وزن 02/1(، پردازش )باوزن 05/1پیامدها )با وزن 

ضروری است فرماندهان ارتش جمهوری  رونیازا(. 4( است )جدول شماره 00/1ا وزن )ب

ر های بالا را دای آجا معیارها و اولویتگذاری رسانهموفقیت سیاست منظوربهاسلامی ایران 

 نظر گیرند.
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